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DRUŠTVIMA ZA OSIGURANjE i FILIJALAMA DRUŠTAVA ZA OSIGURANjE IZ FBIH 

 

 

n/r direktora 

Predmet: obavještenje  

  

Obavještavate se da će se dana 31.10.2013. godine (četvrtak) u prostorijama Privredne komore 

Republike Srpske (velika sala)  sa početkom u 10,00 časova održati sastanak za koji je planiran 

sljedeći:  

 

 

DNEVNI RED 
 

10,00- 10,15 časova - Uvodno izlaganje   

Božana Šljivar, direktor Agencije za osiguranje RS 

10,15-11,00 časova - Iskustva ombudsmana u osiguranju, kodeks ponašanja, prijedlozi nove 

podzakonske regulative, prijedlog zajedničke saradnje na edukaciju o uslugama osiguranja   
Ljiljana Sokolić, ombudsman u osiguranju 

11,00-11,15 časova - Pauza  

11,30-12,30 časova - Razmjena iskustva, diskusija, prijedlozi, zaključci... 

 

 

 

Ombudsman u osiguranju RS                                                                    Direktor, 

       Ljiljana Sokolić                                                                               Božana Šljivar 

 

                                                                          

 

NAPOMENA: Prisustvo sastanku obavezno je za  lica ovlaštena za saradnju sa Ombudsmanom u 

osiguranju RS. Poželjno je da sastanku prisustvuju i zaposleni na prijemu, obradi i likvidaciji 

odštetnih zahtjeva. 

 


