
REPUBLIKA SRPSKA 

Agencija za osiguranje Republike Srpske 

Banja Luka 
 

Bana Milosavljevića 8/II 

e-mail: kabinet@azors.rs.ba;  www.azors.rs.ba 

tel/faks: +387 51 228-910; 228-920 
 

REPUBLIC OF SRPSKA 

The Insurance Agency of Republic of Srpska 

Banja Luka 
 

St. Bana Milosavljevića 8/II 

e-mail: kabinet@azors.rs.ba;  www.azors.rs.ba 

phone/fax: +387 51 228-910; 228-920 

JIB: 4402286750007; MB: 01998757 
računi: NLB Banka a.d. 562-099-00018925-76; BPŠ Banka a.d. 571-010-00001176-28; Nova banka a.d.555-007-00225639-12 

 

Pripremni program profesionalne edukacije za polaganje stručnih ispita za 

zastupnike i posrednike u osiguranju 
Koordinator tima za edukaciju i moderator programa - Tamara Pejić Petković 

 

Mjesto održavanja:    

Banjaluka /Ekonomski fakultet  

ul. Majke Jugovića 4. 

Datum održavanja: 

13.05.2023. godine (subota) 

 

OKVIRNI PLAN RADA 
 

9,30-10,00 časova Registracija učesnika  

10,00-10,15 časova Uvodno izlaganje 

10,15-11,00 časova 
Pojam, osnove i vrste osiguranja 

Predrag Ilić, Agencija za osiguranje Republike Srpske 

11,00-11,30 časova 
Ugovor o osiguranju - finansijske i tehničke osnove 

Tamara Pejić Petković, Agencija za osiguranje Republike Srpske 

11,30-12,00 časova 
Ugovor o osiguranju - pravni aspekti 

Miloš Lukajić, Agencija za osiguranje Republike Srpske 

12,00 - 12,15 časova pauza za osvježenje 

12,15 - 13,00 časova 
Zastupnik i broker u osiguranju u RS 

Miloš Lukajić, Agencija za osiguranje Republike Srpske 

13,00- 13,45 časova 

Osiguranje od odgovornosti za motorna vozila i druga obavezna 

osiguranja u saobraćaju 

Mladen Jovanović, Agencija za osiguranje Republike Srpske 

13,45 - 14,15 časova pauza za ručak 

14,15 - 15,00 časova 

Etika u osiguranju - Zaštita potrošača korisnika usluga osiguranja i 

Ombudsman u osiguranju 

Željko Slijepčević 

15,00 - 15,45 časova 
Prodaja osiguranja - praktični prikaz 

Borislav Doder, Udruženje društava za osiguranje Republike Srpske 

15,45 - 16,00 časova 

Pitanja, odgovori i preuzimanje uvjerenja o pohađanju pripremnog 

programa profesionalne edukacije za polaganje stručnog-ih ispita za 

zastupnike i posrednike u osiguranju 

 

 

 


