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UVODNA RIJEC

Izvjestaj 0 stanju u sektoru osiguranja Republike Srpske za 2014. godinu, pripremljen je u skladu sa
¢lanom 9. Zakona o druStvima za osiguranje, a na osnovu analiza godi$njih finansijskih izvjestaja,
aktuarskih izvjeStaja, izvjeStaja ovlaS¢enih revizora o finansijskim izvjestajima kao i drugih
izvjeStaja, koje druStva za osiguranje u skladu sa propisima, dostavljaju Agenciji za osiguranje
Republike Srpske (u daljem tekstu: Agencija).

Obracunata premija se kontinuirano povecava od 2006. godine, od kada se zvani¢no i sistematski
vodi statistika trzista osiguranja u Republici Srpskoj. U 2014. godini drustva za osiguranje sa
sjedisStem u RS ostvarila su premiju od 155,7 miliona KM, dok je ukupna premija na trzistu RS
iznosila 171,1 miliona KM. Ipak, evidentno je da su pozitivni trendovi dinami¢nog rasta i promjene
strukture premije usporeni u posljednje tri godine, prije svega zbog otezanih ekonomskih prilika
(smanjena privredna aktivnost, visoka stopa nezaposlenosti, porast javnog duga i katastrofalne
poplave).

Sektor je u cjelini, prvi put od 2006. godine, poslovao sa neto gubitkom. Neto rezultat perioda, na
nivou sektora, je gubitak u iznosu od 4,0 miliona KM. Osam drustava za osiguranje je ostvarilo neto
dobitak tekuc¢e godine u iznosu od 17,8 miliona KM, dok su ¢etiri drustva ostvarila neto gubitak
tekuce godine u iznosu od 21,8 miliona KM. Kada se ukljuée dobici i gubici utvrdeni direktno u
kapitalu ukupan neto rezultat u obra¢unskom periodu na nivou sektora je gubitak od 4,4 miliona
KM.

Gubitak je rezultirao negativnom stopom povrata na kapital od 3,5%. Na nivou sektora ostvaren je
poslovni dobitak od 10,5 miliona KM, te dobitak iz redovne aktivnosti u iznosu od 19,7 miliona
KM. | ukupan tehnic¢ki rezultat po svim vrstama osiguranja je pozitivan. Gubitak je znacajnim
dijelom posljedica oduzimanja dozvole Bobar banci a.d Bijeljina, zbog ¢ega je doslo do ispravke
vrijednosti dugoro¢nih i kratkoro¢nih finansijskih plasmana, koje su pojedina drustva za osiguranje
imala u toj banci. Takode, negativan uticaj su imali: isplacene Stete po osnovu katastrofalnih
poplava (Sto je povecalo racio Steta), porast troskova sprovodenja osiguranja uzrokovan povec¢anom
konkurencijom (Sto je pogorSalo racio troSkova), ispravka vrijednosti potraZivanja po 0Snovu
premije, te porast rashoda po osnovu uskladivanja vrijednosti imovine u skladu sa Medunarodnim
racunovodstvenim standardima.

Na nivou sektora ukupni bazi¢ni kapital za nezivotna osiguranja iznosi 65 miliona KM i ve¢i je od
garantnog fonda propisanog zakonom za 27,6%. Medutim, zbog porasta vrijednosti odbitnih stavki
(prije svega ispravke vrijednosti depozita kod banaka i iskazanih garancija za obaveze tre¢ih lica)
raspolozivi kapital kod nezivotnog osiguranja na nivou sektora je za 9,9% manji o od garantnog
fonda propisanog zakonom. Kod zivotnih osiguranja, kako na nivou sektora, tako i kod svih
drustava za osiguranje pojedinac¢no, potpuno su ispunjeni propisani zahtjevi adekvatnosti kapitala.

Bilansna suma povecana je za 12,1%. Tehnicke rezerve su, u odnosu na prethodnu godinu, porasle
za 32,2% i dostigle su nivo od 220,4 miliona KM, te premasuju godi$nju bruto premiju za 41,5%.
Drustva za osiguranje su oko 45 miliona KM sredstava koja sluze za pokric¢e tehnickih rezervi,
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ulozila u hartije od vrijednosti na domacem trzistu kapitala, a najveé¢i dio u drzavne obveznice.
Navedeno potvrduje znacaj druStava za osiguranje, kao institucionalnih investitora, za dalji razvoj
trzista kapitala u Republici Srpskoj.

Ukupno isplaceni odstetni zahtjevi i naknade u nezivotnim osiguranjima drustava za sjedistem u RS
povecani su za 56,2% u odnosu na prethodnu godinu i iznose 69 miliona KM. Naknade po osnovu
ugovora o zivotnom osiguranju povecane su za 69,3% u odnosu na prethodnu godinu i iznose 4,3
mil. KM.

Na trzistu je uspostavljena adekvatna institucionalna infrastruktura (regulatorni organ, kancelarija
ombudsmana, Zastitni fond RS), a povecava se i broj ovlaséenih ucesnika (drustva za osiguranje,
posrednici, aktuari). Zastita potroSaca usluga osiguranja i finansijska edukacija potroSaca su
znacajan segment kontinuiranog djelovanja Agencije.

U medunarodnoj komparaciji, nase trziSte osiguranja se moze okarakterisati kao nerazvijeno
(premija po stanovniku u 2014. godini iznosi 120 KM, a ucesée premije u BDP je 2%). Dalji razvoj
ovog segmenta finansijskog sistema svakako da je limitiran opstim ekonomskim uslovima, a
potrebna je i sistemska podrska. To podrazumijeva poreske i druge olakSice za pojedine vrste
osiguranja kao Sto su zivotno i osiguranje poljoprivrede. Zakonskom i drugom regulativom
potrebno je uspostaviti nove oblike obaveznog osiguranja, po uzoru na razvijene evropske zemlje.

Trzite osiguranja od autoodgovornosti je na putu stabilizacije, odnosno regulisanja u skladu sa
medunarodnim standardima. Pocetkom 2014. godine, pripremljen je nacrt novog Zakona o
obavezenim osiguranjima u saobracaju, koji ¢e se do kraja godine naci u parlamentarnoj proceduri.
Novi zakon bi trebao da adekvatnije reguliSe ovu oblast i da obezbijedi veci stepen uskladivanja
domaceg zakonodavstva sa direktivom Motor Insurance Directive 2009/103/EC.

Direktor Agencije,
Bozana Sljivar

Banja Luka, maj 2015. godine
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1. STRUKTURA SEKTORA

1.1. Drustva za osiguranje

Na trzistu osiguranja Republike Srpske u 2014. godini poslovalo je 12 drusStava za osiguranje, koja
su prema djelatnosti osiguranja, sjedistu i ve¢inskom vlasnistvu, predstavljena u narednoj tabeli.

Tabela 1: Drustva za osiguranje

Nazivdrustva Sjediste Vecinsko vlasniStvo
NEZIVOTNA OSIGURANjE
1.  Bobar osiguranje A.D. Bijeljina domace
2. D.D. Br¢ko gas osiguranje Brcko domace
3. Drina osiguranje A.D. Mili¢i domace
4.  Krajina osiguranje A.D. Banja Luka domace
5. Mikrofin osiguranje A.D. Banja Luka domace
6. Neskovi¢ osiguranje A.D. Bijeljina domace
7. Osiguranje Aura A.D. Banja Luka domace
8.  Osiguranje Garant D.D. Brcko domace
9. Triglav osiguranje A.D. Banja Luka strano
ZIVOTNA | NEZIVOTNA OSIGURANjA (KOMPOZITNA DRUSTVA)
10.  Grawe osiguranje A.D. Banja Luka strano
11. Dunav osiguranje A.D. Banja Luka strano
12.  Wiener osiguranje A.D. Banja Luka strano

Izvor:Centralni registar HOV

Od 12 drustava za osiguranje, sa sjedistem u Republici Srpskoj, 9 je obavljalo djelatnost nezivotnog
osiguranja, a 3 drustva za osiguranje su obavljala djelatnost neZivotnog i zivotnog osiguranja.

U 2014. godini na trzistu osiguranja Republike Srpske poslovalo je i 11 filijala drustava za
osiguranje iz FBiH, dok je 7 drustava za osiguranje iz RS poslovalo putem filijale u FBiH.

1.1.1. Struktura vlasniStva
Prema strukturi vlasni$tva, u 2014. godini 8 drustava za osiguranje je bilo u ve¢inskom domacem
vlasni$tvu, dok su 4 drustva za osiguranje bila u ve¢inskom stranom vlasni$tvu. Strani investitori
dolaze iz Austrije (dva drustva za osiguranje) i iz Slovenije i Srbije (po jedno drustvo za
osiguranje).
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Tabela 2: Viasnicka struktura u drustvima za osiguranje u 2014. godini

Ucesce u

- Broj drustava Udesce u Ucesce U bruto
RESIL S Za osiguranje U i ukupnoj aktivi  fakturisanoj premiji
g ) kapitalu pnoj ] P J
Vecéinsko domace privatno 7 53,4% 37,4% 51,3%
vlasnistvo
Vecmgko domace drzavno 1 7.6% 5,0% 6.2%
vlasnistvo
Vecinsko strano vlasnistvo 4 39,0% 57,6% 42 5%
UKUPNO 12 100% 100% 100%

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje i Centralni registar HOV

Udio stranog kapitala u ukupnom kapitalu svih drustava za osiguranje je iznosio 39,0%. Na drustva
za osiguranje sa vecinskim stranim kapitalom odnosi se 57,6% ukupne aktive i 42,5% bruto
fakturisane premije sektora osiguranja. Strani kapital je vec¢inski kod svih kompozitnih drustava za
osiguranje i jednog drustva za osiguranje koje obavlja poslove nezivotnog osiguranja.

Drzavno vlasni$tvo, prema Izvjestaju Centralnog registra hartija od vrijednosti-knjizi akcionara,
postoji u Krajina osiguranju a.d. Banja Luka u procentu od 70,4% (obi¢ne akcije) i Osiguranju Aura
a.d. Banja Luka u procentu od 38% (prioritetne akcije).

1.1.2. Ljudski resursi
Na dan 31.12.2014. godine u sektoru osiguranja bilo je zaposleno ukupno 1.425 radnika, od kojih u
drustvima za osiguranje sa sjediStem u RS 1.234 radnika, u filijalama drustava za osiguranje iz
FBiH 183 radnika i u Zastitnom fondu Republike Srpske 6 radnika. U sektoru osiguranja rade i
posrednici u osiguranju.

Broj i kvalifikaciona struktura zaposlenih u drustvima za osiguranje sa sjedistem u RS za period od
2012-2014. godine predstavljeni su u narednoj tabeli.

Tabela 3: Broj i kvalifikaciona struktura zaposlenih u dru$tvima za osiguranje

Stanje na dan Stanje na dan Stanje na dan

KVALIFIKACIJA 31.12.2012. 31.12.2013. 31.12.2014. '%‘25';33
broj % o] o] % o] o] %
NK 5 0,4 8 0,7 4 0,3 50,0
PK 3 0,3 15 1,3
NS 2 0,2 1 0,1 1 0,1 100,0
KV 58 4,9 45 3,8 65 53 1444
SSS 653 54,7 631 53,8 647 52,4 102,5
VKV 7 0,6 5 0,4 5 0,4 100,0
VSS 96 8,0 90 1,7 86 7,0 95,6
VSS 351 29,4 357 30,5 402 32,6 112,6
MR 18 15 18 15 21 1,7 116,7
DR 1 0,1 2 0,2 3 0,2 150,0
UKUPNO 1.194 100 1.172 100 1.234 100 105,3

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

U drustvima za osiguranje sa sjedistem u RS, u posmatranom periodu zabiljeZen je rast broja
zaposlenih od 5,3%.
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1.2. Posrednici u osiguranju

Zakljuéno sa 31.12.2014. godine u Registar posrednika u osiguranju kod Agencije upisano je:

= 144 zastupnika u osiguranju — fizicka lica, od ¢ega ih je 27 registrovalo preduzetnicke radnje,

= 8 drustava za zastupanje u osiguranju, medu kojima su i Poste Srpske i 5 filijala drustava za
zastupanje iz FBiH,

= 85 brokera u osiguranju — fizi¢kih lica,

= 6 brokerskih drustva iz Republike Srpske (3 banke i 3 brokerska drustva) i 1 filijala brokerskog
drustva iz FBiH.

Na internet stranici Agencije (www.azors.rs.ba) dostupan je izvod iz registara posrednika u
osiguranju.

U 2014. godini, Agencija je organizovala edukaciju i odrzala ispitni rok za polaganje stru¢nog ispita
za provjeru stru¢nog znanja, potrebnog za dobijanje ovlaséenja za obavljanje poslova posredovanja
u osiguranju. Stru¢ni ispit je polozilo 163 kandidata.

1.3. Zastitni fond Republike Srpske

Zastitni fond Republike Srpske (u daljem tekstu: Zastitni fond) je uspostavljen Zakonom o
obaveznom osiguranju za motorna vozila i ostalim obaveznim osiguranjima od odgovornosti —
Preciscen tekst (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj: 102/09) - u daljem tekstu: Zakon AQ,
kao posebno pravno lice. Nadleznost Zastitnog fonda je da pokriva Stete na licima i Stete na imovini
prouzrokovane u saobra¢ajnim nezgodama, koje ne mogu biti nadoknadene sistemom obaveznog
osiguranja od autoodgovornosti (ako je lice koje je odgovorno za nezgodu nepoznato i ako je
nezgodu prouzrokovalo neosigurano vozilo), kao i Stete kada je protiv druStva za osiguranje iz
Republike Srpske pokrenut postupak posebne likvidacije zbog stecaja ili oduzimanja dozvole. Sva
drustva za osiguranje, koja obavljaju poslove osiguranja od autoodgovornosti su po Zakonu AQO,
Clanovi Zastitnog fonda i imaju obavezu uplate doprinosa Zastitnom fondu, srazmjerno ostvarenoj
premiji osiguranja od autoodgovornosti.

Ukupno ostvareni prihodi Zastitnog fonda u 2014. godini su iznosili 2.345.505 KM i manji su za
6,2% u poredenju sa prethodnom godinom. Ukupni rashodi iznosili su 2.621.568 KM i veéi su za
12,6% u odnosu na prethodnu godinu. Zastitni fond je u 2014. godini ostvario manjak prihoda nad
rashodima u iznosu od 276.063 KM. Odlukom o pla¢anju doprinosa Zastitnom fondu Republike
Srpske u 2015. godini, u okviru ukupne stope doprinosa, odreden je i dio za pokri¢e manjka prihoda
nad rashodima iz prethodne godine.

U narednoj tabeli dat je pregled rjesavanja i isplate odstetnih zahtjeva za period 2012-2014. godina,
a koji se odnose na stete na licima ili imovini u saobracajnim nezgodama, iz nadleznosti Zastitnog
fonda.
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Tabela 4: Odstetni zahtjevi prema Zastitnom fondu

Odstetni zahtjevi 31.12.2012.  31.12.2013.  31.12.2014. Z'Sfj/'iz
1. Prijavljeni u tekuéem periodu i reaktivirani 372 415 429 103,4
2. Preneseni iz prethodnog perioda 168 165 166 100,6
3. Ukupan broj zahtjeva (1+2) 540 580 595 102,6
4. Odbijeni zahtjevi 77 54 70 129,6
5. Obradeni zahtjevi bez odbijenih 279 360 389 108,1
6. Broj isplacéenih zahtjeva 279 360 389 108,1
7. l1znos ispla¢enih zahtjeva KM 721.110 1.258.153 1.487.468 118,2

lzvor: Izvjestaj Zastitnog fonda

U odnosu na prethodnu godinu ukupan broj odstetnih zahtjeva je povecan za 2,6%, dok je znacajno
povecan broj odbijenih (neosnovanih) odstetnih zahtjeva za 29,6%. Svi obradeni odstetni zahtjevi
su isplaceni, $to ukazuje na azurnost U rjeSavanju odstetnih zahtjeva i likvidnost Zastitnog fonda.
Prosjecna vrijednost ispla¢enog odstetnog zahtjeva u 2014. godini iznosila je 3.824 KM i veca je u
odnosu na 2013. godinu za 9,4%.

1.4. Ovlaséeni aktuari

U skladu sa medunarodnim standardima za funkcionisanje sektora osiguranja od posebne vaznosti
je obezbjedenje adekvatnog broja profesionalno osposobljenih aktuara. Na dan 31.12.2014. godine
u Registar ovlas¢enih aktuara kod Agencije bilo je upisano 31 lice. Na internet stranici Agencije
dostupan je izvod iz Registra ovlas¢enih aktuara. Udruzenje aktuara Republike Srpske je u 2014.
godini primljeno u pridruzeno ¢lanstvo Medunarodnog udruzenja aktuara (1IAA).

1.5. Ombudsman u osiguranju

Agencija se zaStitom potrosaca bavila neposredno i preko Ombudsmana u osiguranju. U
izvjestajnom periodu Kancelarija Ombudsmana zaprimila je 102 predmeta, uglavnom prigovore i
prituzbe osiguranika, korisnika naknada iz osiguranja, odnosno trec¢ih oStecenih lica, pri ¢emu su,
kao i u prethodnom periodu, dominirali prigovori na postupke u isplati naknade Stete iz osnova
osiguranja autoodgovornosti. Detaljniji podaci o rezultatima postignutim u ovom segmentu dati su u
Izvjestaju o0 radu Agencije za 2014. godinu.
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Izvjestaj o stanju u sektoru osiguranja Republike Srpske za period 01.01. do 31.12.2014.godine

2. TRZISTE OSIGURANjA

2.1. Pokazatelji razvijenosti trzista osiguranja

U narednoj tabeli je dat komparativni pregled osnovnih relativnih pokazatelja, vezanih za premiju,
kojima se mjeri stepen razvijenosti trzista osiguranja.

Tabela 5: Premija i makroekonomski pokazatelji

(uusD)*
2 Premija/broj stanovnika Premija/BDP (%) Zivotno/Ukupna premija (%)
2011. 2012.  2013. 2011. 2012. 2013. 2011. 2012. 2013.

BH RS 707 704 757 16 18 18 11 118 146 |
FBiH 88,5 83,7 91,6* 2,2 2,2 2,3 19,6 20,4 22,4
Austrija 2,740 2,465 2,604 55 53 53 42,3 40,0 39,0
Bugarska 151 140,4 156 2,1 2,0 2,1 14,4 14,7 16,2
Gréka 608 519,7 476 2,3 2,4 2,2 42,6 42,2 40,7
Madarska 397 333,1 354 2,8 2,4 2,6 55,3 53,8 55,3
Rumunija 122 107,4 124 15 14 14 21,2 20,8 22,0
Slovenija 1.464 1.225  1.309 59 5,5 5,6 31,3 27,2 29,8
Srbija 107 95,5 104 1,7 1,8 1,8 16,1 18,1 19,0
Turska 136 145,9 166 1,3 14 1,5 15,7 16,0 141
Hrvatska 389 351,1 372 2,7 2,7 2,7 26,6 27,2 28,0
Ceska 832 747,2 760 39 3,7 38 46,4 46,9 457
Izvor: Statistika #Zista osiguranja u BiH , Republicki zavod za statistiku RS, Federalni zavod za stgtigik;,
wissRe

Komparacija trzista osiguranja u Republici Srpskoj sa drugim razvijenim, ali i trzistima u razvoju,
pokazuje da ovaj sektor zaostaje po svim posmatranim pokazateljima. Uc¢esce premije u BDP sli¢no
je drugim tranzicijskim zemljama, ali je viSestruko nize u odnosu na razvijena trzista. Premija po
stanovniku i ucesée zivotnog osiguranja u ukupnoj premiji, biljeze stalni rast, ali su znatno nizi u
odnosu na zemalje u okruZenju, koje imaju sli¢an nivo ekonomske razvijenosti.

2.2. Obrac¢unata premija na trzistu osiguranja Republike Srpske

U narednoj tabeli daje se pregled ukupno obracunate bruto premije na trzistu Republike Srpske. °

1 U vrijeme izrade ovog izvjetaja nije bila dostupna komparativna statistika za 2014. godinu.

2 prilikom obraguna prosje¢ne premije po glavi stanovnika u RS, uzeto je u obzir: Ukupna premija drustava iz RS —
Premija filijala drustava iz RS u FBiH + Premija filijala drustava iz FBiH u RS (radi se o podacima iz Tabele
6.red.br.3).

® Prilikom obracuna uge$éa premije Zivotnog osiguranja u ukupnoj premiji uzeta je u obzir i premija za Zivotno osiguranije filijala
drustava iz FBiH (radi se o podacima iz Tabele 6, red.br.1.2 i 2.2)

* Premija za obradun prosje¢ne premije po glavi stanovnika u FBiH obracunata je analogno obracunu istog pokazatelja za RS, a na
bazi raspolozivih podataka Federalnog zavoda za statistiku.

5Ukupno obracunata premija na trzistu osiguranja RS je obracunata na nacin da je ukupna premija koja su ostvarila drustva za
osiguranje sa sjedistem u Republici Srpskoj, umanjena za premiju koju su ta drustva ostvarila u Federaciji BiH i uvecana za premiju
koju su drustva za osiguranje sa sjedistem u Federaciji BiH ostvarila u Republici Srpskoj.
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Agencija za osiguranje Republike Srpske

Tabela 6: Premija osiguranja ostvarena na #rfistu Republike Srpske u periodu 2012-2014. godine

(u KMm)
Obracunata premija na trzistu RS
RB.  Subjekti na triistu RS I-X11 2012. 1-X11 2013. I-X11 2014. 2'3{‘:/';33
I1znos (%) I1znos (%) I1znos (C)

1. DRUSTVA IZ RS 125.978.746 82,3 126.355.102 79,5 135.141.740 79,0 107,0
1.1. Nezivotna osiguranja 114.445.939 74,8 113.484.913 71,4 120.270.533 70,3 106,0
1.2.  Zivotna osiguranja 11.532.807 7,5 12.870.189 81 14.871.207 8,7 115,5

2. FILIJALE DRUSTAVA 1Z 27.119.149 17,7 32.643.740 20,5 35.981.553 21,0 110,2

FBiH
2.1. Nezivotna osiguranja 20.548.461 13,4 22.278.002 14,0 23.830.918 13,9 107,0
2.2.  Zivotna osiguranja 6.570.689 4,3  10.365.738 6,5  12.150.635 7,1 117,2
3. UKUPNO 153.097.896  100,0 158.998.841 100,0 171.123.293  100,0 107,6

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
Ukupno obracunata premija na trzistu osiguranja Republike Srpske u periodu 01.01. do 31.12.2014.

godine iznosila je 171.123.293 KM i veca je odnosu na isti period prethodne godine za 12.124.452
KM ili 7,6%. Nezivotno osiguranje je u prosjeku poraslo za 6,1%, dok je zivotno osiguranje poraslo
za 16,3%.

2.3. Obrac¢unata premija po drustvima za osiguranje

Ukupno obra¢unata premija u periodu 01.01. do 31.12.2014. godine koju su ostvarila drustva za
osiguranje sa sjedistem u RS, ukljucujuéi i premiju koju su ova drustva za osiguranje ostvarila na
trziStu osiguranja Federacije BiH, iznosila je 155.752.848 KM (od ¢ega 20.611.108 KM u FBiH, a
135.141.740 KM u RS). U odnosu na isti period prethodne godine, obracunata premija je veca za
15.553.232 KM ili 11,1%.

U nastavku se daje pregled obrac¢unate premije po drustvima za osiguranje.

Tabela 7: Obradunata premija po drustvima za osiguranje u periodu 2012-2014.godina

Obracunata premija

& Indeks
NAZIV DRUSTVA U RS 2012. 2013. 20014 01403

1znos Udio Iznos Udio Iznos Udio

NEZIVOTNA OSIGURANjA

1.  Bobar osiguranje A.D. 14.884.678  10,7% 15.192.779  10,8%  15.356.845 9,9% 101,1
2. D.D. Br¢ko gas osiguranje 14.213.268 10,2% 14.049.277  10,0%  14.004.946 9,0% 99,7
3. Grawe osiguranje A.D. 14.949 0,0% 13.860 0,0% 13.033 0,0% 94,0
4.  Drina osiguranje A.D. 14.922.084  10,7% 16.908.248  12,1% 19.076.537  12,2% 112,8
5. Dunav osiguranje A.D. 17.563.336  12,6% 17.249.309 12,3% 15.999.612  10,3% 92,8
6.  Wiener osiguranje A.D. 29.986.645 215% 22.252.878 159% 25.662.912  16,5% 115,3
7. Krajina osiguranje A.D. 7.735.934 55%  9.127.272 6,5%  9.710.231 6,2% 106,4
8.  Mikrofin osiguranje A.D. 3.749.246 2,7%  5.013.215 3,6%  6.514.275 4,2% 129,9
9.  Neskovi¢ osiguranje A.D. 12.285.731 8,8%  13.259.366 9,5% 14.017.231 9,0% 105,7
10. Osiguranje Aura A.D. 5.238.322 3,8%  5.944.065 42%  7.544.864 4,8% 126,9
11  Osiguranje Garant D.D. 3.346.557 2,1%

12. Triglav osiguranje A.D. 7.530.191 5,4%  8.118.340 58%  9.300.477 6,0% 114,6

UKUPNO NEZIVOTNA OSIGURANjA 128.124.383 91,7% 127.128.608 90,7% 140.547.520 90,2% 110,6

ZIVOTNA OSIGURANjA

1. Grawe osiguranje A.D. 10.254.981 7,3% 11.444.276 8,2%  13.006.048 8,4% 113,6
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Izvjestaj o stanju u sektoru osiguranja Republike Srpske za period 01.01. do 31.12.2014.godine

Obracunata premija

NAZIV DRUSTVA U RS e 2013 SOl Z'Sff/'fs

Iznos Udio 1znos Udio 1znos Udio
2. Dunav osiguranje A.D. 525.616 0,4% 626.419 0,4% 700.797 0,4% 111,9
3. Wiener osiguranje A.D. 777.302 0,6% 1.000.313 0,7% 1.498.483 0,4% 149,8
UKUPNO ZIVOTNA OSIGURANjA 11.557.899 8,3%  13.071.008 9,3%  15.205.328 9,8% 116,3
UKUPNA PREMIJA RS 139.682.281 100,0% 140.199.616 100,0% 155.752.848 100,0% 1111

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Grafikon 1: Ukupna premija po drustvima za osiguranje (neZivotna i Zivotna osiguranja)

PREMIJA PO DRUSTVIMA
3.346.557

6.514.275

7.544.864

9.300.477

9.710.231

Osiguranje Garant D.D.
Mikrofin osiguranje A.D.
Osiguranje Aura A D.
Triglav osiguranje A.D.
Krajina osiguranje A.D.
Grawe osiguranje A.D.
D.D. Br&ko gas osiguranje
Neskovi¢ osiguranje A.D.
Bobar osiguranje A.D.
Dunav osiguranje A.D.
Drina osiguranje A.D.
Wiener osiguranje A.D.

13.019.081
14.004.946
14,017,231
15.356.845
16.700.408

19.076.537
27.161.395

T T

0 5.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000 25.000.000 30.000.000

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

U 2014. godini, u odnosu na prethodnu godinu, kod nezivotnih osiguranja devet drustava za
osiguranje je ostvarilo porast premije, dok su tri druStva za osiguranje imala smanjenje premije.
Kod Zivotnih osiguranja, sva tri drustva za osiguranje su ostvarila porast premije.

U premiji ostvarenoj na trzistu osiguranja Republike Srpske ucestvuju i filijale drustava za
osiguranje iz FBiH, i to u iznosu od 35.981.553 KM, sto predstavlja 21,0% u odnosu na ukupnu
premiju.

U nastavku ovog izvjestaja koristi¢e se isklju¢ivo podaci i pokazatelji o drustvima za osiguranje iz
RS, a u narednoj tabeli se daje pregled premije filijala drustava iz FBiH na trziStu osiguranja u
Republici Srpskoj u periodu 2012 — 2014. godine.
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Tabela 8: Obracdunate premije po filijalama drustava za osiguranje iz FBiH u periodu 2012- 2014. godini

Obracunata premija

Filijale drustava za

. . osiguran]’e. ﬁ? ;r(;fz/l;; .
iz FBiH koje posluju u RS Iznos Udio Iznos Udio Iznos i
NEZIVOTNA OSIGURANJjA FBiH
1.  Asaosiguranje d.d. 16.201  0,0%
2. Bosna-Sunce osiguranje d.d. 1.517.178 5,6% 1.503.633 4,6% 1.670.142 4,6% 1111
3. Camelija osiguranje d.d. 267.093 1,0% 370.997 1,1% 546.587 1,5% 147,3
4. Croatia osiguranje d.d. 1.199.261 4,4% 568.263 1,7% 653.364 1,8% 115,0
5. Euroherc osiguranje d.d. 4.069.524  15,0% 4777572 14,6% 5.585.874  15,5% 116,9
6. SARAJEVO osiguranje 4.809.587 17,7% 5.036.575 15,4% 5.537.645  15,4% 109,9
7. Merkur BH osiguranje 148.790 0,5% 172.491 0,5% 198.001 0,6% 114,8
8.  Osiguranje "VGT" d.d. 1.351.161 5,0% 801.911 2,5% 649.472 1,8% 81,0
9.  UNIQA osiguranje d.d. 3.661.398  13,5% 4714676  14,4% 4401618 12,2% 93,4
10.  Zovko osiguranje d.d. 3.524.469  13,0% 4.331.885 133% 4.572.014  12,7% 105,5
UKUPNO NEZIVOTNA FBiH 20.548.461 75,8% 22.278.002  68,2% 23.830.918  66,2% 107,0
ZIVOTNA OSIGURAN;jA FBiH
1 Croatia osiguranje d.d. 32.314 0,1% 73.398 0,2% 75.611 0,2% 103,0
2. Merkur BH osiguranje d.d. 4924268  18,2% 7.199.008  22,1% 8.020.263  22,3% 111,4
3. UNIQA osiguranje d.d. 1.614.#06 6,0% 3.093.331  9,5% 4.040.648  11,2% 130,6
4. Triglav osiguranje d.d. 14114  0,0%
UKUPNO ZIVOTNA FBiH 6.570.689  24,2% 10.365.738  31,8% 12.150.635 33,8% 117,2
UKUPNA PREMIJA FBiH 27.119.149 100,0% 32.643.740 100,0%  35.981.553 100,0% 110,2

lzvor: Izvjestaji filijala drustava za osiguranje

2.4. Struktura portfelja

U sljedecoj tabeli je predstavljena struktura obracunate premije druStava za osiguranje prema
vrstama osiguranja u periodu 2012-2014. godina, s tim da se kategorija ,,ostalo” odnosi na 13 grupa
nezivotnih osiguranja, koje u ukupnoj premiji pojedina¢no ucestvuju ispod jednog procenta.
Tabela 9: Obra¢unata premija prema vrstama osiguranja

(u KM)

2012. 2013. 2014, Indeks |
1znos Udio 1znos Udio Iznos Udio 2014/13

Osiguranje nezgode 8.259.311 5,9% 8.904.151 6,4% 9.797.621 6,3% 110,0

Osiguranje vozila koja se kreéu
po kopnu osim $inskih

Vrsta osiguranja

9.816.082 7,0% 9.531.550 6,8%  10.090.636 6,5% 105,9

Osiguranje imovine od poZara i

prirodnih sila 5.920.728 4,2% 6.187.734 4,4% 7.206.001 4,6% 116,5

Osiguranje ostalih Steta na

imovini 11.610.800 8,3% 7.112.393 51%  10.300.674 6,6% 144.8

Osiguranje od odgovornostiza g4 550619 6480 92454100 659%  99.632.267 64.0% 1078

m/v

Ostalo 1.966.843 1,4% 2.938.680 2,1% 3.520.322 2,3% 119,8
Ukupno neZivotna osiguranja 128.124.383  91,7% 127.128.608 90,7% 140.547.520  90,2% 110,6
Zivotno osiguranje 11.557.899 8,3%  13.071.008 9,3%  15.205.327 9,8% 116,3
UKUPNO 139.682.281 100,0% 140.199.616 100,0% 155.752.848 100,0%  111,1

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
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Od ukupno obracunate premije u 2014. godini, na nezivotno osiguranje odnosilo se 140.547.520
KM ili 90,2%, dok je obracunata premija zivotnog osiguranja iznosila 15.205.327 KM ili 9,8%. U
odnosu na prethodnu godinu, obra¢unata premija nezivotnih osiguranja je porasla za 10,6%, dok je
premija zivotnih osiguranja porasla za 16,3% ¢ime se nastavlja kontinuirani nadprosje¢ni rast ove
vrste osiguranja. Premija osiguranja od autoodgovornosti usporava nominalni rast sto rezultira
smanjenjem ucesca u ukupnoj premiji, ali je i dalje dominantna vrsta osiguranja na trzistu RS.

U nastavku se daje niz grafickih ilustracija strukture bruto premije u RS.

Grafikon 2: Ostvarena premija/stopa rasta po godinama
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Grafikon 3: Struktura premije
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
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Grafikon 4: Ostvarena premija
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

U narednoj tabeli dati su podaci 0 uces¢u obaveznog i neobaveznog osiguranja u ukupno
obracunatoj premiji za prethodne tri godine.

Tabela 10: Udio obaveznog i neobaveznog osiguranja u ukupno obracunatoj premiji

Vrsta osiguranja 2012. Udio 2013, Udio 2014, Udio 0ok
Obavezno 08.855574  708%  101.366.877 723% 109440514 703%  108,0
Neobavezno 40826707  292% 38832738  27,7% 46312333  207% 1193
UKUPNO 130682281  100,0% 140199616 1000% 155752848 1000% 1111

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
U posmatranom periodu, u strukturi premije, doslo je do povecanja uces¢a neobaveznih osiguranja,
Sto se moze ocijeniti pozitivnim.

2.5. Trzi$na struktura i koncentracija

U narednom grafikonu prikazano je trzisno ucesce drustava za osiguranje u 2014. godini.
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Grafikon 5: Uéesée drustava za osiguranje na trfistu RS za 2014.godinu
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
U sljedec¢em pregledu dat je stepen koncentracije trzista osiguranja u RS po peer grupama iz kojeg
se vidi da se povecao broj drustava za osiguranje u grupi do 5% i grupi od 5-10%, dok je smanjen
broj drustava za osiguranje u grupi 10-15%. U grupi preko 15% broj drustava za osiguranje je ostao
isti.

Tabela 11: Uéesée drustava za osiguranje u ukupnoj premiji prema peer grupama

Ucdesée drustava iz RS u ukupnoj premiji prema peer grupama

Ukupno Broj drustava za Ukupno Broj drustava za Ukupno Broj drustava

ucesce osiguranje ucesce osiguranje ucesce za osiguranje
do 5% 6,4% 2 7,8% 2 11,2% 3
5-10% 27,1% 4 29,9% 4 48,4% 6
10-15% 44.5% 4 45,7% 4 23,0% 2
preko 15% 22,0% 1 16,6% 1 17,4% 1

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
Herfindahl Hirschman—ov indeks predstavlja, takode, mjeru koncentracije trzista i izraCunava Se
kao zbir kvadrata pojedina¢nog ucesca svakog drustva za osiguranje u odnosu na ostvarenu premiju.
Ovaj indeks uzima u obzir relativnu veli¢inu i raspodjelu drustava na trzistu, te ukoliko je trziste
monopolisti¢ko, postoji i veéa trzisna koncentracija, i naravno manja konkurencija. Indeks se
povecéava ukoliko se smanjuje broj drustava ucesnika na trzistu, a u isto vrijeme razlika u veli¢ini
medu njima je sve veca. Ukoliko bi postojalo samo jedno drustvo koje se bavi osiguranjem, indeks
bi iznosio 10.000 (ucesce na trzistu 100%, odnosno indeks je 100*100 = 10.000). U suprotnom
slu¢aju, ukoliko bi bilo mnogo drustava sa srazmjerno niskim uces¢em, oko 0%, indeks bi bio blizu
0, sto bi ukazivalo da na trzistu postoji savrSena konkurencija. Ako je Herfindahl Hirschman-ov
indeks izmedu 1.000 i 1.800 smatra se da na trzistu postoji umjerena koncentracija. Herfindahl
Hirschman-ov indeks u 2014. godini iznosi 1.018 poena, $to je u odnosu na 2013. godinu manje za
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46 poena. Stepen koncentracije po peer grupama, kao i dinamika HH indeksa pokazuju da se
konkurencija na trzistu osiguranja u Republici Srpskoj povecava.
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3. BILANSNA STRUKTURA

Na osnovu dostavljenih revidiranih finansijskih izvjestaja druStava za osiguranje za 2014. godinu u
nastavku se daje uporedni prikaz i analiza osnovnih bilansnih pozicija za 2013. i 2014. godinu.
Podaci iskazani u ovom izvjestaju, koji se odnose na 2013. godinu, razlikuju se od podataka za istu
godinu u Izvjestaju o stanju sektora osiguranja za period 01.01-31.12.2013. godine, zbog izvrsenih
retrospektivnih korekcija finansijskih izvjestaja nalozenih od strane ovlasc¢enih revizora, a u skladu
sa Medunarodnim racunovodstvenim standardom 8 — Racunovodstvene politike, promjene
raCunovodstvenih procjena i greske.

3.1. Bilans stanja

U sljedecoj tabeli se daje skrac¢ena Sema aktive zbirnog bilansa stanja za sva drustva za osiguranje.

Tabela 12: Aktiva — ukupno za sva drustva za osiguranje

(UKM)
31.12.2013. godina 31.12.2014. godina Indeks
AKTIVA iznos udio iznos udio 2014/13
A. STALNA IMOVINA(I+11+111+1V) 203.683.751  63,5% 229.191.127  64,8% 112,5
I Nematerijalna ulaganja 2.073.207  0,6% 1.877.017 0,5% 90,5

Il Nekretnine, investicione nekretnine, postrojenja,oprema i

ostala sredstva (1+2+3) 87.434.792  27,2% 90.132.825 25,5% 103,1
1. Zemljiste, gradevinski objekti, postrojenja i oprema 36.098.790 11,2% 35.524.799  10,0% 98,4
2. Investicione nekretnine 45.633.405 14,2% 49546.081 14,0% 108,6
3. Osnovna sredstva u pripremi i ostala osnovna sredstva 5.702.596 1,8% 5.061.945 1,4% 88,8
111 Dugoro¢ni finansijski plasmani (1+2) 114.093.843  35,6% 135.801.748  38,4% 119,0
1.Uces¢e u kapitalu zavisnih, pridruzenih i ostalih pravnih lica 2.863.253 0,9% 1.969.253 0,6% 68,8

2.Dugoro¢ni finansijski plasmani mati¢nim,zavisnim i ostalim

povezanim pravnim licima, dugoroéni finansijski plasmani u

zemlji i inostranstvu, finansijska sredstva koja se drze do roka 111.230.590 34,7% 133.832.495 37,9% 120,3
dospijeca, finansijska sredstva raspoloZiva za prodaju i ostali

dugoroéni finansijski plasmani

IV Odlozena poreska sredstva 81.910 0,0% 1.379.538 0,4% 1.684,2

B. TEKUCA IMOVINA (I+11+111+1V) 117.216.555 36,5% 124.352.584  352% 106,1

| Zalihe, stalna sredstva i sredstva obustavljenog poslovanja

namijenjena prodaji 213.981 0,1% 450.341 0,1% 210,5
Il Kratkoro¢na potrazivanja, plasmani i gotovina 95.401.943  29,7% 66.195.720  18,7% 69,4
cl)égﬂtrlzlj;i)\é?nja po osnovu premije, uéeséa u naknadi Steta i 13.935.773 4,3% 13.302.852 3.8% 955
2. Potrazivanja iz specifi¢nih poslova i ostala potrazivanja 5.653.837 1,8% 3.937.757 1,1% 69,6
3. Kratkoro¢ni finansijski plasmani 55.495.302  17,3% 35.461.184  10,0% 63,9
4. Gotovina 20.309.266  6,3% 13.493.928 3,8% 66,4
5. Porez na dodatu vrijednost 7.766  0,0% 0 0,0% -

Il Aktivna vremenska razgranicenja 21.543.487  6,7% 57.693.314  16,3% 267,8
IV - Odlozena poreska sredstva 57.144  0,0% 13.208 0,0% 231
POSLOVNA AKTIVA (A+B) 320.900.307 100,0% 353.543.711  100,0% 110,2
VANBILANSNA AKTIVA 2.799.467 9.420.990 336,5
UKUPNA AKTIVA 323.699.774 362.964.701 112,1

Izvor: Bilansi stanja drustava za osiguranje
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Vrijednost poslovne aktive drustava za osiguranje u RS sa stanjem na dan 31.12.2014. godine
iznosila je 353.543.711 KM i u odnosu na stanje na dan 31.12.2013. godine uvecana je za 10,2%.

U narednom grafickom prikazu je predstavljena struktura aktive za 2013. i 2014. godinu.

Grafikon 6: Struktura aktive drustava za osiguranje

(%)
Dugoroéni finansijski plasmani uzemlji Kratkoroéna potraZivanja, plasmani i gotovina
Nekretnime, inv. nekr. postr, oprema i ost. sredstva Aktivna vremenska razgranicenja
= Nematerijalna ulaganja * Ostalo
0.5
2014. | 384 18,7 25,5 IR (- ST
0.6
2013. | 356 29,7 273 6,7 ?-'
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%%

Izvor: Bilansi stanja drustava za osiguranje

Strukturu poslovne aktive u 2014. godini ¢ine: stalna imovina sa uceS¢em od 64,8% i tekuca
imovina sa ué¢es¢em od 35,2%. Povecanje poslovne aktive rezultat je nominalnog povecanja stalne
za 12,5% i tekuce imovine za 6,1%.

Povecanje vrijednosti pozicije stalna imovina, u odnosu na prethodnu godinu, rezultat je porasta
sljede¢ih stavki: investicionih nekretnina za 8,6%, dugoro¢nih finansijskih plasmana za 19,0% i
odloZenih poreskih sredstava 17 puta. U okviru stalne imovine smanjena je pozicija nematerijalna
ulaganja za 9,5%.

Kod vecine drustava za osiguranje doslo je do povecanja pozicija investicione nekretnine i
dugoroéni finansijski plasmani, kao rezultat povecanja obracunatih tehni¢kih rezervi, jer ova
sredstva sluze za njihovo pokrice, $to je pozitivna promjena. U strukturi dugoroénih finansijskih
plasmana znacajnije ucesc¢e imaju oroceni depoziti i finansijska sredstva raspoloziva za prodaju.
Kod jednog drustva za osiguranje znacajno SU Smanjene pozicije investicione nekretnine i
dugoro¢ni finansijski plasmani usljed oduzimanja dozvole za rad Bobar banci a.d. Bijeljina i
direktne povezanosti drustva za osiguranje sa tom bankom. Kod istog druStva za osiguranje
povecana je pozicija odlozena poreska sredstva (ukljucena u stalnu imovinu), koja se odnosi na
iznos poreza na dobitak nadoknadiv u buduc¢em periodu, Sto je osporeno u misljenju ovlaséenog
revizora i posluzilo kao jedan od razloga za izrazavanje negativnog misljenja. Pozicija
nematerijalna ulaganja smanjena je kod vecine drustava za osiguranje usljed obrac¢una amortizacije.
Povecanje vrijednosti pozicije tekuc¢a imovina rezultat je porasta stavki: zalihe, stalna sredstva i
sredstva obustavljenog poslovanja namijenjena prodaji za 110,5% i aktivha vremenska
razgraniCenja za 167,8%. U okviru ove pozicije doslo je do smanjenja stavki: kratkoro¢na
potrazivanja, plasmani i gotovina za 30,6% i odlozenih poreskih sredstva (uklju¢ena u tekucu
imovinu) za 76,9%, $to ne predstavlja materijalno znacajnu stavku.
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Aktivna vremenska razgranicenja znacajno Su povecana u odnosu na prethodnu godinu, a odnose se
na razgranicenje troSkova pribave osiguranja, prenosnu premiju osiguranja i saosiguranja i
rezervisane Stete osiguranja i saosiguranja, koje padaju na teret saosiguravaca i reosiguravaca. lako
je, promjena ove pozicije evidentirana kod svih drustava za osiguranje, porast uglavnom potice od
poveéanja ove pozicije od 5,3 puta kod jednog drustva za osiguranje i to kod stavki prenosne
premije osiguranja i saosiguranja i rezervisanja za Stete osiguranja i saosiguranja, koje padaju na
teret saosiguravaca i reosiguravaca, a po osnovu Steta od katastrofalnih poplava. Povecanje
navedene pozicije u dijelu reosiguranja je pozitivno iz razloga sto predstavlja dodatni vid zastite
osiguranika, jer je visak rizika iznad samopridrzaja, pokriven od strane reosiguravaca |
retrocesionara.

Na poziciji vanbilansna aktiva, odnosno pasiva, doslo je do povecanja u odnosu na prethodnu
godinu 3,3 puta. Dio ove pozicije odnosi se na drzavnu imovinu (gradevinske objekte) koju koristi
drustvo za osiguranje ,,Wiener osiguranje” a.d. i otpisana potrazivanja drustva za osiguranje
., Triglav osiguranje a.d, gdje nije bilo znacajnijih promjena. Do povecanja ove pozicije doslo je
kod cetiri drustva za osiguranje usljed knjizenja potencijalnih obaveza po osnovu datih garancija za
obezbjedenje izvrSenja obaveza tre¢ih lica. Naime, Agencija je u 2014. godini donijela Uputstvo o
vodenju vanbilansne evidencije sredstava i obaveza povezanih sa datim garancijama drustva za
osiguranje, kojim se propisuju detaljna pravila identifikovanja i knjizenja sredstava i obaveza u
vanbilansnim evidencijama.

U narednom pregledu je dat uporedni prikaz agregatnih pozicija pasive Bilansa stanja na nivou
sektora za 2013. i 2014. godinu.

Tabela 13: Pasiva —ukupno za sva drustva za osiguranje

(uKM)
A. KAPITAL 126.676.623  39,5%  101.368.771  28,7% 80,0
1. Osnovni kapital 98.430.392  30,7% 93.069.192  26,3% 94,6
2. Emisiona premija 867.250 0,3% 252.000 0,1% 29,1
3. Rezerve iz dobitka 3.275.215 1,0% 4.747.321 1,3% 144.9
4. Revalorizacione rezerve 5.896.560 1,8% 5.154.503 1,5% 87,4

5. Nerealizovani dobici po osnovu finansijskih

sredstava raspolozivih za prodaju 2.039.334 0,6% 1.991.993 0,6% .1
Sre':j'setr\f:'r';;’;’(ig'z?vuﬁ’l"_;;p:r;’j;‘l’]"” HTERS e 1736137  0,5% 3.377.894  1,0% 1946
7. Nerasporedeni dobitak (8+9) 25.301.248 7,9% 22.807.370 6,5% 90,1
8. Nerasporedeni dobitak ranijih godina 6.553.997 2,0% 4.999.073 1,4% 76,3
9. Nerasporedeni dobitak ove godine 18.747.251 5,8% 17.808.297 5,0% 95,0
10. Gubitak do visine kapitala (11+12) 7.397.239 2,3% 23.275.713 6,6% 314,7
11. Gubitak ranijih godina 1.429.634 0,4% 1.572.366 0,4% 110,0
12. Gubitak tekuce godine 5.967.605 1,9% 21.703.347 6,1% 363,7
B. DUGOROCNA REZERVISANjA 42.986.548  13,4% 53.106.137  15,0% 123,5
V. OBAVEZE (1+2) 151.237.136  47,1%  199.068.803  56,3% 131,6
1. Dugoroc¢ne obaveze 480.277 0,1% 630.081 0,2% 131,2
2. Kratkoro¢ne obaveze i PVR 150.756.859  47,0%  198.438.722  56,1% 131,6
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31.12.2013. godina 31.12.2014. godina
L FASIVA iznos - udio iznos " udio ZISFATIIES:%
2.1. Prenosna premija ZO 3.874.586 1,2% 4.361.353 1,2% 112,6
2.2. Prenosna premija NZO 68.467.583  21,3% 74.968.176  21,2% 109,5
2.3. Rezervisane stete ZO 433.929 0,1% 549.291 0,2% 126,6
2.4. Rezervisane stete NZO 49.350.923  15,4% 86.354.398  24,4% 175,0
2.5. Druga pasivna razgrani¢enja 5.519.955 1,7% 7.779.917 2,2% 140,9
2.6. Ostale kratkoro¢ne obaveze 23.109.882 7,2% 24.425.587 6,9% 105,7
G. POSLOVNA PASIVA 320.900.307 100,0%  353.543.711 100,0% 110,2
D. VANBILANSNA PASIVA 2.799.467 9.420.990 336,5
b. UKUPNA PASIVA 323.699.774 362.964.701 112,1

Izvor:Bilansi stanja drustava

Vrijednost poslovne pasive drustava za osiguranje u RS na dan 31.12.2014. godine je iznosila
353.543.711 KM i u odnosu na vrijednost poslovne pasive iskazane na dan 31.12.2013. godine veca
je za 10,2%.

U narednom grafickom prikazu je predstavljena struktura pasive za 2013. i 2014. godinu.

Grafikon 7: Struktura pasive drustava za osiguranje
(%)
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Izvor: Bilansi stanja drustava za osiguranje

U strukturi poslovne pasive najzastupljenije su obaveze 56,3% (obracunate tehnicke rezerve za
Zivotna | neZivotna osiguranja), kapital 28,7% i dugoro¢na rezervisanja 15,0% (matematicka
rezerva zivotnih osiguranja, rezervisanja za uces¢e u dobitku, rezervisanja za izravnanje rizika,
rezervisanja za naknade i beneficije zaposlenih i ostala dugoro¢na rezervisanja). Povecanje
poslovne pasive rezultat je prije svega povecanja: obraGunate matematicke rezerve kod Zivotnih
osiguranja, kratkoro¢nih obaveza iz poslovanja, prenosne premije kod nezivotnih osiguranja i
rezervisanja za stete kod neZivotnih osiguranja koje su prouzrokovane poplavama.

Stavka ukupni kapital je smanjena za 20,0% u odnosu na prethodnu godinu, i to zbog negativnih
kretanja kod pet drustva za osiguranje. Pri tome, u okviru stavke kapitala, na nivou sektora
povecane su rezerve iz dobitka za 44,9%. Osnovni kapital, radi pokri¢a gubitka iz prethodnih
godina i izdvajanja u zakonske rezerve, je smanjen za 5,4%. Kod ostalih stavki koje ¢ine ukupni
kapital (emisiona premija, revalorizacione rezerve) takode je doslo do nominalnog i relativnog
smanjenja u odnosu na 2013. godinu, zbog koris¢enja ovih stavki u skladu sa zakonom.
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Nerealizovani dobici po osnovu finansijskih sredstava raspolozivih za prodaju su smanjeni, a
istovremeno su povecéani nerealizovani gubici po osnovu finansijskih sredstava raspolozivih za
prodaju, sto je rezultat promjena kod jednog drustva za osiguranje. Nerasporedeni dobitak iz ranijih
godine tokom 2014. godine je kod pojedinih drustava za osiguranje iskoristen za isplatu dividende,
pa je ova stavka smanjena. Gubitak tekuce godine je povecan za 263,7%, a uzroci negativnog
rezultata bic¢e obrazlozeni u poglavlju 3.2 Bilans uspjeha ovog izvjestaja. Agencija je, do trenutka
pisanja ovog izvjestaja, preduzela ¢itav niz nadzornih mjera kod pojedinih drustava za osiguranje,
ukljucujuéi i naloge za emisiju akcija, kako bi se sanirale negativne posljedice smanjenja kapitala.

U nastavku se daje pregled kretanja kapitala za period 2010 - 2014. godine:

Grafikon 8: Kapial drustava za osiguranje
(u KM)
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Izvor: Bilansi stanja drustava za osiguranje
Na poziciji dugoro¢na rezervisanja zabiljezen je porast od 23,5% u odnosu na prethodnu godinu. U
okviru ove pozicije doslo je do povecanja matematicke rezerve za 23,5%, rezerve za ucesée U
dobitku za 23,8%, rezervisanja za naknade i beneficije zaposlenih za 20,0% i ostala dugoro¢na

rezervisanja za 34,0%, dok je pozicija rezervisanje za izravhavanje rizika neznatno smanjena.

Ukupne obaveze u posmatranom periodu povecane su za 31,6%. Dugoro¢ne obaveze povecane su
za 31,2% zbog povecanja pozicije dugoro¢ni krediti kod jednog drustva za osiguranje, ali se ne radi
0 materijalno znacajnom nominalnom iznosu. Kratkoro¢ne obaveze i pasivna vremenska
razgraniCenja porasli su za 31,6% kod devet drustava za osiguranje. U okviru pozicije pasivna
vremenska razgranicenja doSlo je do povecanja svih pozicija prenosne premije i rezervisanja za
Stete, a naroCito SU povecane rezerve za Stete nezivotnih osiguranja za 75,0%. Ova pozicija
znacajnije je povecana kod jednog broja drustava za osiguranje po osnovu Steta uzrokovanih
poplavama. Znacajan rast biljezi i pozicija druga pasivna vremenska razgrani¢enja za 40,9% kod
dva drustva za osiguranje, usljed ukalkulisanih troskova poslovanja po osnovu obaveza za koje nisu
dostavljeni racuni do momenta izrade obrac¢una i knjizenja internih odnosa kod odvojenog
bilansiranja zivotnog i nezivotnog osiguranja.

3.2.Bilans uspjeha

U narednoj tabeli dat je uporedni pregled stavki Bilansa uspjeha za sva drustva za osiguranje za
2013. i 2014. godinu.
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Tabela 14: Bilans uspjeha — ukupno za sva drustva za osiguranje

(u KMm)
31.12.2013. 31.12.2014. . Indeks
POZICIJA S — —————— udioc 5 3
A. POSLOVNI PRIHODI | RASHODI
| - Poslovni prihodi (1+2+3+4+5+6) 157.959.431 89,6% 227.733.245 92,9% 144,2
1. Prihodi od premije i provizije osiguranja, saosiguranja, 13.169.184 15.262.928 115,9
reosiguranja i retrocesija zivotnih osiguranja
2. Prihodi od premije i provizije osiguranja, saosiguranja, 124.791.260 134.089.032 107,5
reosiguranja i retrocesija nezivotnih osiguranja
3. Prihodi po osnovu uéesc¢a saosiguranja i reosiguranja i 4.668.267 26.103.956 559,2
retrocesija u naknadi Steta nezivotnih osiguranja
4. Prihodi od ukidanja i smanjenja rezervisanja neZivotnih 5.504.935 42.468.605 7715
osiguranja
5. Prihodi od povrata poreskih i drugih dazbina i prihodi od 95.990 283.425 295,3
premija, subvencija, dotacija, donacija i sl.
6. Drugi poslovni prihodi 9.729.795 9.525.299 97,9
Il - Poslovni rashodi (1+2) 147.172.424 91,9% 217.242.311 87,9% 147,6
1. Funkcionalni rashodi (1.1.+1.2.+1.3.) 84.256.730 148.696.435 176,5
1.1. Rashodi za dugoroéna rezervisanja i funkcionalne 12.862.787 12.240.738 95,2
doprinose
1.2. Naknade steta, ugovorenih iznosa i premija saosiguranja i 3.222.566 5.057.845 157,0
reosiguranja
1.3. Naknade Steta i ostale naknade nezivotnih osiguranja 68.171.377 131.397.852 192,7
2. Troskovi sprovodenja osiguranja 62.915.694 68.545.876 108,9
111 - Poslovni dobitak/gubitak (I-11) 10.787.007 10.490.933 97,3
B. FINANSIJSKI PRIHODI | RASHODI
I - Finansijski prihodi 9.155.109 5,2% 9.863.842 4,0% 107,7
I - Finansijski rashodi 1.077.773 0,7% 690.714 0,3% 64,1
111 - Finansijski dobitak/gubitak (I1-11) 8.077.336 9.173.128 113,6
AB - Dobitak/gubitak redovne aktivnosti (AII1+BI11) 18.864.343 19.664.061 104,2
V. OSTALI PRIHODI | RASHODI
| - Ostali prihodi 6.717.071 3,8% 4.098.316 1,7% 61,0
11 - Ostali rashodi 10.982.355 6,9% 22.285.666 9,0% 202,9
111 - Dobitak/gubitak po osnovu ostalih prihoda i rashoda -4.265.284 -18.187.350 426,4
(1-11)
G. PRIHODI | RASHODI OD USKLADPIVANjA VRIJEDNOSTI IMOVINE
I - Prihodi od uskladivanja vrijednosti imovine 1.277.453 0,7% 1.602.783 0,7% 125,5
Il - Rashodi od uskladivanja vrijednosti imovine 828.378 0,5% 6.226.386 2,5% 751,6
111 - Dobitak/gubitak po osnovu uskladivanja vrijednosti 449.075 -4.623.603
imovine (I-11)
D. PRIHODI PO OSNOVU PROMJENE 252.607 0,1% 61.473 0,0% 24,3
RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | ISPRAVKE
GRESAKA 1Z RANIJIH GODINA
D I- RASHODI PO OSNOVU PROMJENE 20.602 71.650 0,0% 347,8
RACUNOVODSTVENIH POLITIKA | ISPRAVKE
GRESAKA 1Z RANIJIH GODINA
P. DOBITAK /GUBITAK PRIJE OPOREZIVANjA 15.280.139 -3.157.069
(AB+VI11+ Gl11+D-D1)
E. TEKUCI | ODLOZENI POREZ NA DOBIT -Poreski 2.379.419 2.173.729 91,4
rashodi perioda
Z. ODLOZENI PORESKI PRIHODI 1.339.630 0,5%
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POZICIJA % o . oLri22014 Z'Sff/'fe
Z. NETO DOBITAK /NETO GUBITAK PERIODA (b- 12.900.720 -3.991.168
E+Z)=(Z 1-Z 2)
1. Neto dobitak tekuce godine 18.738.215 17.771.237 94,8
2. Neto gubitak teku¢e godine 5.837.495 21.762.405 372,8
I. OSTALI DOBICI | GUBICI U PERIODU
I - Dobici utvrdeni direktno u kapitalu 896.619 0,5% 346.462 0,1% 38,6
11 - Gubici utvrdeni direktno u kapitalu 21.999 0,0% 783.273 0,3% 3560,5
111 - Porez na dobitak koji se odnosi na ostale dobitke i 53.163 35.995 0,0% 67,7
gubitke
J. UKUPAN NETO REZULTAT U OBRACUNSKOM 13.722.177 -4.391.985

PERIODU (Z+I1-ITL£1 1)
K. UKUPNI PRIHODI | DOBICI (Al+BI+VI+GI+D+Z+I1)  176.258.290 100,0%  245.045.749  100,0%  139,0

L. UKUPNI RASHODI | GUBICI 160.156.694 100,0% 247.264.005 100,0%  154,4
(AI+BH+VI+GI+DI+ITI1111)

Lj.UKUPAN BRUTO REZULTAT U OBRACUNSKOM 16.101.596 -2.218.256

PERIODU (K-L)

M. TEKUCI | ODLOZENI POREZ NA DOBIT (E) 2.379.419 2.173.729 91,4
N. UKUPAN NETO REZULTAT U OBRACUNSKOM 13.722.177 -4.391.985

PERIODU (Lj-M)=J
Izvori: finansijski izvjestaji drustava

Ukupni prihodi, ukljucujué¢i i dobitke utvrdene direktno u kapitalu u 2014. godini su iznosili
245.045.749 KM, sto u odnosu na prethodnu godinu predstavlja poveéanje za 39,0%.

Poslovni prihodi drustava za osiguranje u 2014. godini ¢ine 92,9% ukupnih prihoda i iznose
227.733.245 KM, a ve¢éi su za 44,2% u odnosu na prethodnu godinu. U okviru poslovnih prihoda,
prihodi od premije i provizije osiguranja, saosiguranja, reosiguranja i retrocesija zivotnih osiguranja
povecani su za 15,9%, dok su prihodi po osnovu ucesca saosiguranja, reosiguranja i retrocesija u
naknadi steta nezivotnih osiguranja povecani 5,6 puta. Prihodi od ukidanja i smanjenja rezervisanja
nezivotnih osiguranja porasli su 7,7 puta. Kod pozicija, vezanih za u¢esc¢e u naknadi steta, desavale
su se promjene gotovo kod svih drustava za osiguranje, usljed velikih steta izazvanih katastrofalnim
poplavama, u ¢ijoj isplati ucestvuju reosiguravaci, ali nominalno najznacajnije promjene su se
desile kod jednog drustva za osiguranje. Prihodi od povrata poreskih i drugih dazbina i prihodi od
premija, subvencija, dotacija, donacija i sl. porasli su 3 puta, ali njihovo uces¢e u ukupnim
prihodima nije materijalno znac¢ajno.

U strukturi ukupnih prihoda finansijski prihodi uéestvuju sa 4,0%, ostali prihodi 1,7%, dok je
procenat uces¢a prihoda od uskladivanja vrijednosti imovine, prihoda po osnovu promjene
racunovodstvenih politika i ispravke gresaka iz ranijih godina, te dobitaka utvrdenih direktno u
kapitalu u ukupnim prihodima manji od 1%. Finansijski prihodi su povecani za 7,7%. Ostali prihodi
su smanjeni za 39,0%, i odnose se na smanjenu naplatu ispravljenih potrazivanja, i to u slu¢aju dva
drustva za osiguranje. Prihodi od uskladivanja vrijednosti imovine su povecani za 25,5% i to po
osnovu rasta ove pozicije kod jednog drustva za osiguranje. Prihodi po osnovu promjene
racunovodstvenih politika i ispravke gresaka iz ranijih godina smanjeni su za 75,7%, dok su dobici
utvrdeni direktno u kapitalu manji za 61,4%.
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247.264.005 KM, sto u odnosu na prethodnu godinu predstavlja povecanje za 54,4%.

Poslovni rashodi ¢ine 87,9% ukupnih rashoda i iznose 217.242.311 KM, a ve¢i su za 47,6% u
odnosu na prethodnu godinu. U okviru poslovnih rashoda do povecéanja je doslo na poziciji
funkcionalni rashodi za 76,5%, i na poziciji troskovi sprovodenja osiguranja za 8,9%.

Povecéanje funkcionalnih rashoda najve¢im dijelom je posljedica obracunatih Steta izazvanih
katastrofalnim poplavama. U okviru funkcionalnih rashoda smanjeni su rashodi za dugoroc¢na
rezervisanja i funkcionalne doprinose za 4,8%. Pozicija naknade Steta, ugovorenih iznosa i premija
saosiguranja i reosiguranja povecana je za 57,0%, dok je pozicija naknade Steta i ostale naknade
nezivotnih osiguranja, koja ima i najvece ucesce u strukturi funkcionalnih rashoda, povecana za
92,7%. Troskovi sprovodenja osiguranja su povecani kod deset drustava za osiguranje, a smanjeni
su kod dva drustva za osiguranje.

Finansijski rashodi ucestvuju u strukturi ukupnih rashoda sa 0,3% i smanjeni su u odnosu na
prethodnu godinu za 35,9%. Ostali rashodi u strukturi rashoda ucestvuju sa 9,0% i zabiljezen je
porast za 102,9%, najvecim dijelom kod dva drustva za osiguranje. U okviru pozicije ostalih
rashoda najveci porast je iskazan kod stavki ispravka potrazivanja (ukljucujuéi potrazivanja za
premiju, depozite - finansijske plasmane kod banke kojoj je oduzeta dozvola za rad, te regresna
potrazivanja). Rashodi od uskladivanja vrijednosti imovine ucestvuju u strukturi ukupnih rashoda sa
2,5% i povecali su se 7,5 puta i to kod tri drustva za osiguranje.

Rashodi po osnovu promjene ra¢unovodstvenih politika i ispravke gresaka iz ranijih godina
povecani su za 3,5 puta, dok su se gubici utvrdeni direktno u kapitalu povecali 35,6 puta, ali ove
pozicije nisu materijalno znacajne. Tekuci i odlozeni porez je smanjen za 8,6%.

Poslovni dobitak na nivou sektora iznosi 10.490.933 KM i u odnosu na 2013. godinu je manji za
2,7%, a dobitak iz redovne aktivnosti (kada se ukljuce finansijski prihodi i rashodi) iznosi
19.664.061 KM i veci je za 4,2% u odnosu na prethodnu godinu. Poslovni gubitak ostvarila su tri
drustva za osiguranje, a gubitak redovne aktivnosti dva drustva za osiguranje.

Neto rezultat perioda, na nivou sektora, je gubitak u iznosu od 3.991.168 KM. Osam drustava za
osiguranje je ostvarilo neto dobitak tekuce godine u iznosu od 17.771.237 KM, dok su Cetiri drustva
ostvarila neto gubitak tekuée godine u iznosu od 21.762.405 KM. Gubitak je ve¢im dijelom
posljedica oduzimanja dozvole za rad Bobar banci a.d. Bijeljina, zbog ¢ega je doslo do ispravke
vrijednosti dugoro¢nih i kratkoroénih finansijskih plasmana, koja su drustva za osiguranje imala u
toj banci. Takode, negativan uticaj su imali: isplac¢ene Stete po osnovu katastrofalnih poplava (sto je
povecalo racio Steta), porast troskova sprovodenja osiguranja uzrokovan poveéanom konkurencijom
(Sto je pogorsalo racio troskova), ispravka vrijednosti potrazivanja po osnovu premije, te porast
rashoda po osnovu uskladivanja vrijednosti imovine u skladu sa Medunarodnim racunovodstvenim
standardom. lako su rashodi po osnovu rezervisanja za Stete, udjele u Stetama i ostala rezervisanja
porasli 6,5 puta, ti rashodi su skoro u cjelosti kompenzirani sa prihodima od ukidanja i smanjenja
rezervisanja koji su porasli 7,7 puta tako da je uticaj na ostvareni rezultat po ovom osnovu
neznatan.

Ukupan neto rezultat u obracunskom periodu, kao razlika ukupnih prihoda, dobitaka utvrdenih
direktno u kapitalu i odlozenih poreskih prihoda, sa jedne strane, i ukupnih rashoda i gubitaka
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utvrdenih direktno u kapitalu i tekuceg i odlozenog poreza na dobit sa druge strane, na nivou svih
drustava za osiguranje, je gubitak u iznosu 4.391.985 KM.

U toku postupka revizije doslo je do korekcije pojedinih bilansnih pozicija u finansijskim
izvjeStajima prethodne godine kod dva drustva za osiguranje. Podaci iskazani u ovom izvjestaju,
koji se odnose na 2013. godinu, razlikuju se od podataka za istu godinu u Izvjestaju o stanju sektora
osiguranja za period 01.01-31.12.2013. godine. Do korekcija je doslo po nalogu ovlas¢enog
revizora, izvrSenim U skladu sa Medunarodnim racunovodstvenim Standardom 8 —
Racunovodstvene politike, promjene ra¢unovodstvenih procjena i greske. Korekcija je nalozena po
osnovu rjesenja izdatih od strane poreskih organa. Poslovna aktiva i pasiva za 2013. godinu po
osnovu nalozenih korekcija su povecane za 184.794 KM, a ukupan neto rezultat u obra¢unskom
periodu je smanjen za 78.568 KM.

Pored toga, kod jednog drustva za osiguranje po nalogu ovlaséenog revizora izvrSene su odredene
korekcije u finansijskim izvjestajima za tekuci period u odnosu na finansijske izvjestaje dostavljene
u Agenciji za posrednicke, informatic¢ke i finansijske usluge (APIF). Izvrsene korekcije uzete su u
obzir u ovom izvjestaju na osnovu korigovanih finansijskih izvjestaja koje je drustvo za osiguranje
naknadno dostavilo u APIF.

3.3. Konsolidovani finansijski izvjestaji

Od ukupno 12 drustava za osiguranje, Cetiri drustva za osiguranje vrSe direktnu ili indirektnu
kontrolu nad jednim ili vise pravnih lica ili ostvaruju znacajan uticaj nad drugim pravnim licima, te
su u skladu sa ¢lanom 19. Zakona o rac¢unovodstvu i reviziji Republike Srpske, obavezni da
sastavljaju konsolidovane finansijske izvjestaje povezanih pravnih lica koji ¢ine jednu ekonomsku
cjelinu.

U skladu sa prethodno navedenim, drustva za osiguranje su sastavila i dostavila Agenciji revidirane
konsolidovane finansijske izvjestaje. Dva druStva za osiguranje su iskazala gubitak u ukupnom
iznosu od 8.756.769 KM, a dva dobitak u ukupnom iznosu od 3.474.716 KM. Ukupan neto rezultat
tekuceg perioda za ova drustva za osiguranje iskazan u revidiranim konsolidovanim finansijskim
izvjeStajima je negativan i iznosi od 5.282.053 KM.

Gubitak iskazan u pojedina¢nim revidiranim finansijskim izvjestajima ovih druStava za osiguranje
iznosi 5.121.577 KM i manji je za 160.476 KM od gubitka iskazanog u revidiranim konsolidovanim
finansijskim izvjestajima.
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4. FINANSIJSKI | TEHNICKI POKAZATELjl STANjA U SEKTORU

4.1. Ispunjavanje zahtjeva adekvatnosti kapitala

Drustva za osiguranje sa sjedistem u RS obavezna su da kontinuirano odrzavaju visinu kapitala,
koja je adekvatna obimu i vrstama poslova osiguranja koje obavljaju, odnosno rizcima kojima su
izlozena u obavljanju poslova osiguranja.

Adekvatnost kapitala drustva za osiguranje mjeri se u smislu ispunjavanja propisanih uslova,
odnosno raspolozivi kapital drustva za osiguranje mora biti najmanje jednak margini solventnosti,
pri ¢emu ne smije biti manji od iznosa minimalnog garantnog fonda propisanog zakonom, dok
bazi¢ni kapital mora biti najmanje jednak iznosu 1/3 margine solventnosti ili minimalno
propisanom iznosu garantnog fonda6. Kompozitna druStva za osiguranje moraju odvojeno
iskazivati ispunjavanje zahtjeva adekvatnosti kapitala za grupu Zivotnih i nezivotnih osiguranja.

Tabela 15: Ispunjavanje zahtjeva adekvatnosti kapitala

(u KM)
NeZivotna Zivotna Nezivotna Zivotna
osiguranja  osiguranja osiguranja osiguranja
1. Bazi¢ni kapital 82.098.172 12.203.528  65.056.077 12.563.215
2. Garantni fond 49.000.000  9.000.000 51.000.000 9.000.000
3. Vise/manje bazi¢nog kapitala (1-2) 33.098.172  3.203.528 14.056.077 3.563.215
4. Raspolozivi kapital 79.884.179 12.203.528 45.945.614 12.563.215
5. Margina solventnosti 23.519.153  2.268.596  24.865.457 2.473.769
6. Vise/manje raspolozivog kapitala (4-5) ili (4-2) i
U zavisnosti 3ta je veée (2 ili 5) 30.834.390  3.203.528 5.054.386 3.563.215

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
Bazi¢ni kapital drustava za osiguranje, posmatrano ukupno za Zivotna i nezivotna osiguranja, u
2014. godini iznosio je 77.619.292 KM i veéi je od garantnog fonda za 17,6 miliona KM ili
29,4%. Na nivou sektora ukupni bazi¢ni kapital za nezivotna osiguranja veci je od garantnog
fonda propisanog zakonom za 27,6%, a kod Zivotnih osiguranja 39,6%.

Raspolozivi kapital’ drustava za osiguranje, posmatrano ukupno za Zivotna i neZivotna osiguranja,
utvrden u svrhu iskazivanja ispunjavanja zahtjeva adekvatnosti kapitala, na kraju 2014. godine
iznosio je 58.508.830 KM i manji je u odnosu na prethodnu godinu za 36,5%. Na nivou sektora
iskazan je manjak raspolozivog kapitala u odnosu na minimalni garantni fond u iznosu od
1.491.170 KM (ili 2,5%), od cega 5.054.386 KM manjka u nezivotnom osiguranju (ili 9,9%),
odnosno 3.563.215 KM viska u zivotnom osiguranju (ili 39,6%). Ove negativne promjene kod
nezivotnog osiguranja u znacajnoj mjeri su posljedica rizika koji su se ispoljili u bankarskom
sektoru, zbog oduzimanja dozvole jednoj banci, nakon ¢ega su dva drustva za osiguranje iskazala
gubitak od oko 13 miliona KM, ali i neprofitabilnog poslovanja jos dva drustva za osiguranje i

® Kao mjerodavan iznos prilikom utvrdivanja dovoljnosti bazi¢nog kapitala uzima se visi iznos od 1/3 margine solventnosti ili minimalno propisan
iznos garantnog fonda (osnivacki kapital), koji je utvrden Zakonom o drustvima za osiguranje.

" Potrebno je naglasiti da se iznos kapitala, utvrden u svrhu ispunjavanja zahtjeva adekvatnosti kapitala, razlikuje od iznosa kapitala iskazanog u
bilansu stanja. Zahtjev adekvatnosti kapitala polazi od cilja da se utvrdi kapital za izmirenje obaveza iz ugovora o osiguranju, kao krajnja garancija.
Zhog toga se pojedine stavke, koje ina¢e pripadaju kategoriji kapitala, npr. dobitak tekuce godine i sl. iskljucuju, a dodaju se neke druge stavke.
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njihovog iskazanog gubitka od oko 9 miliona KM. Pored ovog, zbog pojacanog nadzora u dijelu
koji se odnosi na likvidnost, pokri¢e tehnickih rezervi i ispunjavanje zahtjeva adekvatnosti
kapitala, pojedina drustva za osiguranje su bila u obavezi da odredene pozicije, prema
podzakonskim aktima, klasifikuju kao nelikvidna sredstva, u ukupnom iznosu od oko 16 miliona
KM (u poredenju sa 3 miliona KM na 31.12.2013. godine). Imajuci u vidu da je ova pozicija koja
predstavlja odbitnu stavku u obracunu zahtjeva adekvatnosti kapitala, raspolozivi kapital je, na
nivou sektora, manji od minimalnog garantnog fonda.

Kod Zivotnih osiguranja na nivou sektora i kod svih drustava za osiguranje pojedina¢no ispunjeni
su svi propisani zahtjevi adekvatnosti kapitala.

Treba naglasiti da je Agencija kod svih drustava za osiguranje koja nisu ispunjavala zahtjeve
adkevatnosti kapitala nalozila donoSenje plana kratkoro¢nog finansijskog oporavka, kao mjeru
predvidenu zakonom u ovim slu¢ajevima. Dostavljeni planovi su predvidali povec¢anje osnovnog
kapitala emisijom novih akcija, Sto je u toku izrade ovog izvjestaj realizovano ili su postupci
emisije u toku.

Pored ispunjavanja propisanih zahtjeva adekvatnosti kapitala, drustva za osiguranje imaju obavezu
da iznos u visini od najmanje 50% minimalno potrebnog garantnog fonda, drze u namjenski
oro¢enom depozitu ili hartijama od vrijednosti, ¢iji je emitent ili garant Bosna i Hercegovina,
Republika Srpska ili Centralna banka BiH. Sva drustva za osiguranje ispunjavaju ovaj zahtjev,
odnosno posjeduju zahtijevano pokri¢e u navedenim sredstvima, koja sluze isklju¢ivo u svrhu
zaStite osiguranika i o¢uvanja solventnosti druStva za osiguranje i u druge svrhe se ne mogu

koristiti.
4.2. Obracun i pokrivenost tehnickih rezervi propisanim oblicima aktive

4.2.1. Ukupno obrac¢unate tehni¢ke rezerve
Aktuarski zasnovan obracun tehnickih rezervi, osnovni je preduslov za odrzavanje solventnosti
drustava za osiguranje, ¢ime se doprinosi boljoj zastiti interesa osiguranika i korisnika osiguranja,
kao i jacanju povjerenja u sektor osiguranja. Pravila obracuna tehnickih rezervi propisana su
podzakonskim aktima Agencije, a njihova adekvatna primjena predmet je kontrole, kako ovlas¢enih
aktuara, tako i Agencije, kroz obavezne izvjestaje koje drustva za osiguranje dostavljaju periodi¢no
i kroz neposredne kontrole.

U narednom grafikonu ilustruje se pregled obracunatih tehnickih rezervi na nivou sektora u periodu
2008-2014. godina.
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Grafikon 9: Tehnicke rezerve svih drustava za osiguranje
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
U posmatranom periodu, na nivou sektora, ukupno obracunate tehnic¢ke rezerve su kontinuirano
rasle i vece su za 118,5% (u odnosu na stanje na 31.12.2008. godine) odnosno za 32,2% (u odnosu
na stanje na 31.12.2013. godine). S obzirom da se primjenjuju razli¢iti uslovi i ograni¢enja ulaganja
kod zivotnog i nezivotnog osiguranja u nastavku se daje odvojena analiza ulaganja sredstava za
pokriée tehnickih rezervi.

Radi odrzavanja finansijske sposobnosti izvrsavanja obaveza po osnovu isplate Stete i naknada iz
ugovora o osiguranju, drustvo za osiguranje je duzno da sredstva za pokrice tehnickih rezervi ulaze
u dozvoljene oblike sredstava, a zavisno od vrsta osiguranja koje obavlja, uz primjenu principa
sigurnosti, profitabilnosti te vodeci racuna o disperziji ulaganja.

4.2.2. Obracun i sredstva za pokriée tehnickih rezervi drustava za neZivotno
osiguranje
Ukupno obracunate tehnicke rezerve nezivotnih osiguranja, u periodu 2008-2014. godina, prikazane
su u narednom grafikonu.

Grafikon 10: Tehnicke rezerve drustava za nefivotno osiguranje

C=TEHNICKE REZERVE - NEZIVOTNA OSIGURANjJA
= Stopa rasta tehni¢kih rezervi - neZivotuih osiguranja

u KM

180.000.000 - 163.720.571

160.000.000 -+ 7']
id a0 120.456.075,7” | 359%
114.587.176
105.819.190

120.000.000 -+ SR
|ss879.746 T pik et 1%

6.4% 8.3%

100.000.000

80.000.000 + | L1te 0,8%
60.000.000
40.000.000 +

20,000,000 -+

o0 + t t + + +
2008, 2009, 2010. 2011, 2012, 2013, 2014,

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
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Agencija je kod svih drustava za osiguranje kontrolisala adekvatnost obracuna tehni¢kih rezervi.
Uporedo sa rastom premije, tehnicke rezerve nezivotnih osiguranja u periodu 2008-2014. godina
povecane Su za 84,2%.

Znacajan rast obracunatih tehnickih rezervi nezivotnih osiguranja, ostvaren u 2014. godini, rezultat
je povecanja iznosa rezervi za Stete nastalih po osnovu zaklju¢enih ugovora o osiguranju, Koji su
pokrivali rizike elementarnih nepogoda. Treba istaci da se ne ocekuje da rast rezervi za Stete,
nastalih kao posljedica rasta obaveza za stete po osnovu elementarne nepogode iz maja 2014.
godine, ugrozi stabilnost sektora osiguranja i finansijsku sposobnost izmirenje obaveza, kako zbog
niskog ukupnog nivoa preuzetih/realizovanih rizika po osnovu elementarne nepogode, tako i zbog
¢injenice da je za ove ugovore obezbijedeno reosiguravajuce pokrice.

U narednom grafikonu prikazane su obracunate tehnic¢ke rezerve nezivotnih osiguranja pojedinacno
po drustvima za osiguranje.

Grafikon 11: Pregled obracunatih tehnicékih rezervi nez. osiguranja po drustvima
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Iz grafikona se vidi da je, sa stanjem na dan 31.12.2014. godine u odnosu na isti period prethodne
godine, kod jednog drustva za osiguranje doslo do znacajnog rasta iznosa obracunatih tehnickih
rezervi, te da je kod dva drustva za osiguranje ovaj iznos manji.

Do rasta iznosa obracunatih tehnickih rezervi kod ,,Wiener osiguranje a.d. Banja Luka doslo je,
pored ostalog, zbog povecanja iznosa obracunatih rezervi za Stete nastale kao posljedica
elementarne nepogode iz maja 2014. godine.

Smanjenje iznosa obracunatih tehnickih rezervi kod ,,Brcko gas osiguranje® d.d. Brcko i ,,Dunav
osiguranje” a.d. Banja Luka nema materijalnu znacajnost Sa stanovista stabilnosti sektora
osiguranja. Ostale promjene nastale su kao rezultat kretanja portfelja osiguranja pojedinacnog
drustva za osiguranje.
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U narednom grafikonu prikazana je struktura ulaganja sredstava za pokric¢e tehnic¢kih rezervi
nezivotnih osiguranja.

Grafikon 12: Struktura ulaganja sredstava za pokriée tehnic¢kih rezervi neZivotnih osiguranja
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

U strukturi ulaganja sredstava za pokri¢e tehnickih rezervi nezivotnih osiguranja, kontinuirano,
najznacajnije uceS¢e imaju oroceni depoziti i nekretnine. U izvjestajnom periodu znaéajano je
poraslo ucescée rezervi za Stete koje padaju na teret reosiguravaca. Razlog tome je velik udio rizika
reosiguranih kod inostranih reosiguravaca, a koji su se ostvarili kao posljedica elementarne
nepogode iz maja 2014. godine.

Cetiri drustva za osiguranje u 2014. godini nisi imala u potpunosti pokrivene tehnicke rezereve
dozvoljenim oblicima ulaganja, pored ostalog i zbog rizika prenesenih iz bankarskog sektora. Tim
drustvima za osiguranje, Agencija je odredila rok za obezbjedenje pokri¢a, a istovremeno je kao
jednu od mjera nadzora izrekla zabranu odredenih finansijskih transakcija i ogranienje
raspolaganja pojedinim oblicima sredstava. Kod dva od ¢etiri pomenuta drustva za osiguranje u
trenutku izrade izvjeStaja zavrSeni SU procesi povecanja osnovnog kapitala u svrhu pokrica
nedostajucih sredstava, dok su kod druga dva drustva za osiguranje ti procesi u toku.

4.2.3. Obracun i sredstva za pokrice tehnickih rezervi drustava za Zivotno
osiguranje
Tehnicke rezerve zivotnog osiguranja, kao sto se vidi iz narednog grafikona, karakterise dinamican
rast, pa su u posmatranom periodu 2008-2014. godina povecane ¢ak 4,7 puta.
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Grafikon 13: Tehnicke rezerve Zivotnog osiguranja
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Naredni grafikon prikazuje strukturu ulaganja sredstava za pokri¢e tehnickih rezervi zivotnih

osiguranja.
Grafikon 14: Struktura ulaganja sredstava za pokrice tehni¢kih rezervi Zivotnih osiguranja
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

U strukturi ulaganja sredstava za pokrice tehnickih rezervi Zivotnih osiguranja najznacajnije ucesce
imaju oroceni depoziti i hartije od vrijednosti domacih emitenata. U okviru hartija od vrijednosti
dominiraju drzavne i municipalne obveznice. U posmatranom periodu doslo je do povecanja ucesca

ulaganja u

hartije od vrijednosti na teret novcanih sredstava (kako kroz depozite, tako i kroz

sredstva na racunu). Skromna ponuda drzavnih obveznica na trzistu hartija od vrijednosti, uz
nepostojanje tzv. valutne klauzule kod drzavnih obveznica, smatra se za glavni ograni¢avajuci
faktor povecanja ove vrste ulaganja. Kod Zivotnog osiguranja u svim drustvima za osiguranje je
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obezbijedena kvantitativna i kvalitativna uskladenost sa propisanim zahtjevima pokri¢a tehnickih
rezervi.

4.3. Komparativni pregled klju¢nih pokazatelja

Znacajan pokazatelj rezultata regulatornih i nadzornih aktivnosti, preduzetih u cilju stabilizacije i
uredivanja trziSta osiguranja, je poredenje promjena obracunatih tehniCkih rezervi, obracunate
premije i akcijskog kapitala.

Grafikon 15: Kretanje obracunatih tehnickih rezervi, akcijskog kapitala i obraéunate premije
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
Podaci iz prethodnog grafikona, pokazuju brzi rast obracunatih tehnickih rezervi od ukupno
obraCunate premije. Sa stanjem na dan 31.12.2014. godine, na nivou sektora, iznos obracunatih
tehnickih rezervi je veéi od godiSnje obracunate premije za 42,0%.

Regulatorne i nadzorne aktivnosti Agencije, u vezi sa primjenom aktuarski zasnovanih metoda za
obracun tehnickih rezervi, rezultirale su adekvatnijom procjenom ove bitne bilansne pozicije kod
svih drustava za osiguranje. To je svakako znac¢ajno sa stanovista zastite interesa osiguranika, trec¢ih
ostecenih lica i korisnika osiguranja.

Rast tehnickih rezervi i kapitala predstavlja jacanje osnove koja sluzi za izmirenje obaveza po
0snovu ugovora o0 osiguranju, odnosno obezbjeduje solventnost drustava za osiguranje. U odnosu
na stanje akcijskog kapitala na 31.12.2013. godine doslo je do smanjenja za 5,5%, a S§to je u
najvecoj mjeri posljedica smanjenja kapitala kod jednog drustva za osiguranje zbog pokri¢a gubitka
u prethodnoj godini, a u skladu sa postoje¢om zakonskom regulativom.

4.4. Pokazatelji o ispla¢enim odStetama i drugim naknadama iz osiguranja

U nastavku se daju osnovni podaci u vezi sa rjeSavanjem i isplatom odsteta iz osiguranja od
odgovornosti i drugih naknada iz ugovorenih osiguranja (u daljem tekstu: obaveze iz osiguranja).

U 2014. godini drustva sa sjediStem u RS, osiguranicima i korisnicima osiguranja isplatila su
ukupno 73.273.441 KM, sto u odnosu na 2013. godinu, kada je suma isplacenih obaveza iz
osiguranja iznosila 46.708.538 KM, predstavlja povecanje za 26.564.902 KM ili 56,9%.
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Tabela 16: 1znos isplaéenih obaveza iz osiguranja po vrstma osiguranja

(uKM)
VRSTE OSIGURANjA 2012. 2013. 2014.
Osiguranje nezgode 3.889.665 4.564.343 4.794.720
Zdravstveno osiguranje 446.642 428.340 472.304
Osiguranje vozila koja se kre¢u po kopnu osim $inskih vozila 6.931.165 7.116.013 7.955.121
Osiguranje plovila 54.773 49.416 -
Osiguranje robe u prevozu 81.803 31.374 28.950
Osiguranje imovine od poZara i prirodnih sila 806.477 1.145.765 3.531.593
Osiguranje ostalih $teta na imovini 1.488.011 1.771.120 24.922.503
Osiguranje od odgovornosti za motorna vozila 26.616.635  29.031.145 27.228.604
Osiguranje od opste gradanske odgovornosti 21.866 52.880 74.882
Osiguranje pomo¢i 428 1.780
UKUPNO NEZIVOTNA OSIGURANjA 40.337.037  44.190.824 69.010.458
Zivotno osiguranje 1.755.630 2.044.657 3.639.197
Dodatna osiguranja uz osiguranje zivota 504.129 473.057 623.786
UKUPNO ZIVOTNA OSIGURANjA 2.259.760 2.517.714 4.262.983
UKUPNO: 42.596.797  46.708.538 73.273.441

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Grafikon 16: Isplaéene obaveze iz osiguranja
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lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje
Najvazniji uzrok povecanja iznosa isplacenih obaveza iz osiguranja kod nezivotnih osiguranja su
katastrofalne poplave koje su se desile u 2014. godini u Republici Srpskoj, dok je kod zivotnih
osiguranja povecan broj otkupa polisa osiguranja.
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Tabela 17: I1znos isplaéenih obaveza iz osiguranja po vrstma osiguranja uzrokovani poplavom

Broj
prijavljenih
odstetnih
zahtjva
(uzrokovani
h
poplavom)

Vrsta osiguranja

Ukupno rijeSeni
odstetni zahtjevi

1znos

Odbij
eni
zahtje

Broj

RijeSeni odstetni zahtjevi

(uzrokovani poplavom) Isplaéeno od ukupno
rijeSenih odstetnih
zahtjeva
(uzrokovanih
poplavom)

Ukupno
rijeSeni i
odbijeni

Ukupno
isplacene
Stete U
obracunskom
periodu
(neZivotna
osiguranja)

(u KM)

% ucesée
isplaé¢enih
Steta
uzrokovanih
poplavom u
ukupno
ispla¢enim
Stetama

1 2 3 4 6=3+5 7 8 9 10=8/9
Osiguranje nezgode 1 1 2.190 0 1 1 2190 5.335.836 0,0%
Zdravstveno 514.689 0,0%
osiguranje
Osiguranje vozila
koja s kre¢u po 104 94 917373 5 99 94  917.372 10.500.433 8,7%
kopnu, osim §inskih
vozila
Osiguranje robe u 2 1 76 11 76 28.950 0,3%
prevozu
Osiguranje imovine
od pozara i 250 149  3.053.876 96 245 134 3.027.271  4.360.369 69,4%
prirodnih sila
Osiguranje ostalih 254 201 20.830.946 49 250 193 20.829.709 25.555.157 81,5%
Steta na imovini
Osiguranje od
odgovornosti za 30.401.241 0,0%
motorna vozila
Osiguranje od opste
gradanske 98.560 0,0%
odgovornosti
Osiguranje pomo¢i 1780 0,0%
OS|gur§nje 1278
garancija
UKUPNO: 611 446 24.804.461 150 596 423 24.776.618 76.798.294 32,3%

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Prema podacima iz prethodne tabele, koji se odnose na drustva za osiguranje sa sjedistem U RS i
filijale drustava za osiguranje iz FBiH, na dan 31.12.2014. godine prijavljeno je ukupno 611
odstetnih zahtjeva uzrokovanih poplavom, od ¢ega je rijeSeno 596 zahtjeva. Od ukupno rijesenih
odstetnih zahtjeva isplaceno je 99,9%. U odnosu na ukupno ispla¢ene obaveze iz nezivotnog
osiguranja koje iznose 76.798.294 KM, Stete uzrokovane poplavom iznose 24.776.618 KM ili
32,3%, pri ¢emu dominiraju ostale Stete na imovini.

U narednoj tabeli prikazani su pokazatelji efikasnosti u rjesavanju i isplati obaveza iz osiguranja za

zivotna I nezivotna osiguranja.
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Tabela 18: Efikasnost u rjeSavanju i isplati obaveza iz osiguranja

Opis 2012. 2013. 2014.
St(_)pa efl_l_(asnostl U rjeSavanju odstetnih zahtjeva u nezivotnim 78.2 791 80,5
osiguranjima (u %)
Stc_)pa efl_l_<asnost| U rjeSavanju odstetnih zahtjeva u Zivotnim 90 90.9 916
osiguranjima (u %)
Stppa efl_l_<asnost| u isplati odstetnih zahtjeva u nezivotnim 985 08.1 08.7
osiguranjima (u %)
Stgpa efl_l_<asnost| u isplati odstetnih zahtjeva u Zivotnim 100 100 99,8
osiguranjima (u %)

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Stopa efikasnosti u rjesavanju obaveza iz osiguranja predstavlja odnos broja ukupno rijesenih i
ukupno evidentiranih zahtjeva. Stopa isplate obaveza iz osiguranja predstavalja odnos broja ukupno
isplacenih i ukupno rijesenih odstetnih zahtjeva. U posmatranom periodu nije doslo do znac¢ajnih
oscilacija u vrijednosti ovih pokazatelja.

Stope efikasnosti u rjesavanju i isplati obaveza iz osiguranja za osiguranje od odgovornosti za
motorna vozila, po drustvima za osiguranje date su u narednoj tabeli.

Tabela 19: Efikasnost u rjesavanju i isplati obaveza iz osiguranja za osiguranje od odgovornosti za motorna vozila

Drustvo za osiguranje Stopa efikasn_osti U rjeSavanju Stopa efikqsnos_ti u isp_lati
obaveza iz osiguranja obaveza iz osiguranja

1. Bobar osiguranje A.D. 70,8% 99,2%
2. D.D. Br¢ko-gas osiguranje 76,0% 100,0%
3. Drina osiguranje A.D. 80,3% 100,0%
4. Wiener osiguranje A.D. 73,2% 97,3%
5.  Dunav osiguranje A.D. 72,4% 96,8%
6. Krajina osiguranje ADS?S 59,4% 100,0%
7. Mikrofin osiguranje A.D. 93,0% 100,0%
8.  Neskovi¢ osiguranje A.D. 76,9% 100,0%
9.  Osiguranje Aura A.D. 87,4% 98,3%
10. Triglav osiguranje A.D. 79,5% 97,7%
11. Osiguranje Garant D.D. 82,4% 78,6%

UKUPNO: 74,8% 98,8%

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

4.5. Tehnicki rezultat

Tehnicki rezultat, prikazan u Tabeli broj 18, utvrden je kao razlika mjerodavnih premija u
samopridrazaju i mjerodavnih Steta u samopridrzaju, uzimajuéi U obzir promjene kod ostalih
tehnickih rezervi, a kod Zivotnih osiguranja i rezultat ostvaren ulaganjem sredstava.

Agencija je za 2013. godinu izvrsila promjenu nacina obracuna tehni¢kog rezultata, u cilju realnijeg
iskazivanja® i uskladivanja sa zahtjevima EU direktiva. Takode, treba istaknuti da je u dokumentima

8 »Krajina osiguranje“ a.d. je iskazala ispodprosje¢nu stopu efikasnosti u rjeSavanju obaveza iz osiguranja pored ostalog i zbog
¢injenice da su jos uvijek aktivne stete u sudskom postupku, a koje poticu iz perioda prije 1991. godine (tzv. ZOIL §tete).
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TWINNING projekta (BAO7IBFIO1), ukazano na neadekvatnost i neuskladenost propisanih
finansijskih izvjestaja drustava za osiguranje sa Direktivom o0 godisnjim finansijskim izvjestajima i
konsolidovanim finansijskim izvjestajima druStava za osiguranje (91/674/EEZ), $to otezava
provodenja finansijskog nadzora. Stoga je Agencija, u okviru svojih ovlasc¢enja, za 2013. godinu i
dalje, definisala dodatni obrazac za izvjeStavanje 0 ostvarenom poslovnom, odnosno tehnickom
rezultatu. Na ovaj nacin, postignuta je uskladenost iskazivanja tehni¢kog rezultata sa zahtjevima
naprijed navedene direktive.

Zbog svega navedenog, u nastavku se daje poredenje tehnickih rezultata ostvarenih u 2013. i 2014.
godini.

Tabela 20: Tehnicki rezultat drustava za osiguranje

Vrste osiguranja

1. Osiguranje nezgode 2.393.955 3.122.839
2. Zdravstveno osiguranje 295.731 588.158
3 \(/)Os;ﬁl;ranje vozila koja se kre¢u po kopnu osim Sinskih 5 338.000 1383615
4, Osiguranje vozila koja se kre¢u po $inama -1.293 0
5. Osiguranje vazduhoplova 4.614 2.871
6. Osiguranje plovila 31.142 22.909
7. Osiguranje robe u prevozu 474.536 486.656
8. Osiguranje imovine od pozara i prirodnih sila 2.648.326 976.994
9. Osiguranje ostalih Steta na imovini 2.161.615 1.304.718
10. Osiguranje od odgovornosti za motorna vozila 58.119.801 66.073.653
11. Osiguranje od gradanske odgovornosti za vazduhoplove 12.881 6.353
12. Osiguranje od opste odgovornosti za brodove 5.214 5.068
13. Osiguranje od opste gradanske odgovornosti 561.201 670.548
14. Osiguranje kredita 3.351 5.530
15. Osiguranje garancija 0 41
16. Osiguranje od razli¢itih finansijskih gubitaka 32.286 63.072
17. Osiguranje troskova pravne zastite 0 0
18. Osiguranje pomoci 738 1.661

NEZIVOTNA OSIGURANjA 69.082.099 74.714.688
19. ZIVOTNO OSIGURANjE 4.068.307 4.978.082

UKUPNO 73.150.407 79.692.770

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Na nivou sektora osiguranja RS u posmatranom periodu ostvaren je pozitivan tehnicki rezultat.
Posmatrano pojedina¢no, u 2014. godini ostvaren je pozitivan tehni¢ki rezultat u svim vrstama
osiguranja, za razliku od prethodnog perioda kada je negativan rezultat ostvaren u vrsti osiguranja
vozila koja se kre¢u po Sinama. Naprijed navedeni podaci ukazuju da je ukupna premija bila
dovoljna za izmirenje obaveza prema osiguranicima, korisnicima osiguranja i tre¢im oSte¢enim
licima.

® Obragun tehnickog rezultat, koji je prikazan u prethodnim izvjestajima, nije metodoloski neispravan i takode je ukazivao na
dovoljnost tehnicke premije (ukupna premija umanjena za planirane troskove sprovodenja osiguranja, a bez efekata reosiguranja) za
izmirenje obaveza iz ugovora o osiguranju. Medutim, sa stanovista nadzora relevantniji pokazatelj je tehnicki rezultat, koji u obracun
ukljucuje efekte reosiguranja.
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4.6. Racio Steta, racio troskova i kombinovani racio

Racio Steta predstavlja odnos mjerodavnih Steta I mjerodavne premije, dok racio troskova
predstavlja ucesce troskova sprovodenja osiguranja u obracunatoj premiji. Kombinovani racio
pokazuje rezultat poslovanja prije ukljucivanja rezultata od ulaganja, a racuna se kao zbir racia
troskova i racia Steta.

Agencija je, u okviru svojih ovlaséenja, za 2013. godinu i dalje, definisala dodatni obrazac za
izvjeStavanje 0 ostvarenom poslovnom, odnosno tehnickom rezultatu, a na osnovu podataka iz ovih
izvjesStaja se obracunavaju racio Steta, racio troskova i kombinovani racio.

U narednom tabelarnom pregledu dati su racio Steta, racio troskova i kombinovani racio za
nezivotna osiguranja za sektor osiguranja u cjelini u 2013. i 2014. godini:

Tabela 21: Racio $teta, racio troskova i kKombinovani racio

OPIS 2013. 2014.
Racio steta (%) ' 38,2 ' 78,4
Racio troskova (%) 421 42,1
Kombinovani racio (%) 80,3 120,5

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Ukoliko je kombinovani racio manji od 100, razlika izmedu 100 i kombinovanog racia predstavlja
pozitivan rezultat iz poslova osiguranja, a ukoliko je kombinovani racio veci od 100, ta razlika
predstavlja negativan rezultat iz poslova osiguranja.

Sa stanjem na dan 31.12.2014. godine, zbog povecanja racia Steta kombinovani racio je, prvi put od
2006. godine, ve¢i od 100. Ovakav rezultat je direktna posljedica Steta prouzrokovanih
elementarnom nepogodom iz maja 2014. godine. Medutim, kako je za ove Stete obezbijedeno
inostrano reosiguravajuée pokrice, ne oc¢ekuje se negativan efekat na profitabilnost, kako sektora,
tako ni pojedinaénih drustava za osiguranje. U prilog tome govori podatak da ako se u obracun
ukljuéi reosiguravajuce pokrice, racio Steta bi iznosio 37,7%, te bi u tom slu¢aju kombinovani racio
iznosio 79,8%.

4.7. Pokazatelji rentabilnosti

U narednom tabelarnom pregledu prikazana je rentabilnost imovine i rentabilnost vlastitih sredstava
na nivou sektora osiguranja RS u periodu od 2012. do 2014. godine:

Tabela 22: Pokazatelji rentabilnosti

| OPIS 2012 2013 2014 |
Povrat na aktivu (ROA) 6,5 4,2 -1,2
Povrat na ukupni kapital (ROE) 16,5 10,6 -3,5

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Pokazatelj rentabilnosti imovine (ROA) racuna se kao odnos neto rezultata obracunskog perioda i
prosjecne aktive, a predstavlja mjeru prinosa na ukupnu aktivu. Na nivou sektora osiguranja
ostvaren je negativan prinos na aktivu od 1,2% .
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Pokazatelj rentabilnosti kapitala (ROE) predstavlja odnos izmedu neto rezultata obrac¢unskog
perioda i prosjecnog kapitala, a pokazuje koliki je povrat na ulozeni vlastiti kapital. Na nivou
sektora ukupna rentabilnost kapitala, u 2014. godini bila je negativna i iznosila je 3,5%.

4.8. Ostali pokazatelji poslovanja

U narednom tabelarnom pregledu dati su ostali pokazatelji poslovanja sektora osiguranja RS za
period od 2012. do 2014. godine.

Tabela 23: Ostali pokazatelji poslovanja

Premija po zaposlenom (u KM) 116.987 119.624 126.218
Ukupan prihod po zaposlenom (u KM) 137.426 150.391 198.578
Dobit po zaposlenom (u KM) 15.054 11.074 -3.234
Dobit/Ukupan prihod (%) 11,0 7,4 -1,6
Racio solventnosti (%) 90,1 102,7 74,3
Opsta likvidnost (%) 48 5,0 5,1

lzvor: Izvjestaji drustava za osiguranje

Premija po zaposlenom na nivou sektora osiguranja kontinuirano raste s obzirom na veéi porast
premije od broja zaposlenih. Poveéan je i ukupan prihod po zaposlenom.

S obzirom da je iskazan negativan neto rezultat na nivou sektora, pokazatelji koji su vezani za
dobitak su negativni.

Pokazatelj solventnosti je u odnosu na proslu godinu manji, dok je likvidnosti ostala na istom nivou.
Ukupna solventnost drustva za osiguranje zavisi od visine i pokri¢a tehnickih rezervi namijenjenih
finansiranju obaveza iz ugovora o osiguranju, kao i od dovoljnosti garantnog fonda, kao vida zastite
osiguranika u sluc¢aju nepredvidenih gubitaka u poslovanju, 0 ¢emu su odgovarajuc¢i podaci
prezentovani u poglavlju 4.1. i 4.2. ovog izvjestaja.
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