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PEJOCJIMJEJ ITPESEHTALIMJA

. YBOJ

I IIpaBuiia, yciioBH M IIporpam mnoJjiaramba CTPy4HOT UCIINATA

II Arenmmja 3a ocurypame Peny6inke Cpricke (paBHU CTaTyC M HAAJIEKHOCTH)
Tamapa Ilejuh IletkoBuh, Arennuja 3a ocurypame Permyonuke Cpricke

. Ilojam, ocHOBe U BpCTE OCUTYPamba
[Ipenpar NUnuh, Areniuja 3a ocurypame Penyomuke Cpricke

. YroBop o ocurypamy - GUHAHCHjCKe U TEXHHYKE OCHOBE
Tamapa Ilejuh [letkoBuh, Arennuja 3a ocurypame Penyonuke Cpricke

. YTOBOP 0 OCHTYpamby - IPABHU ACHEKTH
Muom Jlykajuh, Arenuuja 3a ocurypame PeryOnuke Cprcke

. 3acTynHuK u Opokep y ocurypamy y PC
Munena ["ajuh, Arenuuja 3a ocurypame Peny6inke Cpricke

. Ocurypame 01 0OATOBOPHOCTH 32 MOTOPHA BO3WJIAa M Jpyra o0aBe3Ha OCUTypama y
cao0pahajy
Munanen JoBanoBuh, Arenmyja 3a ocurypame PemyOnmke Cpricke

Etuka y ocurypamy - 3amTura moTpomaya KOPHCHHUKA YCJIYyra OCHrypama H
OmOyacmaH y ocurypamy
Kemko CramjenrueBuh, OMOyICMaH y OCUTYpamby

. IIpoaaja ocurypama - NpaKTHYHN MPHUKA3
bopucnas lonep, Yapyxemwe apyitaBa 3a ocurypame Penmyonnke Cpricke



iy IIpunpeMHn nporpam npodecuoHajHe eayKaluje 3a
s ojiarambe CTPYYHOI UCIIUTA 32 00aB/bamb€ MOCJI0BA

AreHnuja 3a oCHIrypame

3aCTyllakba U MOCPEN0Bakha Y OCUTYPalby
|

YBOJ

I IlpaBujia, ycjioBH M nNporpam mnoJiaramba CTPyYHOr UCIUATA

II Arenuuja 3a ocurypame PenyOiuke Cprcke (MpaBHU CTATYC U HAAJIEKHOCTH)

Mp Tamapa Ilejuh-IlerkoBuh
PykoBoausian ceKTopa 3a CTAaTUCTUKY, Pa3B0Oj U capaimby
AreHnuja 3a ocurypame Penyoiauke Cprcke

bama Jlyka, HoBemOap 2025.roquHe




iy IIpunpeMHn nporpam npodecuoHajHe eayKaluje 3a
s ojiarambe CTPYYHOI UCIIUTA 32 00aB/bamb€ MOCJI0BA

AreHnuja 3a oCHIrypame

3aCTyllakba U MOCPEN0Bakha Y OCUTYPalby

I llpaBuia, ycjioBM U porpam noJiaramkba CTpy4YHOr UCIUTa




AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

IIpaBuiia, ycjioBM ¥ MpOrpam nojiaramba CTPY4YHOr UCIUTa
3a 3aCTyNIHUKe U OpoKepe y OCUTYpamby

1 O6age3a nojarama CTPYYHOT UCIIUTA yTBphEeHA je 3aKOHOM O 3aCTylamy
U TOCPEAOBABY y OCUTypamy M peocurypamy («Ciy:kO€HU TITaCHUK
Penyonuke Cpricke» 0poj: 47/17).

O IlpaBuiHMKOM O CTPYYHOM HCIIHUTY 3a 00aBJbambe MOCIIOBA 3acTyNama |
ocpe/ioBakba y OCHTYpamy M IIOCIOBa 3acTynama JOOPOBOJHBHUX
neH3ujckux ¢ponaoBa («Cayx0Oenu rinacHuk PenyoOnuke Cpricke» 0poj:
23/18) nponucanu cy:

YVVVYVYVVY

YCJIOBH 3a MoJIaramke CTPYYHOT MCIINTA,
BpPCTE CTPYYHUX UCIINTA,

porpaMH 3a MnoJiaramke CTPYYHUX HMCIIUTA,

MpaBuja U MOCTYIIAK MoJlarama CTPYYHOT UCIIUTA,

(dbopma 1 caapxkaj yBjepera O MOJOKEHOM CTPYYHOM HUCIHUTY U
o6aBe3Ha U (paKyITaTUBHA JUTEpaTypa.




AreHIH]ja 332 OCHIypame
Penydauke Cprcke

IIpaBuia, ycJIOBM M NPOrpaM noJiaramba CTPyYHOr HCIINTA

3a 3aCTYNHHMKE U OpoKepe y OCUTypamy
-

CTpy4HOM UCIIUTY MOKE JIa IPUCTYIIH JUILIE KOJ€ j€:

» TIOJIHM]EJIO MPHjaBy 3a Mojarame CTPYYHOT HUCIINTA,

» JpxaBjbaHWH buX wnm cTpanm Ap’kaBJbaHUH ¢ OopaBuilTeM y bocHu u
XepUETOBUHU U

» yIUIaTWIO HAaKHAAY 3a MoJjlaramkhe CTPYYHOT HCIIHTA.



AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

IIpaBuia, ycJIOBM M NPOrpaM noJiaramba CTPyYHOr HCIINTA
3a 3aCTYIIHHKe U OpoKepe y OCUTypamby

CTpy4HHU UCIIMT 32 3aCTYITHUKE U OPOKEpE Yy OCUTypaby MOXKE Ce
noJjiaraTy 3a MoCJIOBE:

» 3acTyllama y OCUTypamy Y CBUM BpCTamMa OCUTypamba,

» 3acTylama y OCUTYypamy y BpcTaMa OCUTypama U3 rpyre
HEKMBOTHUX OCUTYpama,

» 3acTylama y OCUTYypamy y BpcTaMa OCUTYypama U3 rpyre
KUBOTHUX OCUTYpaha,

» 3acTyllama y OCUTYpamy y BpCTaMa: OCUTYPambe O]

ayTOOJATOBOPHOCTH M NOCJbeAMIIAa HECpEhHOT ciydaja y MOTOpHHUM
BO3UJIMA, T€ 32

» OpOKEPCKHUX IMOCT0BA Y OCUTYpamy Y CBUM BpcTamMa OCUTypamba.



AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

IIpaBuia, ycJIOBM M NPOrpaM noJiaramba CTPyYHOr HCIINTA
3a 3aCTYIIHHKe U OpoKepe y OCUTypamby

|
[Iporpam 00yxBarta mpoBjepy 3Hama U3 cjbeaehux o0nacTu:

a) OCHOBE OCHUI'ypama, NpaBHU acleKTH OCHUIypamka M €TUYKa IMpaBwia U3 00JacTu
OCUTypama,

0) He’)KUBOTHA OCUTYpaha,
B) )KUBOTHA OCUTYpamha U

I) OCUTypama BJIAaCHHKa BO3WJIA OJ OATOBOPHOCTH 3a IITETY NPOy3poKoBaHy Tpehum
JVLUMA.

» Arenmumja oprasm3yje mnpodecHOoHANHY eAyKanmujy y CKIagy ca [OpoIHCaHuM
IporpaMuma.

» IlpucyrBoBame MpodheCHOHAITHO] AYKAIUjH j& CACTaBHU WO CTPYYHOT HCITHTA.

\ 4

ITocjenoBame yBjepema o noxahamwy IPUIIPEMHOT €IyKaIM]CKOT Mporpama je npeayciion
32 IPUCTyHamkbe CTPYIHOM HCIHTY.



AreHnuja 3a oCHIrypame

Penydauke Cprcke

IIp
>

>

Y VY

IIpaBuia, ycJIOBM M NPOrpaM noJiaramba CTPyYHOr HCIINTA
3a 3aCTYIIHHKe U OpoKepe y OCUTypamby

AaBWJIA 3a noJarambe CTPYYHOI' UCIIUTA!

MOJIaJKE CC Ha JEJIHOM O] 3BaHMYHUX je3uka y buX, y o0JuKy nucaHuX TECTOBA, KOJU CaJpIKe
100 ucouTHUX NHUTaABKA;

3a CBAaKO HMCIUTHO MHUTalme, Ha KOj€ je JIMIE KOje je MPUCTYIUIO UCIUTY (KaHAWAAT) J1a0
TayaH OATOBOP, JA0JjeJbyje ce jedaH 00/

OPUIMKOM OlfjelhUBakhba TECTOBAa WIAHOBUM MCNUTHE KOMHCH]e HEMAJy YBHJ Yy HICHTUTET
KaHJUJaTa YHhju TECT OI[je€lhY]y-CBAKOM KaHIUJATy je MPETXOAHO AOoJHjeJbeHa mudpa- Ha
TECTY C€ HE CMHU]j€ HAJa3UTH UME U NPE3UME KaH/IN/1aTa,;

CIjeX Ha UCIHUTY ce Olljeibyje ca ,,JIOJOKHO " 1 ,,HH]€ MOJT0KHO";
b

cMaTrpa ce Ja je KaHIuIaT MOJOKHO CTPYYHH HCIUT, aKO TadyHO ojroBopu Ha 60 u BuIe
UCIIUTHUX NUTAKA;

cMarpa ce Ja KaHAuAaT HHje TMOJIOKUO CTPYYHU HUCIHT, aKO HEMa JOBOJbAH OpOj TAYHUX
OJICOBOpPA WJIA OJyCTaHE OJ1 M0Jlarama, 3a BpUjeMe Tpajamba UCIIUTA;



AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

IIpaBuia, ycJIOBM M NPOrpaM noJiaramba CTPyYHOr HCIINTA
3a 3aCTYIIHHKe U OpoKepe y OCUTypamby

IIpaBuJia 3a moJiarame CTPYYHOT MCIIUTA: HACMABAK

» JHUCTa KaHaujaTa KOjU Cy TMOJIOKWIM CTPYYHH HCIUT, 00jaBJbyje C€ HAa WHTEPHET

CTpaHUIlM ATEHIM]e, a KaHIUJaTe KOJU HUCY MOJIOKUIU CTPYYHU MCIUT ATCHIM]a
o0OaBjenITaBa MUCaAaHUM ITyTEM;

» JMIIe KOje ce MPHUjaBH 3a Nojlaramke CTPYYHOT UCIUTA M JOCTaBH MOTpeOHE JT0Ka3e, a
HE MPUCTYNH MOJaramkby CTPYYHOT HCIHUTA, MOXKE MOJIaramkbe CTPYYHOI HCIUTA 12
OpHjaBu y HAPETHOM UCHUTHOM POKY, O€3 HOBE yIlJIaTe HAKHAJE;

» wuaecHTH(UKANK]ja U perucTpalnyja KanauaaTa - 45 MUHyTa MpHje TMoYeTKa WCINTA,
ucnuT Tpaje 120 MunyTa, 3a0pameHO U3HOIICHE TECTOBA U

> y Ccllydajy Kpliemha NPOoNucaHux MpaBuiia — KaHAWAAT C€ OJCTpamyje ca UCINTA.



AreHIH]ja 32 OCHIYpame
Penydauke Cprcke

IIpaBuia, ycJIOBM M NPOrpaM noJiaramba CTPyYHOr HCIINTA

3a 3aCTYNHHMKE U OpoKepe y OCUTypamy
-

» Cnucak 00aBe3He U IPEHopydeHe JuTepaType JOCTyaH Ha HHTEPHET
cTpaHuId AreHuuje azors.rs.ba/sr/pocetna/strucni-ispiti/profesionalna-
edukacija/.

» Jluny Koje je TOJIOKUIIO CTPYYHU HUCIHUT H3Jaje ce YBjepeme O
MOJIO)KCHOM CTPYYHOM HWCIUTY, MOTIHCAHO OJf CTpPaHE JAUPEKTOpa
Arennyje.


https://azors.rs.ba/sr/pocetna/strucni-ispiti/profesionalna-edukacija/
https://azors.rs.ba/sr/pocetna/strucni-ispiti/profesionalna-edukacija/
https://azors.rs.ba/sr/pocetna/strucni-ispiti/profesionalna-edukacija/
https://azors.rs.ba/sr/pocetna/strucni-ispiti/profesionalna-edukacija/
https://azors.rs.ba/sr/pocetna/strucni-ispiti/profesionalna-edukacija/

e IIpunpemuu nporpam npodecuoHaiHe eqyKanuje 3a
noJjiarame CTPY4YHOr UCIHUTA 32 00aB/bam-€ MOCJI0BA
3aCTYNalkba U MOCPEA0BAKA Y OCUTYPAKY

11 Arennuja 3a ocurypame Penyosnke Cprncke
(MpaBHM CTATYC ¥ HAAJIEKHOCTH )

10



g e Aremmja 34 OCUT'YPabE€ Penyﬁmme Cpncxe
(MpaBHM CTATYC M HALJICKHOCTH )

Arennyja 3a ocurypame Penyosnke Cprcke:

» OCHOBaHa 3aKOHOM O JPYIITBUMA 3a ocurypame 2006. roaune,

» He3aBHCHA MHCTUTYIIH]a — 3a CBOJ paj oarosapa HapoaHoj
Cxynuruau PC,

» WHCTUTYIIHja ca CBOJCTBOM IIPaBHOT JIMIIA,

» HHJe OpraH yInpaBe HU yIpaBHA OpraHu3alyja,

» cjeauinte y bamanyiu, a

» OpraHu yIpaBjbamba U pykoBohema cy YpaBHu 0100p
Jlupektop

11



gt s Aremmja 34 OCUT'YPabE€ PenyﬁJmKe Cpncxe
(MpaBHM CTATYC M HALJICKHOCTH )

HannexxHocTu  AreHiyje peryjudcaHe cy 3akoHMMa M3  o0jactu
OCUTypama:

» 3aKkoH o ApymTBUMa 3a ocurypame («CiyxOeHu riacHuk PemyOminuke
Cprcke» 6poj: 17/05, 01/06 u 64/06, 74/10 ,47/17 u 58/19),

» 3akoH O 3acTylamy M MOCPEAOBakYy y OCUTYpamy U PEOCHUTYpPABY
(«Cnyx0enu rnacHuk Penyonuke Cprncke» 0poj:47/17),

» 3akoH o0 o0aBe3HUM ocurypamuMa y caobpahajy («CuyxOeHn
rinacHuk Penyonuke Cprcke» 0poj: 82/15, 78/20 u 1/24) u

» 3akoH O J00pOBOJBHUM TICH3HWJCKMM (POHIOBUMA W TICH3H]CKUM
minaHoBuma («Cnyx6enu rimacauk Penyonuke Cpricke» 6poj: 13/09 u

107/19).

12



g e Aremmja 34 OCUT'YPabE€ Penyﬁmme Cpncxe
(MpaBHM CTATYC M HALJICKHOCTH )

PerynatopHu uuspeBu:

» Haa30p HaJ MPUMJEHOM 3aKOHA W MOJ3aKOHCKHX akaTa M3 001acTv
OCUTypamha,

» peryjiangja pajga JIpyIITaBa 3a OCHIypame, 3aCTyIHHKAa U Opokepa y

OCUTYpaly M OCTAJIUX YUECHUKA Ha TPXKUILTY OCUTYypamba,

CTBapamE MOBjepeHba TPXKUIIITA Y MOCIOBE OCUTYpPamha,

CIIpeYaBame (PUHAHCU]CKOT KpUMUHAJIA U

eayKallMja U 3alITUTa MoTpolliaya yciayra OcCurypama.

YV V VY

13



AreHIH]ja 332 OCHIypame
Penydauke Cprcke

Arenuuja 3a ocurypamwe Penyoiuke Cprcke
(MpaBHM CTATYC M HALJICKHOCTH )

OmniiTe HaAJICKHOCTHU 1 oBjlalihema ATCHIIH]E:

>

Y ¥V VY V¥V VY

Perynuiiie gjemaTHOCT W TIOCIOBAKE YYECHUKA HAa TPXKUILTY OCUTYparha
JOHOIIEHEM aKaTa KOju UMajy KapakTep MOA3aKOHCKHUX MPOIUCA;

W3naje u ogy3uma 103BOJIE 32 pajl yIECHUIIMMA HA TPXKUIITY OCUTYPamba;
Boau peructpe cBux y4eCHHKA Ha TP)KHUIITY OCUTYpamba;

Bpim Hag3op Hag pagoM CBUX YUYECHUKA Ha TPKUIITY OCUTYpamba;
N3puue mjepe Haa30pa;

N3naje npexpiiajHe HAjIoOre M MOJHOCH 3aXTJEBE 3a MOKPETAHE MPEKPIIAJHOT
NOCTYTIKA.

14



g . e Aremmja 34 OCUT'YPabE€ Penyﬁmme Cpncxe
(MpaBHM CTATYC M HALJICKHOCTH )

XBAJIA 3A TAXKIHY!



Ilojam, ocHOBe
H BPCTE OCHTYpama
bama Jlyka, 01. HoBeMOap 2025. roaune

Hpeapar Uauh
CexTop 32 CTaTHCTHUKY, PA3B0j U cCapaamby

Arenumja 3a ocurypame Penydianke Cpncke




Ocurypame

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

ITojam ocurypama:

B Hayka koja ce 0aBM poydyaBamkbeM PU3UKaA, EKOHOMCKHX
OCJbEINIA PU3HUKA, HAUWHA 34 CMAbCHEM PU3HUKA U
OTKJIakamke Y3pOKa 32 lerOB HaCTaHaK.

B .. jc MHCTUTYLH]a KOja BpPIIX HaJOKHAAY LITETE KOja J€
HacTajla HAa UMOBUHU WU JIMLIUMA. ..

ACHEKTH OCUTypama
B ExoHOMCKHM — HajOKHAaja IITETE

B TexHWYKH - OpraHu3alnja 3alTUTEe OJ1 pU3NKa

B [IpaBHU — yroBOpH O OCUTYpaby




Ocurypame

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

,,OCUTYPJbUBU " PU3HK:

B VYrosapau ocurypamwa MOpa UMaTH €KOHOMCKH jacaH HHTEPEC
(OCUTYpJBbUB MHTEPEC) Jla CKIIONH MOJIUCY (CIpHjeyaBa
NNEAENE)

B [llrera ce MOXe NIPENM3HO YHAIpHjea aeduHucaTu, Tj. Moryhe je
nepuHUCATH Y3POK U MOCheAUIY oJipeheHor mreTHor gorahaja

B Pusuk, 0JJHOCHO LITETa MOpa OUTH M]EpPJbUBA, 1 C O3UIIN]C HECHE
MaKCHMaJIHE BUCUHE U BJ€pOBAaTHOhE lE€HOT HACTAHKA

[Ipemuja Mmopa OUTH €EKOHOMCKH OIpaBIaHa

B Mopa nocrojaTy BeIMKA OpOj XOMOTCHUX JeAMHMIA U3JI0KEHOCTH
Kako Ou IITeTe Ouie MpeIBUINBE

B [IItera He cmuje Outn KatactpodanHa (M3HOCOM WIIH TeorpadCKm)




AreHnuja 3a ocHrypame
Penyo.uke Cprncke

Cy0jexTH ocurypama i

[0 Ocurypasay (IpymITBo 3a OCUI'ypaH-€) — aKIIHOHAPCKO
JIPYIITBO

[0 OcurypaHuk — BIIaCHUK OCHTYpaHE CTBapH (Hajuenihe u
yroBapay U KOpUCHHUK)

[0 ¥Yrosapau ocurypama — 3aKJbydyje YTOBOP O OCHTYpamhy
U HCITyHaBa 00aBe3e

[l KopucHuK ocurypama — Juiic Koje ©Ma IpaBa U3 HOJIUCE
y Cly4ajy CMPTH OCUTYpaHUKa

[] 3acrynmHuk - y UM U 32 pauyyH OCHTypaBaya Mpo;iaje
MOJINCE OCUTYPaHha

[1 Bpokxep- cmaja ocurypaHuka 1 ocUrypaBada




BpcTe ocurypama

Oniyka o Bpcrama ocurypama (,,Ciry:x0eHu
rnacHuk Penyonnke Cprcke®, 0poj: 3/24)




BpcTe HE)KMBOTHHUX OCUTYPaHha

O
O
O

L) 1N NN 1 1 D

O

01 Ocurypame He3roje
02 3apaBCTBEHO OCUTYpAHHE

03 Ocurypame Bo3uiia Koja ce
Kpehy 1o KomHy, OCUM BO3MJIa KOja
ce kpehy 1o muHama

04 Ocurypame Bo3uja Koja ce
kpehy o mmHama

05 Ocurypame Ba3ayxoIuioBa
06 Ocurypame mioBuia
07 Ocurypame pobe y npeBo3y

08 Ocurypame IMOBHHE O] MOXKapa
U IPUPOJTHUX CHJIa

09 Ocurypame 01 OCTaJINX IMTETa
Ha UMOBUHHU

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

10 Ocurypame 01 OATOBOPHOCTH 32
ynoTpeOy MOTOPHUX BO3UJIA

11 Ocurypame o rpahancke
OJIFOBOPHOCTH 3a yHOTPEOy
Ba3/yXOIIOBA

12 Ocurypame 01 OITOBOPHOCTH 32
ynotpely MIOBHIIA

13 Ocurypame of omniire rpahaHcke
OJIrOBOPHOCTH

14 Ocurypame kpenura
15 Ocurypame rapaniiyja

16 Ocurypame o1 pa3auuuTHX
(hMHAHCHU]CKUX TYOUTaKa

17 Ocurypame TpOIIKOBa ITPaBHE
3aIITUTE

18 Ocurypame nomohu




BpcTe HE)KMBOTHHUX OCUTYPaHha

O
O
O

L) 1N NN 1 1 D

O

01 Ocurypame He3rojae
02 3apaBCTBEHO OCUTYpAHHE

03 Ocurypame Bo31uJj1a Koja ce
Kpehy 1o KonmHy, 0CUM BO3M1JIA
Koja ce kpehy no mmuHama

04 Ocurypame Bo3uja Koja ce
kpehy no munama

05 Ocurypame Ba3ayxoIuioBa
06 Ocurypame mioBuia
07 Ocurypame pobe y npeBo3y

08 Ocurypame MMOBHHE 0]
oKapa U NPUPOJAHUX CUJIA

09 Ocurypame o1 ocTajgux HITeTa
HA MMOBHHH

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penydauke Cprncke

10 Ocurypame 01 OATOBOPHOCTH 32
ynoTpeOy MOTOPHUX BO3UJIA

11 Ocurypame o rpahancke
OJIFOBOPHOCTH 3a yHOTPEOy
Ba3/yXOIIOBA

12 Ocurypame 01 OITOBOPHOCTH 32
ynotpely MIOBHIIA

13 Ocurypame of omniire rpahaHcke
OJIrOBOPHOCTH

14 Ocurypame kpenura
15 Ocurypame rapaniiyja

16 Ocurypame o1 pa3auuuTHX
(hMHAHCHU]CKUX TYOUTaKa

17 Ocurypame TpOIIKOBa ITPaBHE
3aIITUTE

18 Ocurypame nomohu




BpcTe :KMBOTHHX OCHUI'ypamha

O0O000

O 0O O

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penydauke Cprncke

19 Ocurypame xKuBOTa

20 PenTHO ocurypame

21 JlomaTHO ocUTypame y3 OCUTYPAmkE )KUBOTA
22 Ocurypame Opaka u ocurypame pohema

23 JKuBOTHO OcUTypam€ KOj€ j€ MOBE3aHO ca
WHBECTUIIMOHUM (HOHIOBUMA

24 ToHTHHE
25 Ocurypame ca KanuTaJIn3aiujoM UCIIaTe

26 Yrpassbambe TPYITHUM MIEH3UJCKUM (POHIOM




ObpauyHaTta npemuja - KYMYNATUBHU NOOALN

BPCTA CYBJEKTA (All) -

HA3MB OPYLUTBA UIN dUSTNIANE (All) -

rOanHA 2024 3

CTATUCTUKA 3A MEPMOA 04 1.1 A0 31-12 -T AATEHIIH]a 32 OCHTYpPame

TPHKUNLITE Peny6anka Cpncka -T i i e
Bbpoj ocurypama ObpauyHaTta npemuja

01 - Ocuryparbe Hesroge 568.274 21.847.683 6,1%

02 - 3gpaBCcTBEHO OCUTypare 88.917 4.405.787 1,2%

03 - Ocuryparbe Bo3uNa Koja ce Kpehy No KonHy, ocMm Bo3unaa Koja 30.128 32.698.437 9,2%

04 - Ocurypatrbe Bo3una Koja ce Kpehy no wuHama 9 25.307 0,0%

05 - Ocuryparse Ba3gyxonsiosa 3 59.656 0,0%

06 - Ocurypare nnosuna 10 700 0,0%

07 - Ocurypatrse pobe y npeBosy 604 1.131.001 0,3%

08 - Ocnryparbe UMOBMHE 04, MoXapa 1 NPUPOAHUX Cuia 23.716 12.083.722 3,4%

09 - Ocurypare of, OCTaNINX WTETA HA UMOBUHMU 18.184 15.976.075 4,5%

10 - Ocuryparbe 04, 04roBOPHOCTH 33 YNoTpeby MOTOPHUX BO3UAa 545.667 195.448.530 54,9%

11 - Ocurypatbe of rpahjaHcke 0AroBOPHOCTU 3a yNoTpeby Basayxol 66 197.661 0,1%

12 - Ocuryparbe o4, 04r0BOPHOCTHM 33 ynoTpeby naosuna 218 15.807 0,0%

13 - Ocurypatbe og onwTe rpahaHcke 04AroBOPHOCTH 5.952 3.505.797 1,0%

14 - Ocurypatrbe KpeguTta 10.127 3.386.651 1,0%

15 - Ocuryparbe rapaHumja 76 58.749 0,0%

16 - Ocurypatbe o4 pasnnunUTUX GUHaHCUjCKUX rybuTaka 16.582 2.445.225 0,7%

17 - Ocuryparbe TPOLKOBA NpaBHe 3alITUTe 7.553 104.927 0,0%

18 - Ocuryparbe nomohu 86.019 1.192.034 0,3%

18 - YKYMNMHO HEXXMBOTHA OCUTYPAHA 1.402.105 294.583.748 82,7%

19 - Ocuryparbe KunBoTta 148.994 51.269.121

20 - PeHTHO ocurypare 14 51.766

21- [lopgaTHO ocurypame y3 ocurypare KmMBoTa 135.774 8.504.485

22 Ocuryparbe bpaka 1 ocuryparbe pohema 0 0

23 - }KMBOTHO OcUryparbe Koje je MoBe3aHo ca HBECTULMOHUM dOF 1.726 1.803.819

24 ToHTUHE 0 0

25 Ocurypatrbe ca Kanutanmsaumjom ucnaate 0 0

26 Ynpas/bare rpynHUM NeH3njcKMM GoHZ0M 0 0

27 -YKYINHO XUBOTHA OCUTYPAHA 286.508 61.629.192 17,3%

YKYMHO 1.688.613 356.212.940




01 Ocurypame He3rojae
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AreHnuja 3a ocHrypame
Penyo.uke Cprncke

01 Ocurypame He3rojae s

[l Ocurypame o1 noc/beauna HecpehHor cayuaja
(He3roje) je ocurypame Juila Koj Kojer ApyIITBo 3a
OCUT'ypam€ npey3uma 00aBe3y Ja UCIIaTH OCUTYPaHy CYMY
OCUTYPaHHUKY WJIH JIPYTrOM KOPUCHHUKY, aKO 3a BpHjeMe
Tpajakba OCUT'yparha HACTYH OCUTYPaHU ClIy4aj, KOju
IPOY3POKYyj€ MOCIHEAUIIC HA )KMBOT WJIH 3/IPaBJbE
OCUTypaHHKa

[0 Ocurypana cyma Ha KOjy 3aKJby9UTE OCUTYPAHE O]
nocJjbeauia HecpehHor ciydaja oapelyje BUCMHY HaKHaJIE
Koja ce ucmiahyje kaga ce aecu HecpehaH cinyyaj, M of 1be
3aBHCH BUCHHA OPEMHU]E.

11



01 Ocurypame He3romae

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penydauke Cprncke

HECPERHHU CJIYYAJ JE: @CPEBHH CIIYYAJ HI/IJEN
raxemwe; Cyaap; yJaap KakBuMm yoOH4ajeHe 3apa3He u
MPEIMETOM WIIK O KaKaB MPEIMET; npodeCHOHAIHE 00JIECTH; CTaba
naJi; OKJIM3HYyhe WiIu CypBaBame; NCUXHUYKE TUCPyHKIH]je 0e3
TABJHCH-E WU YTOILJBEHHE; 0031pa Ha y3pOK; TpOYIIIHE,
pambaBambe OPYKJEM, nyI4yaHe, BOJACHE U APYre KUJe;
€KCIIJIO3UBHUM CPEACTBUMA WU uH(pekmje 1 000JbEHA MITO
pa3sHUM JpYTUM IPEeIMETHMA; HacTajy 300T pa3HUX 00JIMKa
y00]1 KaKBUM MPEAMETOM; yaap anepruje; aHaQuIaKTUYKH IIO0K;
WJIH Yj€J >KUBOTHELE U YOOI MOCJBEIMIIE IITO HACTajJy 300r
uHCeKTa; npcHyhe mumunha; J[JeJI0Baba OMOJHUX WM APYTUX
UITYaAIICHE, TTPEJIOM 3JIpaBUX MICUXOAKTUBHUX CTBAPH;

KOCTH]Y KOJM HacCTaHy yCIIH]e]l rarajoIke NpoMjeHe Ha

Harux TjeJICCHUX ITOKpETa... {OCTI/IM&... /

12



01 Ocurypame He3rojae .

OCHOBHH PU3HIIN:
B cMpT 300T HECPETHOT Ccily4aja

B TpajHU ryOUTaK OMIITE PajiHE CHOCOOHOCTH -
WHBAIUJATET

Mory ce yroBopuTH M:

[] IIPpOJIa3Ha HECIIOCOOHOCT 3a paad -AHCBHA HAKHAA4

B TPOUIKOBHU JHM]jcUYCHA

B ocTranu ciydajeBU YIBp)EHU YCJIOBHMMA OCUTYpamba

13



01 Ocurypame He3romae

O

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

KoJinka je HakHaja y cily4yajy HaCTaHKa OCUTYypaHOr cilyyaja

B ocurypana cyma 3a ciiydaj CMPTH, aKo je ycJbeJl HecpehHor cirydaja
HACTYIHJIa CMPT OCUTYpaHHUKA

B ocurypana cyma 3a ciiy4yaj MUHBJIMAUTETA, aKo je yCJbed HecpehHor ciryyaja
HACTYIHO MOTIYHU WHBAJIUIUTET

B npoueHar oJ1 OCUTypaHe CyMe KOJU OAroBapa NpOLEHTY JjeIMMUYHOT
MHBAJIMIUTETA (Ha IPUMJEp: YKOJIHUKO CE CIIOMH pyKa, T€ CE Ha OCHOBY TOra
YTBPJAM NpOoLEHAT HHBaIUAUTETa 011 5%, a yrOBOpeHa OCUTypaHa cyMa 3a
unBasauteT je 4.000 KM, tana he nakHazga 3a mrery uzHocutu 200 KM)

B ako je yTOBOPEHO - JHEBHA HAKHAJA, aKO jJ€ OCUTYpaHUK ycIbel HecpehHor
ciaydaja OMo MpUBPEMEHO HECTIOCO0aH 3a paji, OJJHOCHO 3a BPIIECHE CBOT
PEIOBHOT 3aHUMAaa - Y BPEMEHCKOM PACIOHY MPONUCAHOM YCJIOBUMA
OCUTypama

B aKo je YTOBOPEHO - HaKHaJa TPOIIKOBA JIeUeHa, Y3 MPUII0KEHE pPauyHe JI0
BUCHHE OCUTYpPaHE CyMe

14



01 Ocurypame He3romae

O

ML 11 CEED | REE

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

01.01 Ocurypame nuua ox nocjbeauua HecpehHor cimydaja npu o0aBsbamky peJOBHOT 3aHUMAaKkA U
BaH Hera

01.02 Ocurypame nuua oj nocjbenuia HecpehHor cirydaja y MOTOPHUM BO3WIMMA U [IPU
00aBJbamby MOCCOHNX JICTATHOCTH

01.03 Ocurypame yueHuka u cTyjeHara oJ nocjbeiuiia HecpehHor ciiyyaja
01.04 ITocebHa ocurypama OMJIaJIMHE O] TOCJbeInIIa HecpehHor cityyaja

01.05 Ocurypame rocTujy, nocjeTuiana npupeadu, u3JIeTHUKa U TYPUCTa OJ] TOCIbeIUIIa
HecpehHor cityyaja

01.06 Ocurypame norpoiaya, NpeTIyiaTHUKA U CJ1. O] ocJbeAulia HecpehHor ciyyaja
01.07 dpyra nocebHa ocurypama o] mocjpeuia HecpehHor ciydaja
01.08 O6aBe3HO ocUTypame MyTHUKA Y JABHOM MPEBO3Y OJ1 MOCJheAuIla HecpehHOT ciaydaja

01.99 Ocrana ocurypama oJ rmocjpeauiia Hecpehsor ciyyaja
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01 Ocurypame He3romae

O

ML 11 CEED | REE

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyd.auke Cprcke

01.01 Ocurypame 1uua ox noc/beauua Hecpehuor ciay4daja npu od0aB/bamwy pe10OBHOT
3aHMMamba U BaH bera

01.02 Ocurypame quua ox noc/beAuna HecpehHor ciay4yaja y MOTOpHUM BO3WJINMA U IIPH
00aB/balby MOCEOHMX A€JIATHOCTH

01.03 Ocurypame yueHuka u cTyjeHara oJ nocjbeiuiia HecpehHor ciiyyaja
01.04 ITocebHa ocurypama OMJIaIMHE OJ1 TTOCJbeInIa HecpehHor ciryyaja

01.05 Ocurypame rocTujy, nocjeTuiana npupeadu, u3JIeTHUKa U TYPUCTa OJ] TOCIbeIUIIa
HecpehHor cityyaja

01.06 Ocurypame norpoiaya, NpeTIyiaTHUKA U CJ1. O] ocJbeAulia HecpehHor ciyyaja
01.07 Hpyra nocebHa ocurypama o] mocjpeauiia Hecpehnor ciuydaja
01.08 ObGaBe3Ho ocurypame MyTHUKA Y jaBHOM IIPEeBO3Y 0/ MOC/beiuIa HecpehHor ciay4yaja

01.99 Ocrana ocurypama oJ rmocjpeauiia Hecpehsor ciyyaja
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01.01 Ocurypame 3anocjaeHux

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

3akoHCKa 00aBe3a NpoIrcaHa 3aKOHOM O paay

OcurypaHe cymMe HUCY OPOIIMCaHEe 3aKOHOM

buTHE KapakKTepUCTUKE OCUTYpPamha 3alO0CICHUX CY:

B ucnsaTa HaKHaAC HeMa HUKAKBE MOCJbEAUIIE MO MOCI0/IaBIIa,
Oyayhu ja 3anocjaeHu ocTBapyje CBOj€ MpaBo JUPEKTHO O/
JAPYIITBA 32 OCUTYpamkhe, HA OCHOBY IIPEMHU]jE KOJY J€
nocJioiaBail Beh yriaTtuo

B najucuthe ce yroBapa ca nokpuhem npu o0aBp/bawy M BaH
o0aBJbama PpEAOBHOT 3aHUMama (24 cara), ITO 3HA4YU J1a
3alI0CJICHN MMa MPaBO Ha HaKHAAY, U aKO C€ HE3roJia IOroau
BaH paJHOT BpEMEHa U MjecTa

17



01.02 Ocurypame ayTo He3roge . =

IIoxpuBa Bo3aua ¥ NyTHUKE OJ II0CJbEANIIA
HecpehHor ciay4aja

Hajuenihe ce yrosapa y3 ocurypame o1
ayTOOJATOBOPHOCTHU

OcurypaHuk (B03a4 WJIM NYTHUK) UMa PaBO Ha
HaKHaJly IITEeTe, HE3aBUCHO OJ] TOra KO J€
OJTOBOpaH 3a caoopahajHy He3roay

18



01.08 Ocurypame nyTHHuKA

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

BracHUK NPEBO3HOT CPe/ICTaBa/IIPEBO3HUK, KOJ€ CE
KOPHMCTH 3a JaBHU PEBO3 MyTHHUKA 00aBE3aH J¢€
3aKJbYUUTH YTOBOP O OCUTYpalhy MyTHUKA O]
nocsjbeauiia HecpehHor ciydaja

3aKOHOM MPONUCAHE HAJHUKE OCUTYPAHE CYME T10
JEIHOM ITYTHUKY CY:

B 3acayua) cMptu 9.000 KM

B 33 ciayuyaj TpajHOT T'YOMTKA OMINTE pajgHe CIIOCOOHOCTH
(uaBanuautera) 18.000 KM

B 32 ciiydaj IpUBPEMEHE CIIPUJCYCHOCTH 3a Pajl U CTBAPHUX U
HY>KHUX TPOIIKOBA Jujeuema 4.500 KM

19



01 Ocurypame He3rojae -

¥Y3umajyhu y 003up CBE BPCTE OCUTYypamba, T€
YUHCHUIY Ja J€HO OCUTYPale HE UCKIbYUY]E
APYT0, MOKE C€ KOHCTATOBATH JIa je/laH
OCUTYPAaHUK MO’KE€ OCTBAPUTH BUIIIE IIpaBa Ha
HaKHaJy MITETE IO UCTOM OCUTYPAaHOM CIIy4a]y,
YKOJIMKO MMa 3aKJbY4E€HO BUIIIE BPCTA OCUTYPakha

20



03 Ocurypame BoO3MJIa Koja ce
Kpehy nmo KomHy, 0CMM BO3WJIa KOja
ce kpehy mo mmHama

(KACKO)

21



03 Kacko ocurypame

JI0OpOBOJBHO OCUTYpamkE BO3MIIA

YecTo ce yroapa 3ajeiHO ca OCUT'ypambeM
ayTOOATrOBOPHOCTH, T€ YOOHMYAJCHO MMa J€IHAKO
Tpajamke U MPEMHUJCKE Ipyne, U BeoMa CINYaH
,,O0HYC-MaTyCc* CUCTEM

CyMa ocurypama ce Hajuemihe oapehyje Ha OCHOBY
HOBOHA0aBHE BPHU]CAHOCTH BO3MIa (payyH,
KaTaJIOT BO3MJIa, IPOILjeHa JIPYIITBA)

22



03 Kacko ocurypame

O

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penydauke Cprncke

Hajuenrthu puzunu:

caoOpahajua He3roaa

naj Wik yJap HEeKOr mpeaMeTa
noxkap

yaap rpoma

eKCILTO3Hja

oJyja, rpaj

CH-€)KHA JIABUHA

Taji JIeTjesuIie
MaHudecTalje U JEMOHCTpaIH]je
3JI0HAMJEpHUX MOCTyTaKa
moriaBa Oyjuiia, BUCOKa Boja

AUBJbad U I[OMahe KHUBOTUILE

Kpaha

23



03 Kacko ocurypame — =)
Haj ‘Iemha I[()Kp]/lha g e

[0 OcCHOBHO/MOTIYHO KacKO OCHrypame (YHUIITEHE, omTehemhe Hin
HECTaHaK)

[1 JlomyHCKO Kacko ocurypame (mprjbar, HaKHaJHO HHCTaJupaHa
omnpema, ajlaT u Mpuoop 3a 00aBJbambE JJEJIaTHOCTH...)

[0 JljenuMu9HO KacKo ocurypame (KoMOWHAIIM]a I0jeIMHUX oKpuha:
o’Kap; CBjeTJa U Orjie/iaia; CTaKjao; CHUJET, Je/I, INBJbay;, HajaM
BO3MJIa; MaJla IITETa; MMHM KacKo...)

[0 TloceOHu 06aMIM KaCKO OCUTYpama (BO3WJIa y IPOaajHUM
IpPOCTOpUMA U CKJIAJIUIIITUMA, I0TIpEeMamke Bo3uia, yuenihe Bo3uia
Ha TpKama ...)

[0 Ocwurypame o pu3uka jioMa (BydHa U paJiHa BO3UJIA)

[0 Ocwurypame Bo3miIa 3a BpujeMe n3Bolema pajgoBa y HHOCTPAHCTBY

24



03 Kacko ocurypame 4

Yyenithe ocurypanuka y mTeTH — (paHIm3a;

B yroeopeHa (hpaHIIM3a — CMaBkby]€ IPEMHU]CKY CTOITY
U Ha Ta] HAYUH U IIPEMH]Y

B o0OaBe3Ha (ppaHiIM3a — Hajuenihe kog 2 U CBakor
cibeneher mreTHor gorahaja

25



08 Ocurypame HUMOBHHE O]I
oKapa M NpMpPoOAHUX CHJIA
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08 Ocurypame MMOBHHE

Penyo.uke Cprncke

[0 Hajuemrhu ocHOBHM pU3HIIH:

noxap
yaap rpoma

CKCILJIO3H1]ja

oJryja, rpaj (Tyue)

yaap CONCTBEHOT BO3UJIA Y OCUTYPaHHU 00jeKat
naji Ba3JylLIHE JCT]CIHUIIC

MaHudecTaluje U AeMOHCTpallnje

[J Ocurypame pu3nka noriaBe, H3JINBamka BOJC U3
BOJIOBOJIHUX 1IM]€BU, KIU3amkE Tja U APYTrH, yOOUYaJHO CY
ne(pUHUCAHMU Kao JOIMYHCKH PU3HILIM, T€ j€ MOTPEOHO
IJIATUTH JOJATHY IIPEMU]Y, KaKo OM OMJIM MOKPUBEHHU

27



08 Ocurypame MMOBHHE e

IIpemujcka cTona MOXKe Jia 3aBHUCH OJ;

B npeamera ocurypama (IoJbONpUBPEIHO
ra3JInHCTBO, 3rpaje, pooa...)

B xjace 3allITUTHUX Mjepa (Ya/beHOCT BaTPOTracHe
JEAUHUIIC)

B rpaheBuHCKe Kateropuje (MacMBHA, MJCIIOBUTA,
ciaba)

28



08 Ocurypame MMOBHHE

BucuHa HakHaJie U3 OCUT'ypamkha UMOBHHE, Kajl
HACTYNX OCUT'YPaHM CIIy4a], Hajuenrhe 3aBUCH O

B BucCHUHE NIPETPIIBEHE MITETE
B cyme ocurypama

B crBapHE BPUJCAHOCTH OCUT'YpaHE UMOBUHE

CyMa ocurypama Ou TpeOana 1a oaroBapa
CTBapHO] BpH]E€AHOCTH UMOBHHE KOJja C€
OCUTypaBa, a HaKHaJia 110 OCHOBY OCUTypama
MMOBHMHE OM Tpebaja Aa oJroBapa HacTajao] ITETH
Ha UMOBHWHHM.

29



08 Ocurypame uMoOBHHE =g

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

[0 Hagocurypame:

B ako je yroBOpeHa cyMa ocMrypama >
BpPHjeTHOCTH OCUT'YpaHe HMOBHMHE, a IPU TOME CE
HU j€JIHA YTOBOPHA CTpaHa HUJE MOCITYKHUJIa
peBapoM (HH]€ OCTYIINIa HECABJECHO), YTOBOP O
OCUTYpalky UMOBHUHE OCTAJ€ HAa CHA3M - CyMa
OCUT'ypama C€ CMamYyje 10 U3HOCA BPUJCAHOCTH
OCUTYpaHE CTBapU U HaKHaJa O OCHOBY
ocurypama Tpeda ja oJropapa HacTajao] HITETH.
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08 Ocurypame MMOBHHE

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

[logocurypame — cyma ocCUrypama < BpUjeAHOCTH

ocMIrypaHe MMOBHHE

L Ipumjep:
B Bpujeanoct ocurypanor oojexra 1.000.000 KM
B cywma ocurypama 250.000 KM,
|

HaKHa/Ja 110 OCHOBY OCUI'YPadibd UMOBHHC!

=

O

y ciy4ajy HOTIyHE/TOTanHe, he oAroBapat BpUjeIHOCTH CYME
ocurypama, 7o ject 250.000 KM

y cayuajy ajenumuyne, 70%-tae mrete (700.000 KM), ce cpa3smjepHO

cMamyje U yTBphyje no cipeaehem npasuiny:

CyMa OCUTyparba
HaKHaJla = HacTaJia lTeTa *

BpUjeJHOCT UMOBHHE

250.000
1.000.000

= 700.000 *

=175.000 KM
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08 Ocurypame HMOBHHE

Penyo.uke Cprncke

Ocurypame ,,Ha IPBU PUSHK"

B CBJECHO yroBapame Mamke CyMe OCUTypama, Kajia je
TOTaJHA IITETAa MaJIO BjepoBaTHA (JIOM CTaKJa)

B UCKJbYYCH IIPUHIUII IOJOCUTYPamkha, HITETA Ce
ucmiahyje y IyHOM M3HOCY, aJId JI0 BUCHHE CYyMe
ocurypama (MUHHU KacKo)
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AreHIH]a 332 OCHIypame

09 Ocurypame o1 oCTa/JIMX IITETA
HA MMOBUHH

33



09 Ocurypame ox ocrajanx
IITEeTa HA MMOBHHH

IloaspcTe ocurypama:

MallliHa OJ1 JioMa

OMACHOCTH OJI MpoBaIHEe Kpahe 1 pa300jHUIITBA
CTaKja oJi ioMa

cTBapu JOMahMHCTBA OJ1 YHUINTCHA WM OIITChema
rpal)eBUHCKHX O0jeKaTa y U3rpajimbu

yCjeBa U IJI0JI0BA

KUBOTHUA
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MMOBHHCKA OCHTYPaha —.

JIpyllITBa 3a OCUT'ypambe HYI€ Pa3IUUYUTE
ocurypanajyhe mpousBoJie, KOJH Cy 4ECTO
KOMOHMHAaIM]e NOKpHha 3a pa3anynuTe pU3HKE Y
OKBUPY OCUT'ypama HMOBHHE.

[IpuMjep: makeTn ocurypama CTaHOBA WM Kyha
Hajyenhe MoKprUBajy KOMOMHAIIN]Y prU3HKa Kao
IITO CY: TOXKap, MOIJIaBa, UCIIYPEHE BOJIE U3
II]€BU, TPOBAJIHA Kpaha, JIOM CTakjIa, YHUIITCHE
CTBapH UTH.
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/KMBOTHA ocUTypama
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KuBoTHa ocurypama .

19 Ocurypame KHBOTa (OCUTypabE 3a CIIy4a]
CMPTH, OCUTYPaE 3a CIy4a] JOKUBJbCHA,
M]EIIOBUTO)

20 PenTHO ocurypame (Hajuenihe kao 1ogarak Ha
IICH3U]Y)

21 JlogmaTtHO ocHUrypama y3 OCUT'ypambe )KUBOTA
(ocurypame He3roie, 3paBCTBEHO)

I[pyre BPCTC KUBOTHHUX OCUI'YPAIbA
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19 Ocurypame :xuBora

AreHIH]a 332 OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

[J OcHoBHE KapaKTEpUCTHKE:

B pyxa GUHAHCHU]CKY CUTYPHOCT MOJEAUHITY U H€FOBO] HOPOAUIIN
o0yxBaTa pU3UKE O] CMPTH
npeacTaB/ba KOMOUHAIIA]Y OCUTYpama OJ1 pU3UKA U IITEbY

IITETHU JUO TIPEMUJE CE aKyMyJIupa y (POHJ MaTEMATHUYKE PE3EPBE

OCUTypaHa cyMa je OMTaH U0 YroBopa —Ipe/iCTaB/ba U3HOC
ocurypasajyher nokpuha 1 OCHOBHO J€ MJE€pHIIO 32 YTBphHUBame
U3HOCa 00aBe3e APYIITBA 32 OCUTYPAHE MO YTOBOPY O JKUBOTHOM
OCUTYpamhy

YTOBOPH O OCUTYPalkhy HKHUBOTA CY BUHIECTOUIIBLU YTOBOPU

B y3 KMBOTHO OCUTYPAHKE MOXKE CE€ 3aKJbYUUTH:
[0 nomatHO ocHrypame o mocheanIia HecpehHor ciayyJaja
[0 nmomaTHO 37paBCTBEHO OCHUTYPAmHE
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WWW.azors.rs.ba 7

AreHIHja 32 OCHIYpame

XBAJIA
HA
HAXKIbU !
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Ipunpemuu nporpam npogecuoHaHe exyKamnuje
Pt 3a MoJIarame CTPYYHOI UCIUTA 32 00aB/bam-€ MOCJI0BA
S e 3aCTyNakha M OCPEI0BAA Y OCUTYPAKY

Penydauke Cprcke

YTroBop 0 ocurypamny- PUHAHCHjCKe U TEXHUUYKE OCHOBE

(0CHOBHHU ej1IeMeHTH (PMHAHCHUjCKOT MOCJI0BAKA IPYILITABA 32 OCUTYPaH€)

Mp Tamapa Ilejuh-IletkoBuh
PykoBoauniian cekTopa 3a CTaTUCTHKY, Pa3BOj U capaamby
AreHuuja 3a ocurypamwe PC

bama Jlyka, HoBemOap 2025. rogune
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— OCHOBHH €JIE€MEHTH (PUHAHCH]CKOT MOCJIOBakha
Arenunja-\::jcnrypame I[pymTaBa Ba OCI/IpraI_Be

Penydauke Cprcke

[0 ILIMJb: cTuame 3Hamka 0 OCHOBHHUM €JIeMEHAaTHMAa
(DMHAHCH]CKOT IIOCJIOBamkha APYIITaBa 32 OCUTYPaAHkE Y
KOHTEKCTY CIIOCOOHOCTH U3MHUPEHa 00aBe3a U3 yropopa o
OCUTYpalhy




OCHOBHHU €1E€MEHTH (PUHAHCHU]CKOT NOCIOBamkha
ApYIITaBa 32 OCUTYPAHHE

AreHIH]ja 32 OCHIYpame
Penyoauke Cprncke

ApywTBo 3a HakHapga no ocHoOBYy
ocurypame yroeopa o ocurypawy

MNMpemunja ocurypamwa I




AreHIH]ja 332 OCHIypame
Penydauke Cprcke

O

O 0O O

IIpemuja ocurypama

[Ipemuja ocurypama je 1ijeHa OCUrypama, OJJTHOCHO HOBYAHU U3HOC
KOJH yroBapay ocurypama miaha ocurypaBavy y CKJiajly ca yroBOpoM
O OCUTYpamYy.

[Ipemuja > nujeHe pusuka.

(bpyro) Ilpemuja = HeTo nmpemuja + pPEeXKUJCKU JOAATAK.

Heto nipemuja = Tpeba 1a oAroBapa OHOM JH]E]Iy OpeMHje HOTpeOHE
3a HCIJIaTy HaKHaJla U3 yroBopa 0 OCUTypamy.

Pexujcku noaarak je auo (OpyTo) mpeMHje KOju ce IIaHupa 3a
nokpuhe TpolikoBa crpoBohewma ocurypama.




, Ocurypame )KUBOTa - OCHOBE 32 YTBP)UBAKE
AreHnuja 3a oCHIrypame HpeMI/Ij CKI/IX CTOHa

Penydauke Cprcke

e
[0 IIpemujcka cToma — IMjeHa jeIMHNYHOT TOKpHha.

[0 AxkTyapcko yTBphUBamE.

[0 OcHoBe 3a yTBphuBame MPEMHjCKHUX CTOMA:

- BjepoBarHoha aeniaBama oCUTypaHOT Ciydaja-Tadianiie CMPTHOCTH,
- BpemeHncka BpujeIHOCT HOBIIa-00payyHCKa KamaTHa CToma,

- TpomikoBu cripoBohema ocurypama (a+p+y) u

- YKQJIKyJIUCaHU NPOPUT.

O IIpemuja = npemujcka croma x Opoj jeauHuIa ocurypasajyher nokpuha
(ocurypasa cyma).




HeXnBOTHO OCHUTypame - OCHOBE 3a YTBphUBamE
PEMHU]CKHX CTOIIA

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

[0 IIpemujcka cToma mujeHa Mo jeAMHUIIA OCUTYpamba Wil jSANHUIN
U3JIOKEHOCTH - 3aBUCHO OJI BPCTE OCUTYpaAHhA.

[0 Aktyapcko yTBphUBame.

[0 OcHoBa 3a yrBphuBame NpeMHjCKUX CTOIIA Y BpCTaMa OCUTYypamba
MMOBHHE U OCUT'ypambuMa OJ] OJITOBOPHOCTH:

* HCKYCTBO OCHT'ypaBaya 0 NUTamky MITETHUX Aorahaja (BjaacTura
CTaTUCTHKA OCUTypaBayda) Uu

* CTaTHCTHKaA CEKTOpA OCUTYpama (Hajuelrhe KopucTe ocurypaBayu
KOJU TEK MOYHIbY Ca PaJioM) U

®* OYCKHBAHH TPOIIKOBU U OUYCKHUBAHHN HpO(i)HT.




AreHnuja 3a oCHIrypame

Pacnopjena pu3uka (M3paBHAKEC PU3HUKA)

Penydauke Cprcke

o000

[Ipey3umame pU3rKa y OCUTypambe.
Pacniogjena pusuka.

Caocurypame - ydemihe JBa WM BHIIE OCUTypaBadya HEHOCPEAHO Y
3aKJbyUHBalby YrOBOpa O OCHI'Ypamy Tako [a CBaKM OCHIypaBad Mpey3uma
nokpuhe oapeheHor nujena pusuka-xopu3HTaIHA pacnojjena pusuka usmelhy
ocurypanaua.

Peocurypame - mpeHOC BHUIIIKA pU3MKA W3HAJ CaMOIpHUJIp)Kaja OCUrypaBaya
peocurypaBayy Ha OCHOBY YroBOpa.

Camornpujipka) IpylITBa 32 OCUTYpPAHkE J€ MO OCUTYpaHE CYME WJIM LITETE
KOJH 3aJp>KaBa OCUI'ypaBay U KOJU HE MPEHOCH Y PEOCUTYPALE.

Peocurypame - mnpeHoc aujena obOaBe3a U3 YroBopa O OCHUTYpamy
(peocurypamy) peocurypapauy (perpoliecuoHapy), 6e3 norpede cariacHOCTH
OCUTypaHUKa - BEpTUKAIHA PaCIo/ijelia pU3nKa.

Peocurypasay HHje TUPEKTHO 00aBE3aH OCHTIYPAHUKY, & OCHTYPaHUK HE MOpa
Ja 3Ha 3a PEOCUTypame jep OH CBOja MpaBa OCTBapyje Ha 0a3y 3aKJby4CHOT
YTOBOPA O OCUTYpamhy.




Ocurypame )KUBOTA-TEXHUYKE PE3EPBE

AreHIH]ja 332 OCHIypame
Penydauke Cprcke

]
[0 MaremaTnuka pe3epna

« Kopuctu ce 3a ucmiary Oyayhux obOaBe3a (Koje joll HHCY HAacTajle) Mo
HUCTEKY YTOBOpa O OCHUTYypalmy JKHBOTA WM pealu3alyjd OCUTYPaHOT
ciy4aja.

[1 Pesepse 3a miteTe ce oOpadyHaBajy y BUCHHHU ITPOIH]EHEHUX 00aBe3a Koje
j€ JPYIITBO 3a OCUTYPamkhe AYKHO UCILUIATUTH 10 OCHOBY YTOBOpa O
OCUTypamy, KOJI KOJUX J€ OCUTYpPaHU CIy4aj HACTYHHO NpHje Kpaja
oOpavyHCKOT epruojia, a MOry OUTH:

- pe3epBe 3a HacTaje NpujaBbEHE MITETE U
- pe3epBe 3a HacTaje HelpujaBJbeHE MITETE.




HeXuBOTHO OCUTYpamhe —“TEXHUUKE PE3EPBE

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

e —
[1 Pesepse 3a mpeHOCHE MpeMHuje ce

* Qopmupajy ce 3a yroBope O OCUrypamy KOJ KOJUX ocurypasajyhe
nokpuhe Tpaje ¥ HAKOH MCTEKa MOCMAaTpaHor 0OpadyyHCKOTr IMepuoja, a
CIIYKE 32

« mnokpuhe 00aBe3a MO OCHOBY yroBopa O OcCUTypamy Koje he HactaTu
HAaKOH UCTEKa OOpauyyHCKOT IIepUo/Ia.

[l Pe3sepse 3a mreTe ce oOpadyHaBajy c€ y BUCHHH HPOIH]SHEHUX 00aBe3a
KOJ€ j€ APYIITBO 32 OCUTYpame AY)KHO UCIUIATUTH TI0 OCHOBY YTOBOpA O
OCUT'ypamy, KOJI KOJUX J€ OCUT'YpaHU Ci1y4aj HACTYHHUO INpHje Kpaja
0oOpavyHCKOT Nepruojia, a MOry OUTH:

- pe3epBe 3a HacTajle MpHjaBJbeHe MITETE U

- pe3epBe 3a HacTajle HelPHjaB/beHe MITETE.




AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

— ’KMBOTHO ocurypame-HaKkHa a U3 yroBopa 0 OCUrypamy

[1 OOpauyn HakHajae KaJ HaCTaHE OCUT'YPAHH CIyYa]
e OcUT'ypaHa cyMa
« npertiuiaheHa / HeymiaheHa npemuja
e TEXHHUYKA KamMaTHa CToMa
* 33jaM MO IOJIMCH
* yuemthe y 100UTH
* KanMTaJiu3aluja
[0 OOpauyn HakHAaAC KOJA pacKuia yropopa (IIpuje NCTSKa)
[0 Haaekcanmja
[0 Kammranuzanmja
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HexxnBOTHO ocHuTypame-HaKHa1a U3 yropopa 0 OCUTypamby

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

]
[0 Haxnanma u3 yroBopa 0 oCUT'ypamkby HMOBUHE:

* Huko u3 ocurypama UIMOBHHE HE MOXKE JOOUTH BUIIIE HETO IITO U3HOCH
HITeTa KOJy je opeTpruo (Hayenao odemrehema).

¢ [IpaBa u3 ocurypama UIMOBHHE MOT'Y HMAaTH CaMo JIklla Koja uMajy
MaTepHUjaJIHi MHTEPEC JIa C€ OCUI'YPaHH Cily4aj He JIOroH (Hayeso
MaTepHujaTHOT HHTEpeca).

* Jla Ou mireta Owia maTHBa MOpa ce YTBPIUTH y3POK Y IUJbY YTBphHBatba
714 JIU j€ TIOKPUBEHA OCUTYPakhEeM WM HU]JE.
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HexuBOTHO ocurypame-HakHajia u3 yropopa o
OCUTYpay

AreHIH]ja 332 OCHIypame
Penydauke Cprcke

-
[0 Haknaga u3 yroBopa o OCUTypamy 0 OJTOBOPHOCTH:

« He miaha ce ocurypanuky Beh tpehem omrrehenom nuiry,

*  MITETE Ce rPyNuIlly Ha MITETE HA CTBAPHMA U LITETE Ha JUIUMa U

° Ba’XU CUCTCM OI'PAHHUYCHOI" HOKpI/Iha.

[0 Haknana u3 yroBopa o oCUrypamy 0J1 He3roJie:
e HE OpuMjemYyje ce Hauesno obemrehema, a

« ucriahyje ce yHanpujen oapeheHa ocurypana cyma cpa3MjepHoO
NOCJBEINII HACTAJIOT HecpehHor ciyyaja.




AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

>

bpokep y ocurypamy — obaBe3e Opokepa npema
yroBapady OCUT'ypamba/OCUTypaHUKY

bpokep y ocurypamy AyKaH j€ a IITATH UHTEPECE OCUTYPaHUKA,
OJIHOCHO YTrOBapayda OCUTypama, a TO 00yxBaTa NpyKame
uH(popMaIrja, NojallkbEekha U CaBjeTa OCUTYPaHUKY, OJHOCHO
yroBapady OCUTypama O CBUM OKOJIHOCTHMA OUTHUM 32 OJIJTYKY O
3aKJbYyUHBaBky YTOBOpa O OCUTYpaBy ca oApeheHuM ApyIITBOM 3a
OCUTYpamE.

bpokep y ocurypamy NpucTyna 00aBjbamy MOCI0BA NOCPEAOBAKHA Y
OCUTypamy Ha OCHOBY MUCAHOT HAJIOTa UM YrOBOpa 3aKJbYUCHOT ca
KJIJEHTOM.
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bpokep y ocurypamwy — obaBe3e Opokepa npema
yroBapady OCUT'ypamba/OCUTypaHUKY

AreHIH]ja 332 OCHIypame
Penydauke Cprcke

I
[0 bpokep y ocurypamy nma obaBe3sy :

- /1a 32 OCMI'yYpaHHKa/yropapaya oCUrypama u3Bpiiu oljeny puHaHcHjCcKe
CHOCOOHOCTH APYHITBA HA OCHOBY PAaCHOJIOKUBHX MOAATAKA;

- W3pajaM OATOBapajyhy aHanu3y pu3ukKa u oJroBapajyha Haudesna nokpuha Ha
OCHOBY MH(pOpMalMja 100MJeHNUX 0] OCUTypaHHKa, OJJHOCHO yroBapaya
OCUTYpama;

- Ha HBEroB 3aXTJEB Jia caBjeT 0 U300py JPYIITBA 32 OCUTYpamke KOje, Ipema
aHajiu3ama TOr OpoKepa y Ocurypamy, HyJiu HajBehy CUT'ypHOCT;

- Ha BEroB 3aXTJ€B NOCPEAY]E NPUIMKOM 3aKJbyUMBaKHA YTOBOPA O OCUTYPahY
KOJH, Y KOHKPETHOM CJIy4a]y, HyJAu HajBehy CUTypHOCT, IPUTOM C€ Ta
o0aBe3a MOYKE OrpaHUYUTH CaMO Ha oJipel)eHe mociioBe ocurypama, ako
OpoOKep y oCUrypamy O TOME U3PUUUTO MHPOPMHUIIIE OCUTYPAHHKA, OTHOCHO
yroBapaya OCUrypama;
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AreHnuja 3a oCHIrypame

bpokep y ocurypamwy — obaBe3e Opokepa npema
yroBapady OCUT'ypamba/OCUTypaHUKY

Penydauke Cprcke

bpokep y ocurypamy nma o0aBesy :

Ha HETOB 3aXTj€B MOCPE/yj€ MPUINKOM 3aKJbyUHBakha YTOBOPa O OCUTYpalhy
KOJH, Y KOHKPETHOM CJTy4a]y, HyJll HaJBehy CUT'YpHOCT, HPUTOM C€ Ta 00aBe3a
MO’KE OTpaHUYMTH caMO Ha oJipehyeHe mocioBe ocurypama, ako Opokep y
OCUTYpamy O TOME U3pUUUTO UHGOPMHUIIIE OCUTYPaHUKA, OJTHOCHO yroBapaya
OCUTYypama;

IPOBJEPH CAZIPIKA] TTOJIUCE OCUTYPaba Y KOHKPETHOM CJIy4ajy U MpaTH yroBOpe
O OCUTYpamy 3aKJbYUYCHE Y3 HerOBO MOCPEI0BAE 3a BpUjEME Tpajara TUX
yroBOpa, y3 00aBe3y npejiarama U 3aMjeHa, ako J€ TO Yy MHTEPECY 3allITUTE
OCHUT'ypaHUKa, OJIHOCHO yroBapaya OCUTyparba;

npyska rnmomoh 3a BpujemMe Tpajarma yroBopa 0 OCUTypamby, HAPOUUTO NPUITUKOM
HacTyIlamka OCUTYpaHOr Clly4aja;

YYUHH TPAaHCHOAPEHTHUM CBE IPaBHE U €KOHOMCKE Be3e, YKJbyuyjyhu u
YTOBOPEHY NPOBHU3H]Y, Ca OApeheHrUM IPYIITBOM 33 OCUTYPAHE.
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AreHnuja 3a oCHIrypame

Penydauke Cprcke

O

bpokep y ocurypamy — o1jjeHa (pMHaHCH]CKE CIIOCOOHOCTHU
APYIITBA 32 OCUTYPaHE

[Noauimy GUHAHCH]CKU U3BJCIITAJU:

OMJIaHC CTamAa,

OuIaHC ycIjexa,

U3BJEIITa) O MPOMjEHaMa Ha KaluTay,
OmIaHC TOKOBA TOTOBUHE U

HaroMeHe y3 (PMHAHCH]CKE U3BJEIITaje.

PeBu3nja ¢prHAHCH]CKMX M3BjEIITaja — 00aBJba]y MPUBpPEAHA IPYIITBA 3a
peEBU3H]Y

OO6aBe3Ha je peBu3Hja roguimbux GUHAHCH]CKUX U3BjEIITaja, T Y CIy4ajy
CTaTyCHUX NPOM]€Ha U y NOCEOHUM CJIy4ajeBUMa MO HaJIOTy ATEHIIH]E.

O0jaBa:

ckpaheHe OuIaHCHE HIEME Y HajMame J€JHOM JHEBHOM JIUCTY, A

IjeJIOKYyTIaH (PMHAHW]CKH U3BjeIITa] M U3BJEIITa] O PEBU3H]HU, O€3 mpuIora u
aHan3a, HAa UHTEPHET CTPAHUIU APYIITBA 32 OCUTypatbE.

16



AreHnuja 3a oCHIrypame

bpokep y ocurypamy — oljjeHa (pMHaHCH]CKE CIIOCOOHOCTHU
APYIITBA 32 OCUTYPaHE

Penydauke Cprcke

d

OcHoBHa crneuu@uyHOCT (UHAHCUJCKUX U3BjElITaja JpylITaBa 3a OCHUTYpame
OpoM3UJIa3d U3 OKOJHOCTM IITO C€ Tpajalke OCUrypama He Moayjapa ca
00pauyHCKUM HEPUOJIOM.

bunanc ctama ApyliTaBa 3a OCUTypamke KapaKTepHUIle

* 3Ha4yajHo yueurhe cpencTaBa/MMOBHHE KOJa CIIYKH 3a MOKPUhE TEXHUUYKHUX
pe3epBU HEKMUBOTHUX OCUTYpama, OJJHOCHO CPEICTaBa/MMOBHUHE KOja CIIYKH 32
NOKpuhe TEXHUYKUX PE3EPBU KUBOTHUX OCUTYPambha, T€

e 3HauyajHO yuenihe TeXHUUKUX pe3epBU (Oyayhe obaBe3e mpeMa OCUrypaHulima)
y CTPYKTYpH MacHUBE.

CpencrBa 3a mOKpuhe TEXHHYKUX PE3EPBU je 3aKOHOM MpONUCaH OO0yXBaT H
CTPYKTypa HMMOBHHE OCHI'ypaBaua HaMjemeHEe 3a mnokpuhe Oyayhux oOaBe3a u3
yTOBOpPA O OCUTYPAY.

CpencTBa 3a mokpuhe TEXHUUYKHUX PE3epPBH HEKHBOTHUX OCHTYpama MPEACTaBibajy
MHBECTULIM]CKU TTOpT(Pesb 13 Kojer ce uciuiahyjy obapese mo mojncaMa/yroBopuma
HEKUBOTHOT OCUTYyparba.

CpencrtBa 3a mokpuhe TEXHUYKHX PE3EPBU JKMBOTHHX OCHUTypama MPEACTaBIba]y
MHBECTHULIM]CKU TTOpT(Pesb U3 Kojer ce uciuiahyjy obapese no mojaucamMa/yroBopuma
’KUBOTHOT OCUTYypaba.
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bpokep y ocurypamy — o1jjeHa (pMHaHCH]CKE CIIOCOOHOCTHU
APYIITBA 32 OCUTYPaHE

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

.
NuBectunjcku noprdesb je komOuHaiuja (GUHAHCHJCKUX MHCTPyMEHAaTa Koja ce
yCIIOCTaBJba C IUJHEM ONITUMH3AIM]E€ PUHOCA U PU3UKA.

OnrtuMmuzanyja OpUHOCA U PU3MKA 3aCHMBA CE€ HA PAlMOHAIHOM IIOHAIIAHKY
MHBECTUTOpA (OCHI'ypaBaya), a WITO MOJpa3ymMujeBa Jila ce 3a Behu OYEKUBAHU
NPUHOC Npey3uma Behu pu3uk U 0OpHYTO.

[0 JlpymTBo 3a ocurypame je 00aBe3HO Ja NpH yJaramy cpe/cTaBa 3a MoKpuhe
TEXHUYKHUX pe3epBU 00e30ujeu:

e yckia)eHOCT ¢ BPCTOM IOCIIOBAa OCUTYpamba Koje 00aBba,

* pOYHY yCKJIa)eHOCT yJI0KEeHUX CpejicTaBa U 00aBe3a APYyIITBa 3a Koje ce hopMupajy
TeXHHYKE pe3epBe,

* Pa3HOBPCHOCT yjarama (y pa3indure oOJIMKE CPeJicTaBa) U BbUXOBY AucHep3njy (y
UCTE 00JIMKE CPEeJ/ICTaBa, a KOJ Pa3IMUMTHUX JIMLA),

* BaJyTHY YCKJIaheHOCT yJjiarama U 00aBe3a n3 TeXHUUKUX PE3EPBH,

* HCIIIATUBOCT, OJJHOCHO TPIKHUITHOCT JICTIOHOBAbA U ylarama, Ha HaYMH KOJUM Ce
Hehe yrpo3uT CUTYPHOCT M BbUXOBa peajiHa BPpHUJEIHOCT U

e Jla IPUHOCH OCTBAPCHHM YyJIaralkhbeM MaTeMaTUUKe pe3epBe Oyly HaJjMamkbe Y BUCHHU
KamaTte YKJbydeHe y 0OpauyH T€ pe3epBe.
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‘ bpokep y ocurypamy — oljeHa (puHaHCHU]CKE CIIOCOOHOCTHU
AreHnuja ;;‘;cnr}'laame I[pymTBa 3a OCI/IpraI_Be

Penydauke Cprcke

.

[l JlukBuIHOCT OcHrypaBaya - CHOCOOHOCT OJIarOBPEMEHOT H3MHUPEHA CBUX JIOCIT]EITUX
o0aBe3a MpemMa OCUTypaHUIIMMa U KOPUCHUIIIMA OCUTYPama, Ia TEK OHJIa OCTATIUX
oOaBe3a.

[0 JIMKBUIHOCT ce MOXKE carjieqaTu

» Ha OCHOBY ITOKa3aTeJba (Koe(dHIijeHTa) TNKBUIHOCTH (HIIp. JTUKBHIHA
akTUBa/gocIjene o0aBe3e), NoKa3aTesbe JUKBUIHOCTH OCUTYpaBaya Tpeda y3eTu
ca omnpe3oM 300r Creu@UIHOCTH POYHE YCKIah)eHOCTH yilarama CpeacTaBa 3a
NOKpHuhe TEXHUKUX PE3EpPBU U 00aBe3a U3 YTOBOPA O OCUTYpaAY U

»  Ha OCHOBY HOBYaHUX TOkoBa (buaanca TokoBa roToBuHe) - yckinahenoctu
NpUJIKMBA U OJJIMBa HOBYAHUX CPECTaBa MpeMa poKkoBUMa Jocrujeha.

OCHOBHHU NPUIMB HOBYAHUX CPEJICTBA OCUT'YpaBay OCTBAPY]E€ MO OCHOBY: HAIJIATE
npeMU]€e, HaIuIaTe OJ1 CA0CUTypaBaya i peocurypanada yyeniha y mrerama, noBpara
yjaramwa v HaIjiate IpuHOCa Ha yJlarama.

OCHOBHU OJIJIUBY HOBUYAHUX CPEJICTaBa OCUTypaBaya Cy OJJIUBU IO OCHOBY
JUKBUJUPAHUX U J[JSIMMUYHO JIMKBUAUPAHUX IITETA, OJJIUBHU 10 OCHOBY IIpEMU]E
peocurypama 1 OCTaau OJUIMBHU CPEICTaBa (KOjU Ca CTAHOBMIITA OCUTypaBaya He Ou
Tpebasu Jla UMajy yTUIla] Ha JIUKBUJHOCT Y UCIYyHhaBalkby 00aBe3a OcUrypaBaya).

[0 ConBeHTHOCT- TyropoYHa CIOCOOHOCT H3MHUPEHA CBUX 00aBe3a y POKY

19



bpokep y ocurypamy — oljjeHa (pMHaHCH]CKE CIIOCOOHOCTHU
JAPYIITBA 32 OCUTYPAEE

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

e
O Wudopmucame yropapaia/oCUrypaHuka o aJJleKBaTHOCTH KANUTAJIa

» JIpymiTBo 3a OCUTYparme MOpa HEMPEKHU/IHO Y CBOM MOCIOBAhY UCTTYHaBaTH
3aXTjeBe aJ€KBAaTHOCTH KaluTaia, Tj. 00€30jeAuTH 1a:

e KamuTaa Mopa Ja 0yJie HajMame JeJHaK 00padyHaTO] MapTUHU COJIBEHTHOCTH
U

. O0a3WYHM KanuTaJl Mopa J1a OyJie HajMamwe JeIHAK FrapaHTHOM (POH.TY.

» T'apanTtHu Qona oaroapa BuilieM o1 cbeaeha aBa U3HOCA, U TO:
wu3HOca 1/3 oOpauyHaTe MapruHe COJIBEHTHOCTH U
*  W3HOCA MPOINMCAHUX 3a MUHUMAJHU rapanTHu Qo (41.49. u 53 3akoHa).

» MapruHa COJIBEHTHOCTH j€ 00padyHCKa KaTeropuja, Koja ce KOpUCTH Kao
KBAaHTUTATHBHA FPaHUYHA BPH]JE€THOCT aJICKBAaTHOCTH KamuTajia.

» l'apantHu dbona npeacrTaBsba 1/3 MapruHe COIBEHTHOCTH U HE MOYKE OMTH
MamHU 07 MUHUMAJTHO MPOMUCAHOT TapaHTHOT (PoHAa 3a T0jeINHE BPCTE
OCHUTYpamba.
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ey bpokep y ocurypamy —olijeHa (PHaHCH|CKE
b2 CIIOCOOHOCTH JPYLITBA 33 OCUTYPAHE

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

Ananuza cinydaja — Koje IpyIITBO 3a OCUTYpambe UCITYHhaBa MPOIKUCAHE 3aXT|€BE
aJeKBaTHOCTHU KaruTaia?

HpymtBo ,,X*
Kamuran - 5.500.000 KM
ba3znuynu xkanuran - 4.200.000 KM
Munumaiau nponucanu rapantau gonpa - 5.000.000 KM
Mapruna consentHoctH - 4.300.000.KM
1/3 Maprusne conBeHTHOCTH — 1.433.333 KM

HpymtBo ,,Y*
Kanuran - 7.000.000 KM
ba3znunn xkanuran - 5.200.000 KM
MunuManau nponucanu rapautiu goug - 5.000.000 KM
Mapruna conBentHoctH - 6.000.000.KM
1/3 Mapruse consentHocTy 2.000.000 KM
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ChopeuaBame npama HOBIA U (DMHAHCHUpaha
TCPOPUCTHUIKHNX AKTUBHOCTH- 3dCTYITHUIIU N 6pOK€pI/I y
AreHnuja 3a oCHIrypame }I(I/IBOTHOM OCI/II‘ypaI_by

Penydauke Cprcke

[0 Ilpema 3akoHy o cHopeyaBamy IIpama HOBIA U (uHAHCHUpama
TEPOPUCTUYKHUX aKTHUBHOCTU («CiyxO0eHM riaacHuk buX Op. 13/24»),
OOBE3HHUIIN 3a OTKPUBAKE U CHPEUYABAKEC MPakha HOBIA U (PUHAHCHpAHHA
TEPOPUCTUYKUX aAKTUBHOCTH Cy, MOpPEJ OCTaduXx, W JpylITBa 3a
OCUTYpame, 3aCTYITHUIIM Y OCUTYpakhy, HOCPEIHHUIN Y OCUTYpamy, KOjU
uMajy 103BoJy ATeHIMje 3a 00aB/bamkbe MOCIOBA JKMBOTHOT OCUTYpamba,
T€ JPYIITBA 32 YIPaBJhakhe JOOPOBOJLHUM NEH3UOHUM (POHIOBUMA.
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AreHIH]ja 32 OCHIYpame
Penydauke Cprncke

XBAJIA HA TTAXKBHNA!
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AreHIIHja 32 OCHIYpame
Penyoauke Cprcke

YroBop o ocurypamy — IpaBHM aCNEKTH

MuJioun Jlykajuh, iuni.npaBHuk
PykoBoamian Cekropa 3a JUlleHUIUPAKke U IPAaBHU HAI30P
AreHnuja 3a ocurypame Penyosnke Cpricke




o

Caapxaj

. 3AKOHCKH OKBHDP I1I0C/10Balba YYCCHHKaA HaA

TPKMIITY ocurypama Peny0ianke Cpricke

. Ilojam yrosopa o ocurypamy

IHoajena ocurypama
EJjgeMeHTH YyroBopa o ocurypamy
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3aKOHCKM OKBHMP MOCJI0BAKHA YYECHUKA HA
TPXKUIITY ocurypama PC

3akoH o JpylTBUMa 3a ocurypamwe (Cnyxoenu rinacuuk PC, 0poj: 17/05,
01/06 u 64/06, 74/10 ,47/17 u 58/19),

3aKOH 0 3aCTylalky Y OCUTypamy U MOCPEIOBAKY Y OCUTYpahy U
peocurypawy (Cinyx0enu rinacauk PC, 0poj: 47/17),

3aKkoH 0 00aBe3HUM ocurypamuMa y caoopahajy (Cnyx0enu rinacauk PC,
opoj: 82/15, 78/20 u 01/24),

3akoH 0 npuBpeaHUM ApyiuTBumMa (,,Ciayxoenu riiacauk PC*, 6p. 127/08,
58/09,100/11, 67/13,100/17, 82/19 u 17/2023),

3aKoH 0 obaurauuoHuM ogHocuma (,,Ciayx0enu rmacauk PC*, 6p. 17/93,
03/96, 39/03 u 74/04), n

[Toa3aKOHCKHU aKTH JOHECEHM Ha OCHOBY HaBeJIeHUX 3akoHa (ai. 1, 2 u 3).




Ilojam yrosopa o ocurypamy

YroBop 0 ocurypamy y HallleM 3aKOHOJABCTBY J€ peryJjucaH
3aKOHOM O OOJUTAIIMOHUM OJTHOCHUMA

(wiaHoBH 3aKkoHa oJ 897. 10 965.).
AyTOHOMHH n3BopH: ONIITH U NOCEOHU YCIIOBU OCUTypambha

Yrosop o0 ocurypamkby je¢ YroBop KOJUM C€ yropapau
ocurypama o0aBe3yje Aa mjaaTu oapeheHu M3HoC ApYyHITBY 3a
ocurypame (ocurypaBad), a JApYHITBO 3a OCULypame Ce
obaBe3yje da, aKo ce JecHm Joraha] kKoju mOpeacTaBiba
OCUTYpaHU CJIy4aj, MCILIATH OCUTYPAHUKY UM HEKOM Tpehem
Uy HaKHaay, OAHOCHO YTOBOPEHY CyMY WM YUYMHH HEIITO

OPYTO.




Ioajesa ocurypama

» Ocurypame auna

» Ocurypame cTBapu

» JXuBOTHO ocurypame

» HeXuBOTHO ocUTypame

» JloOpOBOJLHO OCUTYPAH:E

» (0aBe3HO OCUTYpaE




KJieMeHTH YroBopa 0 OCUrypamy

OCHOBHHU €JIEMEHTH YTOBOpa O OCUTYpamy, a KOJU c€ 00aBE3HO U YHOCE Ha
MOJIUCY OCUTYPaha;

» YTOBOpHE CTpaHe

Jpy1ITBO 32 OCUTYpamhe WM 3aCTYITHUK Y OCUTYpamby ca JeJIHE CTpaHe,
yroBapayd OCUTypama (OCUTYPAaHUK, UK OWIO KOj€ Apyro GU3NIKO Win
IPaBHO JUIIE KOJ€ UMa NPaBHU UHTEPEC)

» Pusuk (mta ce ocurypasa, yKkiby4eHHU U UCKIbYUCHU PU3HITH)
IIpemuja ocurypama (IiujeHa OCUrypama, OJJHOCHO PU3HKA)
Cyma ocurypama (ropmwa rpaHuiia o0aBe3e ocurypapaya)
IIepuon Tpajama OCUTypamba

YV V VY

Ha3znaka onmmTux ¥ NMOCEOHUX YCIOBa OCHIypama KOJU Cy CacTaBHU
MO0 NPEIMETHOT YTOBOPA O OCUTYPaAHY




KJjeMeHTH YroBOpa 0 OCUTypaIby

d Ocurypanu cjay4aj je gorahaj ¢ o03upoM Ha KOJjU c€
3aKJbydyj€ OCHUTypame€ KOoju Mopa Outu Oyayhm,
HEU3BjeCTAH U He3aBHCAaH O] MHCK/bYUYHMBE BOJBEC
yroBopaya.

] IToauca ocurypama je ucopaBa Koja je J0Ka3 O IIOCTOjamby
yroBOpa O OCUTypamby.

J Ilommca ocurypama 3ajefHO ca ONINTHM M ITOCCOHUM
yCJIIOBUMA OCUTYpPamkha YHHHU YTOBOP O OCUTYPamyY.

d JpymrBo 3a ocurypame je AY)KHO Ja YPYYU OIINTE H
IOCEOHE YCIOBE OCHUTypama YroBopauy OCHUIypama, ako
HUCTH HUCY OJLITAMIIaHU Ha ITOJIMCH.




KapakTepucruke yropopa o oCUrypamy

IInahame npemuje;

Yropapau ocurypama j€ Ay)KaH IUIATATH IIPEMHU]Y, alu Je
APYIITBO 3a OCUTYypame AY)KHO IMPUMUTH HUCIJIATy OpPEeMHje O]
CBAKOT JHIa KOj€ UMa UHTepecC J1a IpeMHja Oyae niaahena.

Ilnaha ce y yroBopeHuM pokoBHMa, a ako ce miaaha oajenHom,
naha ce NPUIMKOM 3aKJbyUueHa yroBopa.

Koa ocurypama 0J1 ayTOOJrOBOPHOCTH c€ o0bOaBe3HO Iiaha
IPUIMKOM 3aKJbyU€Ha YroBOpa, U TO Y IjEJI0CTH.




KapakTepucruke yropopa o oCUrypamy

Ilocinenuiie Hertahama peMuje;
» HexuBoTHO ocurypame

AKO yropapay ocurypama He IUIaTH IPEeMHU]y J0 JAOCIjEIOCTH,
yTOBOP O OCHUTypamy IIpecTaje M0 caMOM 3aKOHY, IO HCTEKY
poka oa 30 gana, oJ JaHa Kaja J€ OCHIypaBady Yypy4yeHO
OpEeHoOpyYeHO MHUCMO ca O00aBjeUITEHEM O JOCH]JEIOCTU
npeMuje, ¢ TUM Ja Ta] pOK HE MOXKe HMCcTehd MpHje HEro IITO
nporekHe 30 gaHa o JOCH]EIOCTH IIpeMHU]eE.

Y cBakoM ciy4ajy, YTOBOpP O OCHUT'ypamy IpecTaje Mo CaMoOM
3aKOHY, aKo MpeMuja He Oyje miiaheHa y poky oJi TOAMHY JaHa
0J1 JOCII]EJIOCTH.




KapakTepucruke yropopa o oCUrypamy

Ilocinenuiie Hertahama peMuje;
» JKuBOTHO ocHTypame
IIpemuja ocurypama )XxuBOTa J€ HEYTY)KUBA.

AKO yroBapau OCHT'ypama Ha IIO3UB OCHUT'ypaBaya, KOju MY
MOpa OWTH JOCTaBJbEH HOPEMOPYUYECHUM IMHUCMOM, HE ILUIaTU
IpeMu]y y poKy ojapeheHOM y TOM IHMCMY, a KOJU HE MOXKE
outu kpahu ox 30 maHa, ocurypaBad MOXKe CaMo, aKo Cy J0TJIe
niaahene Oap 3 roaulimke IpeMHje, M3JaBUTH YroBopaudy
OCHUTypama Jia CMamyje OCHUT'ypaHy CyMy Ha HM3HOC OTKyma
BPU]JEITHOCTH OCUTypama, a Y CYIIPOTHOM CiIydaJy Jla packuja
yTOBOD.
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KapakTepucruke yropopa o oCUrypamy

TpenyTrak 3ak/bydermna yropopa 0 OCULYpamby;

» KaJa yroBOpayy MOTHHUIIY MOJHUCY OCUTyParba HIIH JTUCT
nokpuha,

» 8 jgaHa oJ1 mpHjeMa IIHNCMEHE TTOHY/Ie YyroBopaJa
OCUTYpama, a aKo J€ NOTpeOaH JbeKapCKU MpEryie, OH/1a 3a
Bpujeme oj 30 naHa.

Tpajame ocurypama: Ilouerak ocurypasajyher nokpuha ako
Apyradvje HHUJE YrOBOPEHO J€ ABAJAECET YETBPTOI Haca JaHa
KOJU J€ y TIOJMCH O3HaueH Kao JlaH I[I0YeTKa Tpajama
OCUT'ypama, I1a CBE J0 CBPIIIETKA MOCICABEr JaHa poKa 3a KOju
j€ OCUTYpam€e YTOBOPEHO.
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KapakTepucruke yropopa o oCUrypamy

OcHOBHe 00aBe3e YTOBOPHUX CTPaHA;
» 1lpu 3aK/byYeHy YIOBOPA O OCUTYPaAbY

v Ocwurypanadu:
OO0agjeliTaBambe yropopaya OCUTypama 0 yCJI0BUMA

OCHUTypama KOJU Cy CacCTaBHU JIMO YIrOBOpa 1 YPYUCHE UCTHUX.

v YroBapad ocurypama (OCUrypaHHuK);

IIprjaBa OKOJHOCTH 3HAYAJHUX 3a OI[J€HY pU3MKa U miahame
OpeMHje ocUrypama (y 1jeJIoCTH UJIM IIPBE paTe).
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KapakTepucruke yropopa o oCUrypamy

OcHOBHe 00aBe3e YTOBOPHHUX CTPaHA;

» Y TOKY Tpajamkha YrOBOPa O OCUTYPakhY

v Ocurypanau;

OOpauyH, popMupame U OAPKABAKE CPEJICTABA TEXHUYUKE
(MaTeMaTH4Ke) pe3epBe

IIlpeny3umama Mjepa OpeBEHIIM]€ HaCTaHKa OCUT.Clly4daja
v Vrosopad ocurypama (OCUT'ypaHHK);
[Inahame npemuje ocurypama

OOagjeniTaBame OCUrypaBada o0 MpoMjeHaMa pU3HKa (CMambEeHhE
1 noBehame pU3nKa)
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HerayHa nipujaBa OKOJHOCTH 32 OIjeHY pM3MKa

[l HamjepHa u HeHaMjepHa HeTa4YHA NPHjaBa OKOJIHOCTH

» Y ciydyajy HaMjepHE HETayHe MpHjaBe Win npehyTkuBama OKOJHOCTH,
a Ja Cy OKOJIHOCTH TaKBE€ Jla OCHUTypaBay Jia j€ 3HaO 3a MPaBO CTambe
CTBapM HE OH 3aKJ/by4uMO YIrOBOp, MOXXE 3aXTJE€BaTH IMOHUILITCHE
yroBOpa, y KOM Ciy4ajy OCHUT'ypaBad MOX€ 3ajpkaTh Haruiaheny
PEMHU]Y U TPAXKUTHU OPEMH]Y 3a IEPUOJI Tpajamka TOr YroBopa.

» llperxomHo HaBeIEHO IPaBO OCUTypaBayda IIPECTaje y poKy OJ1 TpHU JlaHa
OJ1 Ca3Hama 3a HETAaYHOCT WM IpehyTkuBame, ako y TOM pPOKY
OocUTypaBau HE€ H3jJaBU YyroBopadyy OCHUT'ypama Jila HaMjepaBa Ja
HUCKOPUCTH TO HPaBo.
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HerayHa nipujaBa OKOJHOCTH 32 OI[jeHY pU3HKa

» Y caydajy HeHaMmjepHe HeTayHe TipujaBe win npehyTKkuBama
OKOJIHOCTH, OCUTypaBad MOXE, MO CBOM H300py, Y POKY OJI Mjecell
JaHa O] JaHa Ca3Hawka W3jaBUTH Jia PACKUJa YyroBOp WIM MPEI0KUTH
nosehame nmpeMuje cpa3MjepHo BeheM pHu3uKy.

» Y ciydajy a ocUTypaBad M3jaBH Jla pacKujia yroBOp MCTH MpecTaje aa
Baku 14 naHa o Kajga je ocurypaBay H3jaBy O PACKHIY CAOIIITHO
yroBOpauy OCHUrypama, a y cliydajy Ja OCUrypaBay W3jaBu J1a Ipejiaxke
noBehame MpeMHje, pacKujJ yroBopa HacTyla y poky oa 14 nmaHa of
Kaja j€ yropapad OCUTypama OPUMHO NOPHUJEAJIOT, a HCTU CE€ HE
IpPUXBATH.

» Y choydajy HOpeTXOJHO HaBEJACHOI pacKHaa, OCUTypaBad je mykKaH
BpAaTUTH AMO NIPEMUJE€ KOjU OTNaja Ha MEepuoj A0 pacKuja yroBopa, a
aKko C€ JeCHMO OCUT'ypaHM CJIydaj JI0 pacKuja yroBopa, OJIHOCHO
rmoBehama nmpemuje, HakHaa ce cpa3MjepHO CMarbyje.
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KapakTepucruke yropopa o oCUrypamy

OcHOBHe 00aBe3e YTOBOPHUX CTPaHA;

» Y ciiyda]y HacTaHKa OCUT'YPaHOT ciaydaja

v Ocwurypasay

McnnaTa HaKHAaAE U3 OCUT'ypamka WIM OCUTYpaHe CyMe
CHOIIEHE TPOUIKOBA CHAacaBamba

v Vrosapau ocurypama (OCUTrypaHHK)
OO0aBjeniTaBame OCUrypaBadya 0 HaCTyHalkby OCUTYpaHOT
ciayyaja

IIpenysumame pajilbyu y IAJbY OTKIAkhakha U CMakbEha IITETE
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Kapakrepucruke yropopa o oCUrypamy

JIBocTpanooOaBe3yjyhu
OHepo3HU (TEPETHH)

AJieatopaH (Hero3HaTa IIpupojia U BUCHHA 00aBe3a
YTOBOPHHUX CTPaHa)

dopmainaH (mucMeHa Gopma)
ATX€3W0HHU (YTrOBOP I10 IPUCTYNY)

Cyk1iecuBaH (ca TpajHUM H3BpPIICHEM 00aBe3a,
KpO3 YK€ BpU]EME)
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IlpecTaHak yroBopa o oCUrypamy

[IpoTeKk yroBOpEHOT poKa Tpajama

HectaHak ocurypase cTBapu Wid Julia

[Torumreme yroopa (Cym)

Packuj yroBopa (Cropa3yMHH WM J€IHOCTPAHU
pacKkun)

CMpT, IpecTaHak pajia UM CTe4Ya) JeIHE O
yTOBOPHMX CTPaHa

Ocranu ciay4ajeBu
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Haveaa/nmpuHIUIM OCUTYPaba

1 Hadeno yrosapama ocurypama y 100poj Bjepu

J Haueno ocurypspuBor nuHTEpeca

1 Hadeno menocpennor y3poka
1 Haueno ob6emrehema
J Haueno gompunoca

J Haueno cyOporamuje

1 Hadeno Munumanmu3sanuje ryouTka

Y HamieM nOpaBHOM CHCTEMY Hauena cy paspabhena
KpO3 oJpeaoe 3aKkoHa O OOJUTallMOHUM OJHOCHMA
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Ha4eisa ocurypama

HaueJjio yropapama ocurypama y 100poj Bjepu;

(HaYeJ10 CaBJeCHOCTH U NMOIUTEH>A)

JOGe yroBopHe cTpaHe y yroBopy O OocHT'ypamy Tpeba Ja ce jemHa
npemMa Jpyroj OIxojie y J00poj] BjepH, Jep J€ OCHUTypaibe
afnicTpakTaH nocao. He Moxe ce carsiejaTv 10 Kpaja y TPEHYTKY
3aK/byYHBaka.

JVroBopae cTpane Tpeba Aa jeaHa Apyroj MpyKe jacHe U IPEIHU3HE
nH(pOpMalMje Y Be3U YCI0Ba OJ KOjuMa C€ YrOBOp 3aKJbyuy]e.
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Haueja ocurypama

Ha4eyi0 ocuryp/bMBOT HHTEpECA;

J VYroeapau ocurypama (OCHTypaHHK) MoOpa HMAaTH
OCUTYpPJbMBU HMHTEpEC Ja OM OCHTypao HEKy CTBap,
OJTHOCHO JIHIIE.

J To 3maum ma he To nmIe MMaTH 32 MOCJHEAMILY T'yOHTaK
YKOJIMKO IIpeAMET KOju Cc€ ocurypaBa OyJic YHHUIITEH,
YKpaJeH, M3ry0/beH M CJI, OJHOCHO aKo JIMIIE KOJ€ C€
OCUTypaBa IpeTpnu IoBpeae winm cMpT. Koja cBux Bpcta
OCUTypamAa.
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Haueja ocurypama

HaueJjio HemocpeaHOT y3pOKa;

Jd

Ilorpeba oxapehuBama HemocpeAHOr Yy3pOKa HacTaHKa IITETe
(Y3pO4HO-IIOCJbEINYHA Be3a M3Meh)y Heuuje paime M HacTaiae
HITETE)

IlItery ™moke mnpoy3pokoBatTu U Buiie pgorahaja, 4Yak u
y3aCTONMHUX J€AHU Jpyruma, Kaja ce€ Y3poK yTBphyje 10
eekTrma

OcurypaHa cTBap, OJHOCHO JIUIIE MOKE€ OWTH OCHUTYPaHO O]
HEKHUX, aJli HE U O] CBUX y3pOKa Ir'yOuTaka

AKO ce yTBpjJM HeEmocpedaH Y3pOK HacTajie IITeTe, a KOju je
MOKPUBEH OCHTYpamkeM OCHUTypaBad Iuiaha mTery, y CympOTHOM

0/10Mja 3axTjeB
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Haueja ocurypama

Haues10 o0emrehema;

J Hadeno obGemrehema npeacTaBjba rapadiiijy OCUTYPaHUKY
na he y ciaydajy HacTaHka IITeTe OMTH M3BPILICH IIOBpAT y
CTame IIPHjE€ HACTyIllamka OCUTYpPaHOI ciiydaja (IoIpaBKa
CTBapHu WJIM aKO IOIpaBKa HUJE MOT'yha - HakHaJia IITEeTe).

] Hakmapma mreTe ce BpHIM JO M3HOCA KOJU J& YTOBOPCH Y
yroBOpY (OCHUTypaHa cyMa)

J VYroBop o ocurypamy je cpeactBo o006e30jehema on
HEeXXeJbeHUX paorahaja, a HE CpPEACTBO 3a OCTBApPUBALE
100UTH U3 ryOuTKa (Ha HITETHU CE HE CMUJE 3apaJIuTH )
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Haueja ocurypama

HaueJjio cyoporamnuje;

Jd

J

IIpena3 OCUrypaHMKOBHX MpaBa OpemMa OArOBOPHOM JIMIlY Ha
ocUrypaBaua

HcmiaToM HakHaAEe U3 OCUTYypama Ipelia3e Ha OCUrypaBaya, Io
caMOM 3aKOHy, JO BucuHe wHcraheHe HakHaje CBa
OCUTYpaHUKOBA IpaBa Ipema JIMIly KOJ€ je IO Ma KOM OCHOBY
OJIFOBOPHO 3a HITETY.

CiydajeBHd CTHUIlalkba OCUTYpaBadye€BOI IpaBa Ha CyOporanujy
(u3a3uBame caoOpahajHe He3roje y nuMjaHoM CTamy, TPUITUKOM
BOXH-€ 0€3 BO3auke J03BOJIe, Ojekame ca Mjecta caoOpahajHe
HE3roJIe U JIp.)

He npuMjemyje ce Ha OCUTypamhe JKUBOTA.
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Haueja ocurypama

HaueJjo 1onpuHoca;

Jd
Jd

MoryhHocCT fa je mITeTy u3a3Bajio BHUIIIE JUila CBOJUM pajilhama

Jlaje mpaBO OCHT'YpaHUKY Jda INTETy MOTPpaxyje y BHCHHHU
CTBapHOI TyOMTKa II0 CBHUM YTOBOpPHMa Yy OCHUTypamy YHjU
OcHeduMjapu Cy WH3a3BajlM IMITETHU jAorahaj (BHUILIECTPYKO
OCUT'YpPamE)

CBakud ocuUrypaBad OJAroBapa y cpa3Mjepu KOJIUKO je yuelrhe
CBOTE OCHUI'ypama Ha KOJy ce€ OH o0aBe3ao y 30upy cBOTa
OCUTypama

JlonmpyHOC oOCUrypaHMKa HacTaHKy IITeTHor jorahaja. 3a
IPOIIEHAT JONPUHOCA CE€ YMamhYyje UCIIJIaTa HAKHAJIC IITETE.
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Haueja ocurypama

Havesio MuHUMH3aUje ryOuTKA;

d

d

Y caydajy HacTaHka OCUTYPAaHOT cllydaja OCHUTYPaHUK J€ JyKaH
IpeIy3€TH CBE Mjepe NPEAOCTPOKHOCTH KaKO OM CMambHO I'yOUTaK

YroBopu o ocurypamy He OM TpeOaau OWUTHM OCHOB 3a JI00Mjame
,,OCCIUIATHUX CTBApHU y ClIyyajy Kaja ce JIeCH IITETHU aorahaj.

TepeH cnaniaBama CTBApU U HA OCUTYPAHUKY

AKO OCUTYpaHUK HE MCIYHU CBOJy 00aBe3y cClipeuaBarba OCUT'YpaHOT
ciaydaja uid o0aBe3y crmacaBama, a 3a TO HEMa OIllpaBjama, o0aBe3a
OocCUT'ypaBaua CMamYyje Ce 3a OHOJIMKO 3a KOJHMKO Je HacTana Beha mrera
300T TOT HEUCITYHHECHhA.
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XBaJia HA NaKBu!

JlogaTHa nUTamkba MOXKETE YIIUTUTH Ha:

kabinet(@azors.rs.ba




AreHuHja 3a OCHIypame
Penyo.uke Cprncke

SJACTYIIHUK U BPOKEP Y OCUT'YPAILY Y PC

- IPABHU M0JI0KAj U NPABUJIA MIOCJI0BAKA -

Muiiena I'ajuh, tunii.npaBHuK
CaMoCTaJIHM CTPYYHH CAPAJHUK 32 JIUICHIUPAKhe U IPABHU HAA30P

AreHunmja 3a ocurypame Penyosuke Cprcke




3aKOHOJaBHU OKBUP

3aKkOoH 0 3acTynmamky Y OCHUIYpPamkby M IOCPeIOBamBY Yy OCUTYpPamby H

peocurypamwy— 33I1O (nocmoBu u gjematHOCT 3acTymama W HOCPENIOBama, YCIOBE 3a
o0aBJbame, MpaBuiia MOCIOBabA, HAJI30P, CAHKITH]C)

3akon o mnpuBpeanum apymitBumMa — 3IIJI (opuspemna apymitBa, o6HKe
OpraHM30Bamb-a IPYIITAaBa 3a 3aCTYIAalke U OPOKEPCKHX APYIITABA 38 OCUTYPAHSE)

3aKOH 0 CaMOCTAJIHMM MNPEAY3eTHUUMMA (00IMK OpraHn30Bamba (GU3MYKHX JIHIA,
3aCTyNHHKA Y OCUTYypamy 3a CaMOCTaJIHO 00aBJbambe JJEJIaTHOCTH 3acTyllamha Y OCUTYpamwy)

3akoH o0 oOguranuoHuM ogHocuma - 300 (mpaBHM OJHOC — YrOBOp HPUMJCEHB Y
IPAaBHOM IIPOMETY Ha 3aCTYITHHKE W OPOKEpe y OCHUTypamy — IpaBHA M (DM3HYKA JIMIA, Ka0 H
YTOBOP O OCUTYpamy)

3akoH o ApymTBuMa 3a ocurypame — 310 (ocHoBHe nedunuImje MOCIOBA 3aCTyIHUKA
u Opokepa y OCHTypamy, MpPaBHH CTaTyC, 3aIITHTy OCHTypaHWKa W OIIITa OBJAITEeha
Arennje 3a ocurypamwe PC — name: AreHiuja)




IHoazakoncku nponucu Penyouuke Cprcke

U  IIpaBuiHMK 0 MOCTYNKY M31aBamba oBJiamihema H 103B0JIa 3a 3acTyNamke U MOCPeI0Bamhe
y OCUT'Ypamy H YIIUCY Y perucrpe Areniuje 3a ocurypame Penyoauke Cpucke (mpomnucyje
yCJIOBE 3a J100HMjalke M IpecTaHaK OBJAIITEHa U JI03BOJIAa 3aCTyIHHUIIMMA M Opokepuma y
ocUrypamy, GU3NYKUM U PABHUM JIUIIUMA)

U  IIpaBWJHMK O CTPYYHOM HCHHUTY 32 00aB/balb€ MOCJ0BA 3acTyllalba M MOCPeIoOBamba y
OCHIYpPalby M MOCJI0BA 3aCTyllalkba J00POBObLHUX MEH3UjCKUX (POHIOBA (TIPOIKCYje YCIOBE
3a CTUIalk€ CTPYYHUX 3HAKa MOTPEOHUX 3a Mojlaramke CTPYYHHX HMCIIMTA 3a 3aCTYIIHUKE U
OpoKepe y OCUTypamy U MOCTYIAK MoJiarama)

U IpaBuianuk o MehycoOHMM oaHOCHMMA 3acTymHMKAa y OCHUIypamy U JApylITaBa 3a
ocurypamke M OrpaHu4Yerby INPOBH3Hje 3aCTYNMHHMKA y OCHTypamy (mpornucyje obOaBe3He
onpenade yroBopa Kojuma 3acTylmHHUIIM M JApyimiTBa ypehyjy mehycoOHu omHOC, oOaBese
YIOBOPHHMX CTpaHa, OrpaHWYaBa IMPOBH3HU]y 3a 3acTyllalke W Mponwucyje oapeheHe 3abpaHe
BE3aHE 3a MIPOBU3H]Y)

U IIpaBuJHHMK 0 10CTaB/balky M3BjellITaja, 00aBjelITeHha U APYrUX M0AaTaKa 3aCTYNIHUKA Y
OCHTYpamy U MOCPEIHUKA Y OCHTYPalhy H Peocurypamy (Iponucyje odaBe3y U3BjeliTaBama
u o0OaBjemnTaBama ATEHIIM]E Y BE3H Ca MOCIOBAKEM U 00aBE3HUM €BUCHIIM]aMa U3 TIOCIOBAbA)




3aCTYIHUK Y OCUTYpPamy

[0 3acrymame y ocurypamy je¢ mpe3eHTalrja, nmpeiarambe Win 00aBibambe
OPUIIPEMHUX Pajbl 32 3aK/byUHMBAl¢ W 3aKJbyuyMBamke YroBopa o
OCUTYpaly Y UME U 3a pauyH JIpYyIITBa 32 OCUTYPaHE

[1 Ilox mojMoM 3acTymHHKA Y OCHTYpamy IOpa3yMjeBa ce MPaBHO JIHIIE
WIH Mpeay3eTHUK KOJU 00aBJba JJEJIATHOCT 3aCTyllaka y OCHUTYpamy,
OTHOCHO (PpU3MYKO JIHIe KOje 00aBjba MOCIOBE OCHUTypama Ha OCHOBY
OPETXOHO NMprOaBJHLEHE 103BOJIE ATCHIIN]E

[0 3acTynmHuK y ocHrypamy He Jjelyje y CBoje uMe, Beh Y MMe M 3a padyyH
OCHUIypaBaua (IPyHITBA 32 OCUIYPaH€) ca KOJUM MMa 3aKJby4YeH YTOBOD
0 3aCTyHalky Y OCUTYpaAbY

[l OBum yroBopoM ocurypaBad Ha 3acTYIIHHKa IPEHOCH JIHO CBOjUX
oBjiamhema pajay 3aKk/byuliBamha yroBapa ca yropopaunMma OCUurypama




Cruname oBjiamhema 3a 3acTyname y OCUTYpamby

(d OspnamreHn W PEerucTPOBaHW 3aCTYNMHHUIM y OCHTypamy - (pM3MUKa

d

JIMIA — MOTy 00aBJbaTH MOCJOBE 3aCTyIakha Y OCUTypaby

3axTjeB 3a M3/laBame OBjalIhema 3a 3acCTylalke Yy OCUTypamy IMOJHOCU CE
AreHIMj1, Ha TPONIUCAHOM 00Opaciy

Yoy 3a 100Ujamke OBNAIITEHA:

v o0pasoBame - HajMame Cpelba CTPydYHa CIpeMa — J0Ka3yje ce OBjEpECHOM KOIHjOM
TUTIJIOME WM CBj€I0YaHCTBA

V' TOJIOKEH CTPYYHH HCIIMT 3a 3aCTYIHHKA y OCUTyparmby — ATEHIHja BOAU €BUACHIH]Y
MOJIOKEHUX MCIIUTA — MPU3HAJY C€ M UCIUTHU MOJIOKEHU KOJ APYTHMX MHCTUTYLIH]A Y3
oapehene yciose

V" IOAO0OHOCT - Jja HHje KPMBHYHO IPABOCHAKHO OCyhuBaH 3a KpMBHYHA Jjejia IPOTHUB
NpUBpEIE U IUIATHOT TMPOMETAa — JOKa3yje CE YBjepeHEM MOJMUIUJCKE YIIpPaBE —
MOJIUIIM]CKE CTaHUIIE MO MjecTy poherma

v J1a My HHUje OHIIO OJY3€TO OBIAIITEHE Y FOJUHM KOja IPETXOIU JaTyMy ITOJHOLIEHa
3aXTjeBa 3a W3aBamb€¢ OBJIAIITCHA




Cruname oBjiamhema 3a 3acTyname y OCUTYpamby

[0 Osnamheme ce ctuue HA 4 TOAUHE

[0 HcroBpemeHno ca wu3gaBameM oOBmamhema BpmMA ce W ynuc y Perucrap
oBJamheHnX 3aCTYMHUKA Y OCUTYpamwy, Ha 4 TOIUHE

[0 Jluo Permcrpa je jaBaH - cmucak oBiamrheHMX 3aCTylHUKA Y OCHUTypamy Ha
MHTEPHET CTpaHUId ATEHIIH]je (WWW.azors.1s.ba)

[0 Hakon ctumnama opnamhema 3aCTyITHUKA Y OCUTYpamy - Kao (PU3WYKO JIHIe
MOXe€:

v caMOCTallHO Jia C€ OpraHu3syje u 00aBsba AjeJaTHOCT 3aCTylama Y OCUTYPamby Yy
CBOJCTBY IpE1y3€THUKA

v\ IyTeM YroBopa O pajay WM IPyror mIpaBHOr oOgHOCa Ja 00aBjba IOCIOBE
3acTylama y OCUTypamky 3a JpPYIITBO 3a 3acTylame Yy OCUTypamy,
npeay3eTHHUKA 3a 3aCTyllamkbe y OCUrypamy, 0aHKe, MUKPOKpPEIUTHA JPYIITBA
unn Ilomre Cpricke, a Koje uMajy JI03BOJIly 3a 00aBJbame Jj€JaTHOCTHU
3acTylama y OCUTYpamby
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IIpeny3eTHHK 3a 3acTylame Y OCUTYPamby

Ykoauko (pu3MUKO JUIle MMa HaMjepy Ja CaMOCTaJIHO 00aBjba JIjelaTHOCT
3acTylama Yy OCUTypamky MOXKE Jla C€ OpraHu3yje Kao Npeay3eTHUK Y CKIaay ca
3aKOHOM O CaMOCTAJIHUM MIPeay3eTHUIUMA.

@uU3MYKO JIMIE KOj€ CE€ OpraHu3yje Kao MNPEIy3€THUK OJroBapa U JUYHOM
MMOBHHOM 3a 00aBe3e Npeay3eTe y NOCIOBabY

Pagu ymrene BpeMeHa M HOBIA (HM)KAa HAKHA/A), Y3 3aXTJEB 32 M3/IaBAE
oBiamhema 3a 3aCTyNamke Y OCUTYpamy, MOXKE c€ ATCHIMJU HOJAHUJETH U
3aXTj€B 3a H3JaBame [103BOJE 3a 00aBJbamb€ JJEJIATHOCTU 3acTyllamba Y
OCUTYpamy y CBOJCTBY IPEy3E€THUKA

VY3 3axTjeB 3a U3JaBamE JO3BOJIE — PONKUCaH 00pa3all, J10CTaBJba]y Ce:
MOJIaIy O MOCJIOBHOM UMEHY

CJCIUILTY

HayuHy 00aBJbamha MPEAY3CTHUYUKE JjeTaTHOCTH

70Ka3 o yiiaaheHo] HakHa U 3a pjeliaBambe 3aXTjeBa




[Ipeay3eTHHUK 3a 3aCTyllalkhe Y OCUTYpPaby

-
J Ilo npubaB/beHOj 103BOJIM BPIIMU Ce peructpanuja npeiy3eTHUIKe pajibe Ko/
jeAMHUIE JIOKAJIHE CaMOyIpaBe (ONIITHHA UJIM I'paj), 10 MjecTy CjeJUIITa

[0 VY HasuB mnpejy3eTHHKA MNOTPeOHO YHHjeTH pUjedd “3a 3acTyname Y
OCUTYypamy’

[0 JlokaJyiHOj caMmoyIpaBy ce 00aBe3HO Y3 3aXTjeB 3a perucTpalujy npeay3eTHUKA
npejaje NpeTXOAHO HU3AATO pjellere AreHlUje O H3JaBawy [03BoJie 3a
obaBJ/batbe JjeJIATHOCTH 3aCTylaka y OCUTypaky y CBOjCTBY Ipe/ly3eTHHKaA
(pjelieme noa 6pojem 05-544-....../....)

[0 HakoH perucrpainuje npeay3eTHUKa pjelliele OMNUITHHE, OJHOCHO rpaja ce
JlocTaB/ba AreHIiyjy, Koja BpIlIM ynuc y Perucrap npeay3seTHUKA Y OCUTYpakby

[0 TpeHyTak cTullaka IpaBa Ha [T0YeTaK 00aB/batba JjeJJaTHOCTHU

[0 3ak/byuuBamhe yroBopa O 3acTymakby Y OCUTYpaky ca JpyLITBUMA 3a
OCUTypabe

[0 AHraxxoBame Apyrux oBjaliheHUX U perucTPOBaHUX 3aCTYIIHUKA Y OCUTYPaby




(I

U000

U

JIpyIITBO 32 3aCTyNamk€ Y OCUTYPaby

06JIMK OpraHrM30Bama - A4.0.0. WM a.A4. — 3aKOH 0 IPUBPEJHUM JIPYIITBHUMA

jeivHa (UCK/bYy4YHBaA) AjesaTHOCT - u3y3enu: llomrte Cpricke, 6aHKa U
MUKPOKPEAUTHO APYUITBO (OCebaH OpraHrus3aloHu JI10)

OCHHMBAYKHU KanyTaJ - OCHMBA4 oJiroBapa 3a o6aBe3e [0 BUCHHE yJIoTa
CjeIMIITe — MOCJOBHU MPOCTOP
JIaH MOCJ0Baka U GMHAHCHjCKH IJ1aH, 3a IPBe JIBUje TOAWHE NT0CJI0Bamkha

3aKOHCKH 3aCTYNHHUK JpyIITBa (JUPEKTOpP) - OBJAUITEHU U KOJ AreHIidje
perrucTpOBaHM 3aCTYIIHUK Y OCUTYpamy — IYHO PaJHO BpUjeMe

y HAa3WBY JIPYLITBA 3a 3aCTyllatbe NOTPEOHO YHUJETH PUjedH “3a 3aCTyIabE Y
OCUTypamwy”

perucTpanuja y Cyay ¥ KoJ, JIOKaJiHe caMoOylpaBe, HAKOH JA0OHjama
A 03B0OJIe

perucrpanyja y perucrtpuMa Koje Boau AreHiuja (ycjJoB 3a IoyeTak
MOCJIOBaha)




3a0paHe 3a 3aCcTYIIHUKE

J 3a0pana HemocpeaHOr paja - 3aCTYIIHUK Yy OCHTYpamy- (PM3MUYKO JIMIE He
MOK€ CaMOCTAaJIHO HACTYNaTH Ha TPXKUIITY Y UME€ W 3a padyyH OCUTypaBaya,
caMOCTaJIHO 00aBJbaTH JJEJATHOCT 3aCTyllamba Y OCUTYypamy HENOCPEIHO WU
ca OCUT'YpaBavyeM 3aKJbYUUTH YTOBOP O 3aCTyllalkby Yy OCUTYPaby

J 3a0paHa HeoBJIAITEHOT 3acTylama — 3aCTyIHHUK, MPABHO JIUIE HE MOXKE
paauTH MMyTeM 3aCTylHUKAa y OCUTypamy, (PU3MUYKHX JHUIAa KOJU HHUCY
OBJIALITCHU U PETUCTPOBAHU KO/ ATEHIIN]e

J 3a0pana HanjiaTe nmpeMuje - mpeMuja OCUTypama He MOXe Ja ce yruiahyje Ha
MOCJIOBHU PAaYyH 3aCTYIHUKA Y OCUTYPaY, ITPABHOT JUIIA U PEAY3ETHUKA

L 3a0pana cyko0a mHTepeca - HE MOTY CE€ UCTOBPEMEHO 00aBJbaTH JjeIaTHOCTH
3acTynama M IoCcpe/ioBama y OCUrypama (JeaHa JIpyry UCKIbyuy]y)
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IlociioBamke 3aCTYITHUKA Y OCUTYpPalby

IlocjioBam-€ NPAaBHMX JIMIIA M NPEAY3EeTHUKA

mmdpa ajeaaTHoctu 66.22 -1je1aTHOCTH 3aCTYITHUKA U TTIOCPETHUKA Y
OCUTYpamy — CTaTyTOM C€ OTPaHUYaBa Ha JUO JJEIaTHOCTU-3ACTYIIAmE

npaBHe popMe — 3aCTYIIHUIIM Y OCUTYPamby

v' JIPYIITBO 3a 3aCTyIambe Y OCUTYParby

v’ Ipeny3eTHUK 3a 3aCTYIAbE Y OCUTYPaIby
v MHKPOKPEIUTHO APYIITBO

v' OaHKa

v Tomre Cprcke

YrOBOP 0 3aCTyNalky Y OCUTYPamy - YIOPEAUBO Ca YTOBOPOM O TPrOBUHCKOM
3actynamwy u3 300 u wianoMm 906. 300 ,3acTynHUILIM OCUTYpamka - OCUTYypaBad
naje ,,yoyTCTBa WJIM IpaBa Ja 3aCTYHHUK JjENyj€ Y HEroBO MME U 34 HEroB
padyH*

11



[loc1oBame 3aCTYNIHUKA Y OCUTYPaABbY

J 3acTynHMK npaBHO JiMIe (Tpeay3eTHHUK) - [jesyje Y M€ U 33 PaYVH jeTHOT
WJIY BMIIIe OCMr'ypaBaya, IpeMa jeJHOM UJIU BUIlIE YyTOBOPa

» aKO 3aCTylnHUK 3acTyna /JiBa WJIMU BHUIIe OCUTypaBaya y HCTOj BPCTHU
ocurypama - TaJa je 3aCTyNHUK Ay>KaH NpUOaBUTH NHUCMEHY CarJacHOCT
NOUMEHUYHO CBUX 3aCTYINaHUX APYILITAaBa 32 OCUTYPaHbEe

d vy mpolecy yroBapama OCUTypama, Y OJHOCYy Ha yroBapaye OCHUTypama,
3aCTYIIHUK UMa UCTe 00aBe3e Koje MMa caM OCUrypaBay, a LUTO je peryJjamucaHo y
310 (unaH 23. v 24. - npeAyroBopHo HHpoOpMUCaHe)

v'  ucTe obGaBe3e y MHorJeay npyxKatba MHOpMaliyja yroBapauyMMa OCHUTyparba
HOBUM 3aKOHOM Cy IpOIIMCaHe U 3a 3acCTYIIHUKe U OpokKepe - HejacHohe y
npuMjeHu ofpenada yaana 33. 33110 Ha 3acTynIHUKE

ocurypaBau Koju je Jao OBJIAlITEHA 32 3aCTyIabe Y OCUTypawy - OAroBapa 3a
paj 3acTyIHUKA, IPaBHUX JIUIA U NIpeJly3eTHUKA KOjU ca /UM UMajy 3aK/byueH
YyroBOp O 3aCTyNaky y OCUT'Ypaky - aKTUBHA CTPAHA y O/IHOCY
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[loc1oBame 3aCTYNIHUKA Y OCUTYPaABbY

OATOBOPHOCT 34dCTYIIHHUKA - IPABHOT JIMIIA 34 pa/J I1043aCTYITHHUKA,
OBJIALITEHHX 3dCTYIIHHUKA — (l)I/IBI/I‘-IKI/IX JINI A

NpUXoJ - IPOBU3HUja AKO je 3aK/bYYEH YIroBOD - yroBapa ce U HamJahyje
0/l OcUrypaBaya

NpaBUJHUKOM  IIpOBH3Hja 3a 3aK/byuHBalbe YroBopa O OCHUTYpPamby
ayTOO/IIOBOPHOCTH orpaHHyYeHa Ha 15%

OCHOBHIIA YTOBOpEHAa U NPOKHhUKEHA TPEMHUja OCUTYpatha

baKTypucame APYUITBY 3a OCUTypatbe ca IperJe oM 3aK/bydeHUX 10J1Kca
o6aBe3a Bohema NMOCJIOBHUX €eBUEHIIM]a U U3BjellITaBabe AreHIvje
o6aBe3a niahawa HaKHaze 3a HaZI30P

yIUcaHa JIjeJIJaTHOCT 3acTylake Y OCUTypalby He MOXe ce MPOMUjeHUTH
WJIM OpUCATU U3 CY/ICKOT peructpa 6e3 npeTxo/iHe 103B0oJie AreHIjuje
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[loc1oBame 3aCTYNIHUKA Y OCUTYPaABbY

O6agBe3a npyxamwa MHPoOpMaLMja KJIMjeHTUMA - yrOBOpaYuMa
ocUrypama:

O CBOM [OCJIOBHOM UMEHY U CjeJUIITY,

ynucy y Perucrap ko1 AreHijMje 1 HQUMHY POBjepe ynuca
(www.azors.rs.ba),

Ha3HWBUMa JAPYIITaBa 3a OCUTypaibe ca KojuMa UMa 3aK/bydeHe yroBope o
3acTylatby,

IIOBE3aHOCTHU Ca APYLITBHMMA 3a OCUT'Ypakh€e KOja MOXe YTHUIaTH Ha
cJ0004y U360pa APYUITBA 32 OCUTypambe(KanuTaJ0M, BJAaCHUIITBOM U CJ1.)

HAa4YMUHY 3allITATE [IpaBa U UHTepeca KJWjeHTa (MoJHOoIlIekhe MPUroBopa),

0 TOME Ja JId MMa YTOBOP Ca jeIHUM WJIU BUlIE APYIITAaBa 3a OCUTYPAIbE,
Te Ha 3aXTjeB KJMjeHTa U 0 HAa3UBUMA THUX JPYIITaBa 32 OCUTYPabeE.

14
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He cMmaTpa ce 3aCTYIIHHUKOM Y OCUTYPamby

He CMaTpajy ce 3acTylnameM Yy OCUTYPamby - aKTHBHOCTH MPHKYIUbamba
nojaTaka O TOTCHIMJAJIHUM OCUTYpaHUIIMMA Ha TPXKUIITY, HHUXOBUM
pusulUMa U ToTpedaMa 3a 3aK/byYMBAaKE€ YroBOpa O OCUTypamy, Kao H
npyKambe ONMIITUX HHPOpMaLIK]a O TPOU3BOJUMA OCUTYPaHha

IPU TOME ....

CBpXa rope HaBEJCHUX TUX aKTUBHOCTH HE CMHU]J€ OMTH MOMOh pain 3aKJbydeHha
WIM peajin3alije YroBOopa O OCUTypamwy, HUTH NPOPECUOHAIIHE YCIyre 00pajae
3axXTjeBa 3a HAKHAJE W3 OCHIypama y HMMe JApYIITaBa 3a OCHUIypambe, HUTH

o0Opajia ¥ mpoljjeHa NOTpaKMBamba U3 YrOBOpPa O OCUTYpamby

3alOCJIEHU KOJI OCUT'ypaBaya KOju 3aKJbyuy]y YTOBOPE O OCUTYpamy IO/ TyHOM
HEMOCPEIHOM OATrOBOPHOIINY ocurypaBada (IIYHOMOWHUIIM TO 3alOCIHEHY) —
HE CMAaTpajy C€ 3aCTYNHUIUMA Y OCUTYPaAY
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YI'OBOP O
OCUT'YPADHY
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bpokep (MOCpeAHUK)Y OCUTYPAHY

(0 bpokepckn NOCJIOBH Y OCHTypamy (djelaTHOCTH)- JoBoheme y Be3y
NOTEHIIMJAIHUX OCUTYpaHUKa, OJHOCHO yroBopaya OCUrypama U JpyIITBa 3a
ocurypamwe, o0aB/bambe NPUIPEMHUX PaJAlbHM 32 3aKJbyYUBAHE yroBopa o
ocurypamwy H Hpyxkame nomohu y peanmzanmju mnpaBa HU3 yroBopa o
OCUTYpamy, KOJH j€ 3aKJbYUYEH Y3 HOCPEAOBAKE TOT OPOKEPA Y OCUTY Py

U IIupe nedunucame Opokepckux mocioBa ojapenada unana 20. crap 3. 3akoHa
0 3aCTyHamy y OCUTYpamy U MOCPEIOBAY Y OCUTYPaby U PEOCUTYPABY.

(d Bpokep y ocurypamy - ImpaBHO, Koje o00aBjba [AjeJaTHOCT Opokepa
(mocpeaHMKA) Y OCHUIypamby WK _(GU3MUYKO JHIEe Koje uchpea Opokepa
MpaBHOT JIMIIa_00aBJba MOCJA0BE OpOKepa Y OCUTypamy, a KOju MMajy 3a IHJb
Ja Y MMe OCUT'YPAHMKA, yV HorJjieay Nnokpruha ocurypaHMKoBUX pU3UKa, JA0BeIe
Yy Be3y JIMIa KOja TPaXKe OCUTYPaE U OCUTypaBaya

J Opokep ajeayje v mMe M 3a pauyyH YyroBapada OCHUIYPama/ OCHITYPAHHKA -
KJIMJ€HTA — HAJIOT0AaBall je KJIMjeHT
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Cruname opiamhema 3a Opokepa (mocpeIHuKa) y
OCUTYpPaKy

e
O Camo oBmamTeHH W PETHCTPOBAHM OPOKEPH y OCHUTYpamy - (PU3MUYKA JTHIA -

00aBJbajy MOCJI0BE OPOKEpa Y OCUTYpaAY

U 3axTjeB 3a m3gaBame opnamhema 3a 3acTyMame y OCHTypamy IOJHOCH Ce
AreHIMj1, Ha TPONMCAHOM oOpaciy

U Vcnosu 3a noujame OBIaITeHA
v" 00pa3oBam¢ - HajMarbe 3aBpiieH npBu nukiayc cryadja (180 ELIT 6o10Ba)
v T0JI0XKEH CTPYYHHU MCIIUT 3a OPOKEpa y OCUTYpamby
v' paJHO MCKYCTBO Yy CTPYILIH Y OCAOBHMA OCUTYparha — HajMarbe jeJHa roJuHa

v' IOAOOHOCT - Ja HHje KPHBUYHO ITPABOCHAKHO OCYhHMBaH 3a KPHBHYHA [fjeia
OPOTUB OPUBPEJIC U TJIATHOT TPOMETA

v/ 1a My HHje OWJIO OIy3€TO OBJAIITCEE y TOAWHH KOja IMPETXOIU IaTyMy
MOJIHOIIEHA 3aXTj€Ba 3a U3/1aBabE OBIAIITEHA
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Cruname opiamhema 3a Opokepa (mocpeIHuKa) y
OCUTYpPaKy

[0 Osnamheme ce ctuue HA 4 TOAUHE

[0 HcroBpemeHno ca wu3gaBameM oOBmamhema BpmMA ce W ynuc y Perucrap
oBiamtheHnx Opokepa y ocurypamy, Ha 4 ToiuHe

[0 Jlmo Peructpa je jaBaH - cmmucak oOBJamheHUX Opokepa y OCHTypamy Ha
MHTEPHET CTpaHUId ATEHIIH]je (WWW.azors.1s.ba)

[0 Hakon crumama omnamhema Opokepa y ocurypamy - Kao (DU3UYKO JIHIIC
MOXE:

v'  obaBjpaTH OpOKEPCKE MOCIOBE IyTEM OpOKepa-MpaBHHUX JIHIA, MO0 OCHOBY
3anocjermha WM Apyror 00 JMraiiMoHor 0JHoca,

v'  He MOK€ CaMOCTaJHO HACTYIIATH Ha TPKUIITY y MME€ KIHjeHTa, CaMOCTaIHO
00aBJbaTH [Ij€IATHOCT OpOKepa y OCUTypamy (He MOKe CE OPraHM30BaTH Kao
Opeay3eTHUK) UM HEMOCPEIHO 3aK/byYUTH YIOBOP O IIOCPEIOBaAY Y
ocurypamy (paaehu 3a KiaujeHTe),

v'  [IpaBHH MOJ0XA]j - MOAOPOKEPA V OCHLYPAILY
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bpoxkepcko ApymITBO Yy OCUTYPaAKY

O IIpaBHa Juna — nocpeanuny (OpokepH) y 0OCHIypamy — caMo Kao OPOKEPCKO
IPYIITBO Y OCUTYPabY

[0 mmdpa ajesaTHocTu 66.22 -1jeaTHOCTH 3aCTYITHUKA U IIOCPESIHUKA Y OCUTYPamby
— CTaTyTOM C€ OrpaHHWyaBa Ha JIUO JJeIaTHOCTU-TIOCPEI0OBAE

d  YcaoBu 3a 103B0J1Y 32 00aBJ/bambe 1jeJIATHOCTH MOCPEI0BAbA Y OCUTYPabY:

0OJIMK OpraHu30Bamba— 1.0.0. WM a.J. - jeuHa (MCKJby4nBa) JjeIaTHOCT

ocHuBauku kanutai rno 33110 — 50.000 KM

CJEJIUILITE — MOCIOBHU MIPOCTOP

IJIaH MOCIOBaka U (PUHAHCHU]CKU IIaH, 32 MPBE JBHj€ TOJANHE MOCIOBakha

3aKOHCKM 3aCTYNHUK JpyIITBa (IUPEKTOp) - oBJamTeHu U Koj Arenuuje PC

PETUCTPOBAHU OPOKEP y OCUTYpaly — 3allOCIEH HAa MYHO PAJHO BUJEME

M3jaBa O MOBE3aHOCTH OCHHMBAaya

MOJIMCA OCUTYpama 0OJ OJTOBOPHOCTU OJ1 JIJ€JIATHOCTH WJIHU 3a NPO(PECHOHATIHU HEMAP

Ha MuHUMaiHe ocurypane cyme 600.000 no jenHoMm ommTeTHOM 3axTjeBy U 960.000

arperatHo

O  perucrpamnuja y cyay, ma Tek mociwje y Peructpy AreHmmje, KOjUM YIIHCOM CE€ CTHYC
IpaBO Ha IOYETAK MOCI0BAKA

TSN

i
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ITociioBame OPOKEPCKOr APYUITBA Y OCUTYPAHY

Bpokep — npaBHO JiHIle — OPOKEPCKO APYIITBO

y IPaBHOM IMPOMETY HACTyIa Y MMe U 32 PavyH KJHjeHTa — (IOTCHIU]aTHOT
yroBapaua OCUT'yparma) 'y CBOje HMe M 32 CBOj PaYyH

CHOCH CaM OJTrOBOPHOCT 3a 00aB/bame [1jeJJaTHOCTH (OCHrypaBad HeE
oJiroBapa 3a paji Opokepa)

CHOCHU OJITOBOPHOCT 3a pajl Opokepa - (U3MUKUX JIMIla, KOja MO OCHOBY
3anociekha Wik APYTror MpaBHOT OJIHOCA, 00aBJba]y MOCIOBE Opokepa

00aBE3HO OCHUTYpame OJ TMpodecruoHaJHOr Hemapa - IITUTH yroBapaua
OCUTypama/0CUTypaHUKa/KOPUCHHUKA TTpaBa

cnenuguyHa OATOBOPHOCT OpoKepa Mpema KIHWJEHTY - OCHOBHA NpaBHJIa
nociaoBama (Code od Conduct) - Hamehe 3akoHOJaBall WM pEryjaaTop Kao
o0aBe3yjyha - TpeHyTHO MOCTOJ€ CaMO 3aKOHCKEe oJipeade o IpaBUIMMa
nocjioBamba Opokepa
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Hacryname U OiTOBOPHOCT Y IPABHOM NPOMeETY

(d yroBop o mocpegoBamy y OCHIypamby — YIOPSIUBO Ca OIIITHM
oapendama o nocpeaoBaby y 300 - ca u3yseTkoMm MpaBuia O BOhEmby
NOCPEHUYKOr JHEBHHKA Yy MOTOYHOCTH NPUMJEHLUBO HAa YroBOp O
IOCPEIOBABY Y OCUTYPaABY

 3ak/pydyje ce ca KJIMJSHTOM, alld U Ca OCUTyPaBaYeM — OBU YTOBOPHU O
OCpe/IoBalkhby HEMAajy HCTH cajipxkaj, jep je caap:kaj oapeheH cyIITHHOM
0/IHOCA OpoKkepa ca crpaHaMa u3Melhy kojux mocpeayje

J Opokep koju ce mpumpemMa Ja MOXKE YCIyKUTH KIHjeHTa Yy MpaBWIy HMa
yroBOpE Ca JEAHUM WJIM BUIIE OCUI'ypaBaya, HITO UX He YMHM 3aCTYNHUIUMA
THX OCHIypaBaya, T€¢ IIOCTOjalbé OBUX YroBOopa He HCKJ/by4dyje o0aBe3y
nocjeoBama M Npyxama MHPoOpMaNMja 0 TPKUIITY, OCUTypaBaYuMa M
NMPOU3BOMMA OCUTYPaba

U VYroeopm Opokepa ca ocurypaBadueM MOry OWTH OJ KOPHCTH M KIIHM]jCHTHMA,
300 TPAHCMAPEHTHOCTHU U CMamkhEHha MOTYhHOCTU Cy0JEKTUBHOCTHU TIPU J1aBakby
caBjeTa 0 n300py ocurypanada

22



Oo0agBe3e Opokepa npemMa KJIUJeHTY

3aKOHOM MPONHUCAHM MOCJOBM OpoKepa, Yy LWBbY [pYyKamba
uHpopMaLMja, OjaAlIHCHA U CaBjeTa OCUTYPAHUKY (wiaH 20. 33[10)

4
v

bpokep ajenyje Ha OCHOBY IHCAHOT HaJora Uy yroBopa ca KiIuJeHTOM
W3Bpiu aHanu3y pu3uKa, T€ YTBpAU MOTpede 3a ocurypapajyhum mnokpuhem, Ha
OCHOBY HH(pOpMalnja 1001jeHUX O] KJIUjeHTa

Ha ocHOBY CTpy4YHUX M pacnojoXuBUX HHGOpPMAaIMja U3BPIIN OLjeHy (DUHAHCH]CKE
CIIOCOOHOCTH APYIITBA 332 OCUTYparhE KOje OU MOTEHIIU]aTHO MOTJIO MPEY3eTH PUBUKE
KJIMJCHTa

Ha 3axtjeB kimjeHTa, Aa caBjer 0 u300py ocurypaBaya Koju HyJIU KJIHjeHTY HajBehy
CUTYPHOCT

[Tocpenyje mpu 3akspbyunBamy OAroBapajyher yroBopa o ocurypamwy, ¢ TUM Ja C€
MOKE OTPAaHUYUTU CaMO Ha OJpeheHe MOoCIOBE OCUryparmba

CrpyyHa aHajau3a NpoOU3BOJa OCUTYpama JIPYIITaBa 3a OCUTYPamke, Ca YKa3UBamheM Ha
oJpea0e yCaoBa OCUTypama Koje€ ce 0JJHOCE HAa 00MM MOKpuha U UCKIbYUYCHE
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IRy

O6aBe3e 6poKepa npema KJaHjeHTy

JI0CTaBJ/bal€ YroBOpa ca YCJA0BHUMa ocurypama !!

IIpOBjepa caZpiKaja MoJiMce OCUrypama, Te npeajarambe U3MjeHa yropopa, ako
je TO y UHTepecy KJIMjeHTa

npy:kake moMohu 3a BpujeMe Tpajarba yroBopa 0 OCUrypamy, Ko/l HacTylamba
OCHTYPaHOT cJy4aja ca IU/beM Ja OCHUTYpPaHUK NpejJy3Me CBe IMpaBHe pafibe
nmoTpebHe 3a OYyBame W OCTBapHWBalhe MpaBa M3 yroBopa O OCUTYpamby V
pokoBHMa oapeheHnM 3a U3BpIIaBalbe TUX MPABHUX PaJlEbU

Pagu 06jeKTUBHOT U NpodecroHaJHOT 00aB/balkba HaBeJEHUX IOCJI0Ba
OpoKep je Ay»KaH YYWHUTU TPAHCHAPEHTHUM CBe NMpaBHE U €KOHOMCKe
Be3e, YK/byuyjyhu U yroBopeHy NpoBU3Hjy, ca oJpeheHUM ApyHITBOM 3a
OCUTypatbe

24



Ilocsi0BHE aKTHBHOCTH OPOKEpPa y OCUTYPaIby

|
O mpukymseame nHpOpMaIMja o1 KIWjEHTa W TPOIjeHa HEeTroBe MOTPeOe 3a OCHUTYpPamEM

(kpeupame npoduia pusuka) - Opokep Mopa J00po MO3HABATH MPOU3BOJEC OCUTYparha U
CBOT' KJIMJeHTa (aKO je€ KJIMJeHT MPaBHO JHMIIE U MPUPOAY OM3HUCA KOJUM ce OH OaBw,
ocUTypaBaue U TPKHUIITE OCUTYParba)

mperoBapame ca ocuUrypaBadyMMa ca IHJbEM Jia Ce 3a KJIMjeHTa 00e30Hujeu HajIIOBOJbHHU]C
OoCUTYypame, y3 HajOOJbY IHjeHY (IPEeMU]Y)

[0 caBjeroBame KIMjEHTa KakKO Jla YNpaBJhba CBOJUM pHU3WINMMAa W U30jerHE PHU3UKE
(mpenjarame Mjepa cripeyaBama pU3ruKa — yrpaama TPOTUBIOKAPHUX arapara)

O  oOnaBmame mocrojehmx ocurypama WM H3MjeHe Toctojehux yroBopa (4ecTto Kof
nosehama uinu cMamemha pu3uKa)

U caBjeToBame KiHWjeHTa y Ciydajy MOJHOIICHA 3aXTjeBa 3a HAKHAJy U3 OCHTypama H
oOpajia 3axTjeBe 3a HaKHaJlaMa M3 OCHUTypama MO YroBOpHUMa KOJU Cy 3aKJbYUYCHH Y3
nocpeaoBame Opokepa, ako je€ TO ca KIUJEHTOM MOCeOHO YTOBOPEHO

O Boam nmocuje W pauyH KIMjeHTAa ca CBOM aJIMHUHHCTpAIMjoM (TIOJUCE OCHTypama,
KOPECTOHICHIM]a, TOKYMEHTH Y B€3H Ca HaKHAJIOM M3 OCUTypama U Cl.)

O wmammahyje nmpemujy - ako je Tako yroBOPHO ca OCHTypaBadeM (OMITHOHO)

O namahyje HakHaze U3 OCHTypama — ako je TaKO YrOBOPHO Ca KJIHjCHTOM
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IIpaBuiia nocjioBama

e
J 3adpana o0aBipama JjeaTHOCTH Opokepa myTeM (U3HYKHX JIHIA Koja HHCY
OBJIALITEHU OPOKEPHU, PETUCTPOBAHU KOJ ATEHIIN]E

U 3a0paHa aBocTpyKe HaruIaTe MpoBU3Mje (APYIITBO 32 OCUTYPAE U KIIH]CHT)

1 moryhHOCT HamJIaTe mpeMHUje ocUTypama 01 KJIHjeHTa 3a OCUTypaBada - o0aBe3a
npocibehuBama mpeMuje ocurypaBady

U moryhHOCT HamjiaTe HaKHajJe M3 OCUTYypama O] OCHTypaBada 3a KJIHjEeHTa -
o0aBe3a npocibehBama HAKHA/IE KIIUJEHTY - MOCe0aH payyH KJIHjeHTa

L Moke ma paau MCTOBPEMEHO 3a HEOTPAaHMYCHH OpOj KiIHjeHaTa Koje IoBe3yje ca
BUIIIC OCUTypaBaya

U ymmcana mgjenaTHOCT, TOCPEAOBAKE Y OCUTYParby, HE MOXKE C€ MPOMHUJCHUTH HITH
OpucaTu U3 CYJICKOT perucTpa 0e3 NpeTxoaHe J03BoJie ATEHIIH]e

Uy HasmBy ApymTBa NOTPpeOHO YHUJETH PHjCUH ...”’3a TTIOCPEIOBABE Y OCUTYparby
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IIpuxoau Opokepa

]
(J mnpoBu3Huja - HaKHa/la Y NIPOLIEHTY 0/ BpUjeTHOCTU MOCJIa - IPOBU3Hjy 3a

oCpeZloBalkbe y OCUTypawy Yy INpaBuay Iilaha ocurypaBay, jep OH
OCTBapyje HpuUuxoJi OJi IpeMuje KOjUu je pe3yJjTaT HocCpenoBama, a KO/
nocpeJoBama y OCUTypamy ce ogpebhyje yroBopom ca ocurypaBayeM

J Ha BUCHHY NpOBH3Hje MOXKe YTUIIATU OKOJIHOCT Jia JIu

» ToCcpeioBambe YKJ/byuyje U 3aK/bydlBame YTOBOpa Ui
» caMo aoBobheme y Be3y K/iMjeHTa ca OCUrypaBayeMm

J HakHaja oj KJHjeHTa - caMo 3a I0cJ0Be MoMohu y peasiM3aluju npapa
M3 yroBOpa O OCUTypamy 3aK/by4eHOT y3 MoCpe/loBakbe UCTOT OpoKepa, a
KOjU Cy Ca KJIMjEeHTOM NMOCEOHO YroBOPEeHM - KJWjeHT Mopa YHamnpujen
3HaTH KoJIMKO mJaha yciayre momohu U caBjeToBamba OpoKepa U 3a Koje
0CJIOBE

U Huje y uu/by 3allITUTE OCUT'ypaHHKa Jla OpPOKep ca KJHjeHTOM yroBapa
riahawbe NpoBU3Hje 3a 3aK/byYUBabe YrOBOpPa 0 OCUTYpamby, MaKo MOCTOjU
3aKOHCKa MOTYRHOCT /ja ce yTOBOpH
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IToce0aH payyH OpOKepPCKOr APYIITBA Y OCUTYPaKLy

e
O Bpoxkepcko ApyIITBO HMa PEIOBHE MTOCIOBHE pauyHe, aJIH j€ 3a CBE H3HOCE:

v (ocHrypaHe cBOTe/HaKHajJe M3 OCHIYpama), Koje ocurypaBay ILIATH
OpoKepy y ocUrypamy 3a pauyH OCUT'yPAHUKA U

v npeMuja oCHIyparmba Kojy YILUIaTH OCHTYPAaHHK 32 pavyyH OocHMIypaBava ca
KOjUM je 3aK/bYY€H YTOBOP 0 OCUTYPAIY

Iy>KHO OTBOPUTH U Ta CPEJICTBA JIP’KATU U €BUJICHTUPATH HA MOCEOHOM pavyHy,
OJIBOJEHO O] MOCJIOBHUX padyyHa Koja C€ KOPHUCTE 3a MOCJIOBamE OPOKEPCKOr

IpyLITBa

J ca mocebHOr pauyHa cpelIcTBa c€ CYKIECHBHO, 0O€3 ojjarama JJ03Hadyjy
BJIACHUIIMMA THUX CpeJicTaBa (OCUTYpaHHUIIMMa, OJHOCHO OCHUTypaBadYnMa )

J 3akoHcka 3amTuTa cpejictaBa Koja Mpuiajgajy OCUrypaHuIliMa U OCUTypaBaunMa
- pauyH C€ HE CMHUj€ KOPUCTUTH 3a UCIUIATy OWUJIO KOJUX JAPYrUMX IOBjepuiala
OpoKepa y oCUrypamy U y cllydajy HeCOJIBEHTHOCTH OpoKepa - CpeJiCTBA HE MOTY
OMTH IMO CTeYajHE WIM JUKBUAALIMOHE Mace Opokepa
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Y VY

IIpaBuiia mocjioBama Opokepa

OobaBe3a npy:kama MHPOpMAaLMja KIMjeHTUMA — OCUTYPAHUIIMMA O:

CBOM OBJNamhewy U ynucy y Perucrap, Te mpaBy jAa jAjeiyje Kao OBJIAIITEHH OpOKep U
OpOKEpCKOM JPYIITBY 3a KOj€ pajiyd U HAUYMHY TMIpoBjepe ynuca (www.azors.rs.ba)

Ha3MBHMa JIPYIITaBa 32 OCUTYPakE ca KOJUMa UMa 3aKJbYYEHE YTOBOPE O MOCPEIOBABY

MOBE3aHOCTH Ca APYIITBUMA 33 OCUTYPaAHE KOja MOXKE YTHIIATH Ha cJI0001y n30opa
JPYIITBA 32 OCUTYpambe (KamuTaaoM, BIACHUIIITBOM U CII.)

0 TOME JIa JI1 MMa YTOBOP Ca jeTHUM WJIM BUIIIE APYIITABA 32 OCUTYpPaHE, TE HA 3aXTjEB
KJIMjE€HTa ¥ O Ha3UBUMA TUX JIPYIITABA 32 OCUTYPAHHE

Ha4YVHY 3alITUTE paBa U HHTEPECa KJINjeHTa (TIOHOUICHE MPUTOBOPA)

HauyMHYy IMOJIHOIICHAa MPUroBopa OPOKEPCKOM JPYIITBY 3a Kplliewme obaBe3a Opokepa
npemMa yroBapady OCHrypama M Ha MOTYNhHOCT pjeliaBama CIopa BaHCYJICKUM MYTEM U
CYJICKUM ITyTeM

0 MOTYhHOCTH 3aKJby4€H-a YTOBOpa O MOCPEIOBaABY Y OCUTYpamy Ca BUIIE OPOKEPCKUX
IpyliTaBa, Te MOTYhHOCTH 3aKJbyd€Hha yrOoBOpa O OCUTYpamy ca BUIIE ApylITaBa 3a
OCUTYpaHhE
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YecTo NOCTABHAHA MUTAKA

Mozke ji Opokep MMATH YTOBOP €2 OCUTYPaBaYeM M KaKap?

Opokep Tpeba MMaTh YroBOop M ca ocurypaBaueMm (TpajHU WU 3a CBaKU
nojeIMHaYaH yroBOP, paJu peryjircama npaBa u o0aBesa)

YrOBOp Ca OCHUTypaBauye€M TIa HE YMHU 3aCTylIHUKOM, OH U Jajb€ paau y
MHTEPECY KIINJEHTA

Moxke 4 Opokep caBjeToBaTM H MOMAraTu y peaju3aluju yropopa o
OCUT'YPaly KOjH HUCY 3aK/bYUYECHH Y3 HberoBO NOCpea0Bame?

He mosxxe— jep Apyra jimia HUCY KJIUJEHTH OpoKepa No TUM YroBOpHUMa

Moaxke g1 Opokep naBaTu caBjere 0 U300py ocurypaBaya 0e3 yKasuBama
HA KOHKPETHOI OCUIrypaBaua, Beh yommreHo U XUNOTeTHYKH, onmucyjyhu
UeajHor ocurypasava?

He, Opokep Mopa aaTv KOHKpETaH CaBJeT O M300pYy OCHUI'ypaBayda, HAKOH IITO
carjefa noTpede KJWjeHTa, CBE MPOU3BOJIC OCUTypama U (PUHAHCU]CKA CTamba
OCUTypaBaya Ha KOHKPETHOM TPIKHUIITY OCUTYpamba.
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YI'OBOP O
OCUT'YPAILY
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Han3op 3acTynnHUKA ¥ MOCPETHUKA Y OCUTYPamby

]
U Omnmra B noceGHa oBJIaIITEHa AreHnuje (AreHija HaJ3upe CBE acleKTe MPaBHOT

U (DMHAHCH]CKOT M0JI0XkKaja U MOCJIOBamka 3aCTyITHUKA U TOCPEIHUKA Y OCUTYPabY)

U KonTunyupanu Haazop, off-site m on-site Hag3op: obGaBe3a Bohema MHOCIOBHHUX
€BHJICHIIM]a, TOAHOIIEHA M3BjeEllITaja, OOaBjelITaBamkba ATEHIHM]E€ HA HAYMH KaKO j€
MPOMUCAHO

J  Mjepe Haazopa

v 0lly3UMaib€ OBJIAIITEHa U T03B0JIA Y 3aKOHOM IIPONKMCAHUM clydajeBuMa (ex lege u
OMIIMOHO)

v'HAIO3M KOjUMa C€ W3pHYy KOPEKTHBHE Mjepe IpeMa 3acTylHUIUMa U
MOCPETHUIIIMA Y OCUTYPamkhy

U IIpexkpmajHe caHkumje

v' nponucane uinanosuma 40-45. 33I10
v" mpasno nuie (10.000-50.000 KM), npeayserauk (800 — 20.000 KM), ¢husnuko nuie
(1.000-5.000 KM)
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N3BjemiTaBame 3aCTYIIHUKA U OPOKepa y OCUTYPamby

]
U Bpcre u3BjenmiTaja Koju ce 10cTaB/bajy AreHUMju:

» DMUHAHCHjCKM U3BjelITajH,
» Haa30pHu M CTATHCTHYKM U3BjelITAjU U

> O6asjemrema u3 wiana 30. 33110
U ObaBe3nunu:

» Ilpeny3eTHuIN 3a 3aCTyNamke y OCUTYpamby,
» JlpymtBa 3a 3actyname, (puamjane ApyIiTaBa 3a 3actyname u3 ObuX u
» bpoxepcka apymTBa u ¢puirjane Opokepckux apymrasa u3 ObnX

L dunaHcHjcku U3BjemITaju

» bunanc crama,

» bunanc ycmjexa,

» bunanc TokoBa TOTOBUHE U

» W3Bjemiraj 0 mpoMjeHaMa Ha KaruTany

logumme 10CTaBbamkbe - y pOKY O JBa Mjecella OJ MCTeKa H3BJeIITajHOr Iepuoja
(28.02.)
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N3BjemiTaBame 3aCTYIIHUKA U OPOKepa y OCUTYPamby

U CraTucTHYKH ¥ HAJ30PHH W3BjeIITAjH:

>

>

>

>

W3Bjemita) 0 IpeMuju OCUTYypama, MPOBU3UJU M HaKHaJlaMma MO BpcTaMa OCHUrypamba,
0JIHOCHO peocurypama (Oopazair: OIITI-3110),

M3BjemiTta) 0 KOPpUCHUIIMMA yCJIyTra 3acTyMama/IOCPEAoBamka Y OCUTYpamky, OJHOCHO
peocurypamy (O6pa3zair: [IK-3I10),

M3Bjemita) O 3amoOCICHHMM U aHTQXOBAaHUM JIMIIMMA 3acTyName/TIOCPEIOBABE Y
OCHUTYpamy, OJTHOCHO peocurypamy (Oo6pazai: 113-3110),

W3Bjemta) 0 mNpuxojvMa M pacxojrMa 3acTyIame/TOCPE/IOBakhe Y OCHUTYpamy,
0JIHOCHO peocurypamy (Oo0pa3zair: [1P-3110).

[Mony/romunime OOCTaB/bAKE - Y POKY OJI Mjecell JaHa OJ HCTeKa W3BjeHITajHOT
nepuoaa(31.07.), onHOCHO JABa Mjecelia OJ1 UCTeKa u3BjerTajHor nepuoaa (28.02.)

d
>

Oo6asjemiremsa u3 wiana 30. 33110

n3jaBa JPyIITBAa 3a OCHTypame 3a 3acTylame BHINE ApPYIITaBa y HCTHM BpcTaMma
ocurypama, y poky oja 10 mana oa gaHa npujema, YKOJHWKO MCTa HHMj€ CacTaBHU JHO
yroBOpa O 3aCTyIamby

pjelieke O YIHUCY NpOMjeHe IojaTaka y PErucTpy IOCJIOBHUX cyOjekaTta, OJHOCHO
pPETUCTPY Ipeay3eTHKa, Y poky o1 10 maHa ox njaHa npujema
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bpucame u3 Perucrpa u npecranak npasa 00aB/bama JjeJJaTHOCTH

O bpucame wu3 perucrapa M IpecTaHaK MpaBa Ha 00aBbamke IOCIOBA U

JJEeNaTHOCTU 3acTylamka WM [OCpPEloBamka y OCUTypamy VY cibenchum
cly4ajeBUMa:

v Ody3HUMalba OBJIAIITCH:A U A03BOJIA 34 SaCTYHa}BC/HOCpeﬂOBaH)G

v/ IpOmyIITaba POKa 3a MOJHOIICHHE 3aXTjeBa 3a OOHOBY OBJIAIITEHA U 103BOJIA
3a HapeJHU Mepuo o 4 TOJWHE, HAaKOH Yera ce BpIIM Opucame u3 Perucrpa
O CIYKOEHO] TYKHOCTH

v' BOJHOM 3aCTYIIHHMKA W/ [TOCPEAHNKA (DU3MUYKUX JIMIIA, Ha FbUXOB 3aXTj€B

v/ IpecTaHKoM 00aBJbarba JjeJaTHOCTH, JOHOIIEHEM OIIYKE O I0OPOBOJHHO]
JUKBUIALN]U TIPABHOT JIMIA, OJJHOCHO OJUTYKE O TPECTaHKYy pajia y CBOjCTBY
npeay3eTHUKA

35



XBaJia HA NAKIH!

I[OI[&TH& IIUTalkbd MOKCTC YIIMTUTH HA.

kabinet(@azors.rs.ba
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OCUT'YPAILE O AYTOOAT'OBOPHOCTHU U JIPYT'A OBABE3HA
OCUT'YPAIbA Y CAOBPARAJY

bama Jlyka, HoBemOap 2025.

Mp Muajaen JoBanoBuh,
PykoBoaunjian cekropa 3a akTyapcK HaJ30p

Arenumja 3a ocurypame PenyOimnke Cpncke




AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

Q

BPCTE OBABE3HUX OCUTYPAIbA Y CAOBPARAJY

3akoHOM 0 00aBe3HUM ocurypamuma y caodpahajy (,,Cinyx6enu riaacauk PC* Op. 82/15,
78/20 u 1/24), xao o6aBe3He, npomnucane cy cibeache Bpcre ocurypama:

* Ocurypame BJAaCHMKAa BO3WJIA OJl OJICOBOPHOCTU 3a IITETY MPOY3pOKOBaHy Tpehum
JunrMa (OCUTrypame 0ff ayTOOJATOBOPHOCTH)

= Ocurypame IMyTHHKAa y JaBHOM MPEBO3Y OJ1 MOCJhEAMIA HeCcpehHOT ciydaja, OCHUM
NyTHUKA y Ba3aylIHOM caoOpahajy

= Ocurypame BJIACHUWKA Ba3qyXOIUIOBA OJ OATOBOPHOCTH 3a IITETY MPOY3POKOBAHY
TpehuM JMiMa U NyTHUIUMA

* Ocurypame BIIACHHMKA IUIOBMJIA HAa MOTOPHM MOTOH OJi OATOBOPHOCTH 3a IITETY
Ipoy3poKoBaHy Tpehum aunuma




- OCUTYPAIBE O4 AYTOOAIrOBOPHOCTMU -
@ [edunHnUunja n OCHOBHe KapaKTtepuctuke 1/2

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

d  O06aBe3no ocurypame BIacCHUKa BO3WJA OJ] OJTOBOPHOCTH 3a MITETYy MPOY3POKOBAHY
TpehuM nuIEMa, OJHOCHO OCUTYpame OJf ayTOOATOBOPHOCTH, j€ BpCTa OCUTYparba
rpahaHcKke OATOBOPHOCTH 3a MOCJbENUIle Koje HacTaHy mno Tpeha auma ymorpebom
MOTOPHOT BO3WJIa y JoMaheM Win HHOCTPaHOM JIpyMCKOM caoOpahajy.

d  Ocurypame 01 ayTOOITOBOPHOCTH # KACKO OCUTYParhe

d  O06aBe3na BpcTa ocurypama 3a CBe BJIACHHKE WU KOPUCHHKE MOTOPHUX BO3WIA Y
PenyOnuiu Cprckoj (ocuM Bo3uia opykaHux cHara buX).

d  HaanexxkHu opraH 3a perucTpaiujy BO3WIA HE MOXKE PETHCTPOBATH BO3WIIO, OJHOCHO
OPOAYKUTH pETUcTpainjy 0e3 Jokas3a Jia je 3aKkJbydeH YroBOp 0 00aBE3HOM OCUTYpamYy.




< OCWUIYPAHE Off AYTOOArOBOPHOCTM -
sramma oo Jl@CPUHMLIMJA U OCHOBHE KapaKTepucTtuke 2/2

Penydauke Cprcke

d  MunuMangHa ocUTypaHa CyMa [0 OCHTYPaHOM CIy4ajy IpomucaHa je 3aKOHOM M H3HOCH:
= 2.000.000 KM y cny4ajy mITeTe Ha JUIUMA,
=  400.000 KM y cny4ajy mTeTe Ha UMOBUHH.

Ocurypane cymMme NpelCTaBibajy TOpHY TpaHUIly o0aBe3e ocurypaBaya IO jeIHOM
mTeTHOM Jorahajy (6e3 o03upa Ha CTBapHE H3HOCE IITETAa), YKOJMKO Ha 3axTjeB
OCHUTypaHHKa HUje yTOBOpeHa Beha cyma ocurypama.

O I'paHMYHO OCHTypame TpeacTaB/ba OONHMK OCHUTypama OJ ayTOOJATOBOPHOCTH KOjH
3aKJby4y]y BJIACHUIIM WA KOPUCHUIIM MOTOPHHMX BO3WJIa MHOCTPAHE PErUCTpalije KOju
ynaze y buX, a xoju He mocjenyjy BanuaHy MelyHapoaHy MOTBpAY O OCHUrypamy O]l
ayTOOJITOBOPHOCTH.

['pannyHO ocurypame ce 3akjbyuyje Ha nepuoj koju Huje kpahu ox 7 nana u ayxu oa 90
JaHa.
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AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

Q

NMOJINCA OCUTYPAIBA O AYTOOAITOBOPHOCTMN 1/2

IHonuca ocurypama WM MOTBPAA O OCUTYPamby 01 AYTOOJATOBOPHOCTH j€ JOKYMEHT
KOJU U3/ajy APYIITBA 3a OCUTYpamke, a KOju J0Kasyje Ja jeé ca OCUTYPaAaHUKOM YTOBOPEHO
00aBE3HO OCUTYpaHE 01 AyTOOJTOBOPHOCTH.

[Tonuca ocurypama MUHUMAIHO CaJIpkKU CJbeaeche rpylie nojaaraka:

" ONIITH NOAAIY O MOJUCH (Ha3uB; OpOj MoJIHCE; jeAMHCTBEHA aipaHyMepUYKa O3HaKa
(3DPC 6poj); o3HaKa BpCTE U MOJABPCTE OCUTYpamka; OCUTYpaHe CyMme U JIp.),

" ojgauM 0 ocurypasauy (Ha3uB; ajapeca; cjeauinte; Opoj TenedoHa; MaTUYHU OpoOj;
JUB),

" [oJaly 0 OCUTYpaHUuKY (MMe U pe3ume/Ha3uB; aapeca/cjenuiire; JMBI/JUB),

" moaanu 0 Bo3miay (mmdpa tapudHe rpyne U NOArpyle; BpcTa BO3WiIa, Mapka U THII;
HamjeHa; Opoj macuje u 6poj MoTopa; cHara Motopa y kW, 3anpemuna Motopa y ccm?,
HOCHBOCT y TOHaMma; roAuHa MPOU3BOAE; OPOj PETMCTPOBAHUX MJECTa; PETUCTaApPCKU
6poj),

" ogauM 0 00pavyyHaToj mMpeMuju (M3HOC OCHOBHE MNpEeMHje; MPEMHJCKH paspe;
JoTIal U HOMYCTH; U3HOC YKYITHO oOpadyHate OpyTo Opemuje),




NMNOJINCA OCUTYPAIBA O AYTOOAITOBOPHOCTMN 2/2

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

" Tpajamke OCHIypamba M BpHjeMe 3aK/by4YeHa YroBopa (JaTyM IOYETKA OCHUTYpama;
JATyM 3aBpIIETKA OCUTYpama; AaTyM, 4ac U MUHYT 3aKJbyUYECHa MOJIUCE OCUTYPaHha),

" oAl O JMIUMAa KOja 3aK/by4yjy YroBop (perucrapcku Opoj, ume, mnpesume u
MOTHHUC yroBapada OCUTYpama; M€ U NMpe3uMe U MOTIHUC JINIa KOJU 3aKJbydyje YTOBOP
y UIME OCUTypaBaua — 3aMoCiIeHU PaJHUK WM OBJaITheHn 3aCTYTHUK).

4 Tlonmuca o6aBe3HO calpku Kiay3yly Jla Cy YCIIOBU OCHUTYparma CacTaBHH MO YyTOBOpa O
OCHUTypamy.

d  Tlomuca ocurypama ce uspaljyje y OpuruHany U TpU KONHje, NMPU YEeMy j€ CBaKH
npuMjepak Komuje ToceOHO O3HAUYEH (OpUTHHAI U MIPBa KOMHUja Ce YpyUy]y OCUTYPaHUKY,
Apyra u Tpeha konuja ce apxuBUpajy KOoJ OCUTypaBaya U €BEeHTYaJHO 3aCTYIHUKA).

d V3 monmucy ocurypama OJ1 ayTOOATOBOPHOCTH, JPYIINTBO 3a OCUTYparme TYKHO je Jaa
OCUTYpPaHUKY ypydu oOpasall eBpOICKOT W3BjeliTaja 0 caoopahajHo] HE3rOIu.




AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

Q

KBAJINTATUBHU OBMM NOKPUKRA 1/2

YTOBOp 0 OCUTYypamy O] ayTOOJATOBOPHOCTH MOKPHUBA OATOBOPHOCT BJIACHUKA, OJTHOCHO
KOpUCHHKA BO3uja npeMa TpehuM JuiuMa KOoju UMajy 3axTjeB 3a HaKHaAy IITETEe O]
OJICOBOPHOT JIMIIa KOje My IITETY MPOY3pOKyJe, Y CKIaay ca oapeadamMa mpomuca Kojuma
ce ypehyjy o0aurannoHy OJHOCH.

OcurypameM cy NOKPUBEHE HITETE MPOYy3pOoKoBaHe TpehuM nuiuma 300T:

= CMPTH, TjeJIeCHE TOBPEIe WK HapylllaBama 3/ipaBjba — HITETE HA JUIUMA,
" YHUIIITCHa WK omtehema cCTBapu— 1ITETe HA CTBApPUMA.

YroBop 0 ocurypamy 0Ji ayTOOATOBOPHOCTH HE MOKPHBA OJITOBOPHOCT MPEBO3HUKA 32
CTBApH KOJ€ j€ MPUMHUO HA IPEBO3.

Tpehum nuiuMa ce cMarpajy cBa Julia, OCUM JiMIa 3a KOja ce y 3aKOHY HaBOJIM Ja
HEMajy IpaBO HAa HAKHAAY WITETE, a TO CY:

" BO3a4 BO3MWJIA KOJUM j€ MPOY3pOKOBaHA IIITETA,

" BJIACHHK U CYBJIAaCHHUK BO3HJIA,
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AreHnuja 3a oCHIrypame
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" CPOJHUK M jApyra (u3uyKa JIula, 3a AYLIIeBHY 001 300T CMPTH WM TjeJleCHE MOBpEe
BO3aua KOjH je IPOy3pOKOBao MITETY.

" MYTHUK KOJU j€ JOOPOBOJHLHO YIIA0 Y BO3UJIO KOJUM j€ MPOY3pOKOBaHa IITETa, a KOJUM
je ympaBJjbao HeoBJamheHW BO3ad WM BO3a4 MO JACJCTBOM ajKOXOJja WM OTOjHUX
Jpora, ako OATOBOPHO JAPYIITBO 32 OCUTYpamE JOKaXe Ja je Ta OKOJHOCT MyTHUKY
Tpebano na OyJe rmo3Hara,

U IIpaBo Ha HakHaAy MmITETEe HeMajy HH omTeheHa JHIa KOjUMa je IITeTa Mpoy3pOKoBaHa
300r:

= yrnoTpebe BO3WiIa Ha CIOPTCKUM IMpupeadamMa Koje 3a Wb MMajy MOCTH3ame HajBehe
Op3uHe,

" JjeroBama HyKJI€apHe €HEpPruje WK 3paycma,
" paTa, HOOYHE WU TePOPUCTUUKUX aKTUBHOCTH,

" ynotpede MOOMIMCAHOT BO3UJIA.
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KBAJINTATUBHU OBM NOKPUTRA 3/3

JpymTBo 3a ocurypame, koje je omreheHoM nuily HaJOKHAIUIO ITETY, CTUYE MPaBO Ha
HakHaAy wucrulaheHor wW3HOCa OJ JWIlAa OJrOBOPHOr 3a IITETy (cyOporanuja), ¥y
Clly4yajeBHMa aKo je:

" BO3a4 KOPUCTUO BO3WIO y CBPXY 3a KOJy HUJj€ HAMU]CHEHO,

= BO3a4 KOPUCTUO BO3WIJIO Oe3 oaropapajyhe Bo3auke 103Boijie,

" B0O3a4 KOPHUCTHO BO3WJIO 3a BpUjeMe Tpajama U3peueHuX Mjepa 0e36jeTHOCTH, OAHOCHO
3alITUTHUX Mjepa y caobpahajy,

" Bo3auy YINpaB/hbaO BO3WJIOM IIOJ] YTHUIAJeM QJIKOXO0Ja W3HAJA TMPOIKCAHE TpaHUIIE,
ONOJHUX JIPOTa, ICUXOAKTUBHUX JINjEKOBA, WM J€ OJIONO J1a U3BPIIU TECTUPAE,

" B03a4 NPOY3pPOKOBAO LITETY HaM]EpHO,

= BO3a4 Hobjerao ca MjecTa IITETHOT jorahaja,

" B0O3a4 NOYMHUO MPEKPIIA] HACHIHUYKE BOXKILE,

" HITETY IPOY3pPOKOBAO HEOBIAThEHU BO3aY.

N3HoC HakHaje KOJy APYIITBO MOXKE MOTPaxyje je OorpaHuyeH Ha 12 mpocjeuyHHX HETO
mnata y PC, ocuM 3a HaMjepHO NPUUYULEHY ITETY U HACHIIHUYKY BOXIGY .




TPAJAHBE OCUTYPABAJYREI NOKPUKRA U NNTIARAE
NMPEMWIE

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

O Vkonuko apyrauuje HHje JOTOBOPEHO, OCHUTYpPame IMPOHU3BOJIU CBOjE JCJCTBO IO HCTEKY
24-or yaca o] JaHa KOjH je y TIOJINCH HABEJICH Kao MOYETaK OCUTYpamba, Ma CBE JI0 UCTeKa
24-or yaca JaHa KOjH je y MOJUCH HaBEACH KAao 3aBPIICTaK OCUTYpambAa.

d  Konx ocurypama koja ce mpBH IyT 3aKJbydyjy M y JPYTUM CIIy4ajeBUMa y KOJUMa Ce€
nepuoja mokpuha He BeXe 3a HCTEK MPETXOAHOT OCHUTypama, oOaBe3a OcHrypaBaya
MOYHLE Y TPEHYTKY 3aKJbyueHha YroBopa, NP YEMY C€ Ha MOJIMCH MOpe] JaHa, YHOCH U
4ac ¥ MUHYT TIOYETKa OCUTYpama.

d  OcurypaBau je obaBe3aH na, oaMax KOJ 3aKJbydWMBama YroBOpa, HAIUIATH TPEMHU]Y
OCUTypama y 1]jeJIO0CTH.

10



5y N @ ~
5p n b g o
ﬂ :
wllRer -

SAJEAHNYKA TAPUOA NPEMUIA N LJEHOBHUK-

senninsaoarne OTILUTE KAPAKTEPUCTUKE

Penydauke Cprcke

Q

CtpykTypa OpyTO OpeMHje OCUTypama OJ1 ayTOOATOBOPHOCTH:

" TeXHUYKA PEeMHja, HaMU]eHheHa MOKpuhy obaBe3a 3a mTeTe,
" PEXKU]CKH J0JIaTaK, HAMHU]JCHEH MOKPUNY TPOIIKOBA MOCIOBAbA.

[Ipemuje ocurypama 3a cBe TapudHe rpyne, ocuM TapudHux rpyna 8 u 11, pauyHajy ce
Kao MpoleHat (MpeMujcKa cToma) o OpyTo mpemuje Bo3wja Koja Cy HajydecTaiuja y
nyjenoM noprdesby ocurypama o ayroojaroBopHoctu y PC, a paau ce o Bo3uiauma u3
npemMujcke rpyne 1 — myTHMYKa BO3Wja, NMpeMujcka moarpyna 3 (Bo3wia ca CHarom
MoTopa of 33-44 kW) uuja npemuja uznocu 426,86 KM.

CBu M3HOCH IMpeMHja HaBeAeHU Yy Tapudu OJHOCE CE€ Ha JEIHOTOAUIIE Tpajarbe
OCUTYypama, OCHUM KOJ MpeMHjcKe rpyne 8 riaje ce mpemuja oapelyje mpema Tpajamy
ocUTypama.

Tapudom cy nedunucanu donrayu 3a BO3WIA KOja MpE/CTaBiba]y yBehanu pusuk y
caobpahajy (mmp. ,,Rent-a-Car* Boszuna (+100%), ,,Taxi*“ Bo3una (+30%), Bo3mia 3a
MPEBO3 eKCIIO3UBHIX MaTepuja (+20%) u ¢i1.) 1 nonycmu 3a OCUTYpPaHUKE U3 COIH]jaTHO
YIpOKEHUX KaTeropuja (HMBWIHM M BojHM uHBaMAu) (-10%), onarajmepe (-50%),
ocTaJia 32 BO3WJIa Ca CMamCHUM PHU3HKOM.

11
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AreHnuja 3a ocHIrypame
Penydauke Cprcke

d VY mapennoj tabenu mpuKaszaHa je CTPYKTypa Tapude oCUryparma 0]l ayTOOJATOBOPHOCTH
ca mojje’loM Ha TapudHe Tpyne U MNOATpyNe, Kao U KpUTEpUjyMH Koju oapehyjy
MIPHUIIaIHOCT BO3WIa ojipeheHo] TapudgHoj moArpynu:

TapudHa Bpoj TapuHmnx .
o Hasus TapudHe rpyne HOREYE Kputepujym 3a ogpehusarse TapudHe nogrpyne
1 MyTHW4Ka Bo3una 8 CHara moTopa (kW)
2 TepeTHa Bo3una 9 HocuBocTt (y ToHama)
3 bR 6 Mehyrpap,cxm/l’pa:qcm " I'!pMFpaﬂCKM/AyTOGyCM Kojn
HUCY HAMUjeHEeHM jaBHOM caobpahajy
Pernctposana/HepernctposaHa Bo3una
4 ByyHa Bo3una 16
CHara moTopa (kW)
5 CneuujanHa Bo3una 13 Bpcta Bo3una
PagHa 3anpemuHa moTopa (ccm), cHara
6 MoTounknu 7
enektpomotopa (KW)
PervctpoBaHa/HepernctpoBaHa Bo3una
7 MpukrbydHa Bo3una 14
HocusocT (y ToHama)
MoTopHa Bo3una nHocTpaHe
8 pervuctpauuje (rpaHM4HO - Bpcta Bo3una; Tpajarwe ocurypama
ocurypame)
9 Boswuna Ha onpaBsum 5 Bpoj 3anocneHux pagHuka y paguoHmum
10 PagHa Bo3una 13 BpcTa Bo3una
11 MpeHocuBe Tabnuue 8 Bpcta Bo3una

12



AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

Q

BOHYC N MANIYC 1/2

Tapudne rpyme Koa Kojux ce mpuMjemy]y oapeade o 00HYCy B MalyCy, MOAU]jeJbeHE CY
Ha 14 npemujckux pazpena. IIpemujcku paspeau NpeAcTaB/bajy KOPEKTUBHHU (HaKTop
OCHOBHE IMpPEMU]j€ U pauyHajy C€ y 3aBUCHOCTHU O] Opoja MITETHHUX Jorahaja mpuunmbEeHUX
O]l CTpaHe OCUTYpPaHHUKA.

[Ipemujcku paspenu:
P-01 — Hajuuxu npeMujcku paspea (yMambemhe OCHOBHE npemuje 3a 50%),

P-14 — najeumu npemujcku paspen (ysehame ocHoBHe npemuje 3a 100%).

bonyc mpezacraBmba cMmamemhe NpEeMUje OCUTypama KOJA OOHOBE OCUTYpama YKOJIMKO
OCHUTYPaHHK Y TIPETXOAHOM MjE€pPOJIaBHOM IMEPUOY HHje MPOY3POKOBAO HUjEJaH IITCTHU
norabhaj, Mo KojeM je MOoJAHECEH OAIITETHU 3aXTjeB U yTBpheHa o0aBe3a ocurypaBaya Ha
UCIIaTy HaKHaJe.

Cmameme npemuje (“O0HYC™) BpIIM C€ Yy OJHOCY Ha NPEMUJCKH pa3pel MPETXOJHE
MOJIMCe OCUTYpama, Ha HaUMH Jia C€ MPEeMHJCKU pa3pe]l yMamyje 3a 0 jeJaH CTeNeH, CBe
1o npemujckor paspen P-01 koju Hocu makcumanaux 50% OoHyca.

13



AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

Q

BOHYC N MANIYC 2/2

Manyc mnpencraBiba noBehame TMpeMHje YKOJIHWKO J€ OCHTYPAaHHK Y MPETXOTHOM
MjepOAaBHOM MEPUOAY MPOY3POKOBAO jeJaH WM BUIE MITETEHUX jAorahaja, o KojeM je
MOJIHECEH OJIITETHH 3aXTJeB M YTBpheHa obaBe3a ocurypaBaya Ha UCILIATy HAKHAJE.

[Tox MjepoiaBHUM MEPHUOAOM CMaTpa Ce MPEeTXO0Ha KaJIeHIapCcKa To/InHa a IPUM]erbyje
ce Ha ocurypama koja nounmy 01.02. Tekyhe kanennapcke rogune 10 31.01. cibenehe
KaJICH/IapCKe TOMHE.

[loBehame nmpemuje (“Mamyc) BpHIM C€ Yy OJHOCY Ha MNPEMHUJCKU pa3pel] MPEeTXOIHE
MOJIMCE OCUTYPama, a Y 3aBUCHOCTHU 0] Opoja NPUYMECHUX IITETHUX Jlorahaja u3HOCH:

" jeJlaH LITeTHU Jaorahaj - Tpu IpeMujcKa pa3pea BUIlIe,
= 1Ba mITeTHA fgoralhaja - cegam NpeMHjCKUX pa3pejia BUIIE,
" TpW W BHIlIe IITETHUX Jorahaja - 10 npemujckux paspena Buile,

cBe 10 mpemujckor paspen P-14 xoju Hocu makcumannux 100% yBehawa OCHOBHE
npeMuje.

14



UINYCTPALUIA OBPAYYHA BOHYCA N MAJTTYCA

AreHIH]ja 332 OCHIypame
Penydauke Cprcke
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=S OOANATHA OCUTYPABA KOJA JE MOTYhE
srenmasecarpe . SAKIDYHYUTU Y3 OCUFTYPAHBE AYTOOATOBOPHOCTM

Penydauke Cprcke

0  Ocurypame Bo03aya, NYTHHKA H paJHUKa O] NOC/beAWIa HECPETHOr cJyvyaja
(ayToHe3roaa)

0 JljeIMMHYHO KACKO OCUTYpam-€

OBa ocurypama cy J00pOBOJHHOT KapakTepa
J103BOJBEHO j€ /1a ce 3aKJbyde Ha MOJINCH OCUTYpamba 0] ayTOOATOBOPHOCTH.
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Q

SAWLTUTHU ®OHA PENYBJINKE CPINCKE

3amtutan ¢oua PC je mHCTUTYHMja KOja BpPIIM MCIJIATy HakKHajAe ImTeTe Tpehem
omrreheHoM nuity, HacTajie Ha TepuTopuju Penybnuke Cprcke, y ciiydajeBuMa Kaja:

® JIMOC OATrOBOPHO 3a HE3TrOAYy OCTaHC HCIIO3HATO (CaMO 3a IITCTC Ha HI/IHI/IMa),

" HE3roJly HNpOy3pOKyje HEOCUIYPaHO BO3MJIO (LITETA HA JMIMMA U CTBApUMa),

= BJIACHUK MPEBO3HOI CPEJCTBAa 3a jaBHM MPEBO3 MYTHHKA HHUJE 3aKJbYYMO 00aBE3HO
OCUTYpame NYTHHUKA Y JABHOM MPEBO3Y (CaMo 3a IITEeTe Ha JMIUMa oJipeheHe y OJHOCY
HAa MUHUMAJIHE OCUTYpaHE CyMe)

" [ITeTe U3 00aBE3HUX OCUTYpamba ayTOOJATOBOPHOCTH U OCUTYypama MyTHUKA Y jJaBHOM
OpeBO3y HUCY Morje OWTH HajokHaheHe W3 CTeyajHe WM JIMKBUAAIIMOHE Mace
IPYIITBA 32 OCUTYPAE.

N3Mmjenama 3akoHa 3amiTUTHOM (OHIY j€ OMOryheHO Jia BOAU LIEHTPAIHY €IEKTPOHCKY
€BHJICHIIM]Y MOJIaTaKa O YrOBOpUMA U LITeTaMa OCUTYypama ayTOOATOBOPHOCTH.

N3Bopn unancupama 3amtutHor Goraa PC cy gompwHOCH APYMITaBa 3a OCUTYpPaFhE
oapehenn cpasMjepHo (aKTypucaHO] HMPEMHUJU OCHUTypama OJ ayTOOJrOBOPHOCTH U
IPEMUJU OCUTYyparba MMyTHUKA Y JaBHOM MPEBO3Y U YiIaHAPUHE.

Hansop Hax pagom 1 KOHTpOJy mocaoBama 3anrrutHor ¢ponna PC Bpmu Arenmnuja PC.
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BUPO 3EJIEHE KAPTE Y BUX

AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

d  MehyHaponHo mNpu3HATO YAPYXKEHE KOje jenyje Kao HempopuTHA U HEBJIAJAMHA
opraHuzaiyja.

d  Cspxamnocrojama bupoa 3enene kapte buX, 0JHOCHO ITUIJbEBH KOjuMa ce OaBH CY:

" HU3JaBambC 3CIICHE KapTe,

" muTama aepuHucaHa KperckuM cmopasymMoM H ApyruM MehyHapoaHuUM cropasymMuma
O OCUTYypamy BIACHHKA, OJTHOCHO KOPUCHUKA MOTOPHHUX BO3UJA O ayTOOATOBOPHOCTH,

" [IpEJICTaBIbaAkE JPYIITBA 32 OCUTYpame U3 buX y cucremy 3eneHe kapre,

" capaJlpa Ca HaIMOHAJIHWM OWpoWMa W JpyIITBAMAa 3a OCUTypama y MOTrJeny
u3BplIaBama o0aBe3a Mpey3eTUX y CKiagy ca MelhyHapoJHMM KOHBEHIMjamMa W
CropazyMHma,

" capajlilba ca OAroBopHUM TUjenuMa buX y mehyHapoaHom caoOpahajy nmo nurtamuma
OCUT'ypamba MOTOPHUX BO3MUJIA.

J  3eneHa kaprta je MehyHapoHa MOTBpJA O MOCTOjalby OCUTYpama OJ ayTOOATOBOPHOCTH,
KOja BayK Ha TEPUTOPHjU JipxKaBa wianua Crucrema 3ejeHe KapTe.

d  On19.10.2020. romune buX nuo mynTuiatepanrHor rapantHor cnopasyma (MI'A).

18



S AR
- - > >
ﬂ :

OCUT'YPAHE NYTHUKA Y JABHOM NPEBO3Y 04

e mecmme. TTOCTBEAULA HECPERHOT CJZTYYAIJA 1/2

Penydauke Cprcke

Q

O6aBe3y 3akJbydyera yroBopa HMMajy CBH BJIACHUIIM MPEBO3HUX CpEICTaBa Koja ce
KOPHUCTE 3a JaBHU NMPEBO3 MyTHUKA, OCUM 3a MTyTHUKE Y Ba3ayIIHOM caoOpahajy.

Hajumke ocurypane cyme mo jeJHOM MYTHHUKY Ha Koje ce 00aBe3HO yroBapa OCUTYPame:

= 3a ciaydaj cmpte nytHrka 9.000 KM

" 33 CJIy4aj TPAJHOT T'yOMTKA OMINTE pagHe CIIOCOOHOCTH (MHBAIUINTETA) ITyTHHUKA
18.000 KM,

" 33 ClIy4yaj NIPUBPEMEHE CIPUJEUCHOCTH 3a paJl U HY>)KHUX TPOIIIKOBA JHj€UCHha MyTHUKA
4.500 KM.

IIyTHuK - 1UIa KOja ce paJu NyTOBamka Hajla3e y JeJHOM OJ MIPEBO3HUX CPEACTaBa Koja
C€ KOPUCTE 3a NPEBO3 Y JaBHOM HPEeBO3Y, 0€3 003upa Ha TO UMA]y JIK BO3HY KapTy WIH HE,
yKbydyjyhu u nuna koja uMajy MpaBo Ha OecIulaTHY BOXBY M Koja ce, paau
HaMjepaBaHOr yTOBamka WM HAKOH 3aBPILICHOr MyTOBabha, HaJla3e y KPYyry CTaHUIE WU
y HENOoCpeHO] OJU3UHU TPEBO3HOT CPEICTBRA.
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OCUT'YPAHE NYTHUKA Y JABHOM NPEBO3Y 04

wenmneane. [TOCTJBEAWULIA HECPETRHOI CNTYYAJA 2/2

Penydauke Cprcke

Q

[IyTHuk kKOoMme ce aoroau HecpehHM cly4aj, OJHOCHO KOPHCHUK IpeMa yCIOBUMA
ocurypama uMa TpaBO Jla TOJHECE 3axXTjeB 3a HCIUIaTy HaKHAJAE/OCUTypaHE CyMe
HEMOCPEAHO JAPYIITBY 3a OCHUTYypame Ca KOJUM J€ MPEBO3HUK 3aKJbydHO YIOBOpP O
OCUTYpamy.

IIpaBo Ha ocurypaHy cyMy NMYTHUK MMa HE3aBUCHO O] TOTA Ja JIA MMa MIPaBO HA HaKHAIY
LIITETE Ha OCHOBY OATOBOPHOCTH BJIACHHKA IPEBO3HOI CpPEACTBA 3a IITETY
MpPOY3pOKOBaHy TpehuM auliMa - ayTOOATOBOPHOCT.

YTBphuBame npemuje ocurypama ce Bpliid Hajuehe mpema:
= OpOojJy PEerucTpOBaHUX MjeCTa 3a MPEBO3 MyTHHKA 3a 0Jipel)eHo MpeBO3HO CPeJICTRO,

" [IpeMa YKYITHO] BPUJE€IHOCTH NPOJIaTUX Kapara 3a oApeheHo NpEeBO3HO CPE/ICTBO Y
ojapeheHoM BpEMEHCKOM TIEpUOTY.
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AreHnuja 3a oCHIrypame
Penydauke Cprcke

d

OCUT'YPAHE BJIACHUKA BA34AYXOITJ1IOBA O4
oAroBOPHOCTMU 3A LUTETY NPOY3POKOBAHY
TPERAM JIMUMMA N NYTHULUUNMA

O6aBe3y 3akJbyueha YrOBOpa O OCHUTYpamy O]l OATOBOPHOCTH 3a HITETY MPOY3POKOBAHY
Tpehum nuiMa ¥ MyTHUIIMMA UMajy CBU BJIACHUIM Ba3IyXOILIOBA.

YTOBOPOM Cy IOKPUBEHE:

" [IIT€TE Ha JIUIMMAa U HITETE Ha CTBapUMa MpOoy3poKoBaHe TpehuM nuiiuMa 3a Bpujeme
JieTa Ba3qyXoIuioBa,

" [[IT€TE Ha JUIKMMa KOje MPEeTPIu MyTHUK 3a BpHjeMe JeTa Ba3AyXoIuioBa,

" [ITETE Ha CTBapuUMa 300T I'yOUTKa, OJTHOCHO olTehema JUYHMX CTBApU MYyTHUKA KOj€
Ce HaJla3e y KaOMHU Ba3yXOIIoBa U

" [ITETE Ha cTBapuMMa 300T IyOUTKa, OJHOCHO ollTehema Tepera u npeaaTor npribara.

YroBopoM HHCY NOKPUBEHM NYyTHUIIM W 4YJAHOBU JIeTayke W KaOWHCKE Tocaje
Ba3/[yXOIIOBA, KOJH Cy Ha AY>KHOCTH 3a BpHjEMeE JIETa Ba3lyXOIIOBa.

IIponucane cy HajHUXKE OocurypaHe cyme, uspaxene y SDR, a ozpehene cy y 3aBucHocTH
OJ1 BPCTE Ba3[yXOIUIOBA U MakCcUMaliHe Mace mpu nonujeray (MTOM), Te HajHMXKa
CyMa Mo NyTHUKY, CyMa 3a JIMYHE CTBApU MyTHHUKA U CyMa 3a TEPET U NpPEeAaHU NPTJbar.
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OCUT'YPAHE BJIACHUKA NJNTOBUJTIA HA MOTOPHMU
NMNOroH oa oaAroBoPHOCTU 3A WUTETY
“ravemecmee. - [IPOY3POKOBAHY TPERUM JIMLIUMA

[ OGaBesy 3akpydema yroBopa O OCHTYpamy OJ1 OJTOBOPHOCTH 3a IMITETY MPOY3POKOBAHY
Tpehum IuIMMa UMajy CBY BIACHUIIM TUIOBWIJIA HA MOTOPHU MOTOH cHare Behe ox 3,7 kW.

d  VYroBopoMm HHCY TNOKpHUBEHA JMIa KOja CE€ NPEBO3EC, KA0 M UWIAHOBH MOCATE KOjH
yIpaBJbajy IIOBUIIOM.

O Hajamka ocurypana cyma 1o jegHoM mTeTHoM jaorahajy uznocu 210.000 KM.
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AreHIH]ja 32 OCHIYpame
Penydauke Cprcke

NMNTAHDA?
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XBAJIA HA NAXIIBbA!

WWW.azors.rs.ba
mladen.jovanovic@azors.rs.ba

\ @* ‘>&
i
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AreHuunja 3a ocurypame Penyonuke Cpncke
OMBYOCMAH Y OCUT'YPAHKY

g
I —
s

A?.OPC e

ETUKA Y OCUTYPAIDb
KOPUCHUKA YCNIYTA OCUT'YP
OMBYAICMAH Y OCUTYPARY

Xemko Cnunjenuesuh, aunn. npaBHuK, OMbyacmaH y ocurypamy
ba Jlyka, 2025. roguHa




CAAPXA)J

ETUKAY OCUTYPADY

SALLUTUTA KOPUCHUKA YCJNIVTA OCUTYPAHBA
- KOAEKC NMOCJ/1IOBHE ETUKE

OMBYACMAH Y OCUTYPADY




* Mopan = ckyn obuyaja, HaBnKa, HOpMu, NpasBuna
NoHalwama (Npema ApyLwTsy, Npema Apyrum
YJ1aHOBMMa ApYyLITBA M Npema camom cebu)

e ETMKa = yyerbe 0 mopany (KaKko *uBjetu, WTa
YUHUTKU, KaKaB buTK)

ey 06jeKmUBHOM CMUCNY = YKYMHOCT NPaBHUX
npaBuaa, Havyena n MHCTUTYTa Kojuma ce ypehyjy
OAHOCU Y APYLUTBY

e vy cybjekKmusHom cMUCNy = npasa u obaBese Koje

- nojeaunHuy (cybjeKkty npasa) aajy n Hamehy
nponucu objeKTUBHOT NpaBsa




Pasnunka npasa n Mmopasna (npemMa caHkuujama)

r - ~
wrTBeHa (cnosba —
Ka3Ha APY ( :
npesmp, Nnpujexkop,
MCKJ/by4ere M3 rpyne,
apyuwrtsea, 60jKOT oKo/TMHEe)
.

-

pa3He mjepe

- ~ MmHaomBumayasnHa (MsuyTpa —

orpaHu4dere ) )
WAK rY6uTaK rom»>a casjecT

L npaea




PdPUHaAHCH]CKe ycnyre Ccy ,,ancTpakKTHu
npou3sBoa’” OAHOCHO ,HeBua/bMuBa poba™
YroBop O ocurypatmby je yrosop ABa
HepaBHOMNpPaBHa NMLUA, NPV YeMy je ApPpYyLWTBO 3a
ocurypamwe (ocurypaBsau) ,MohHuja cTtpaHa”

MOpasl U eTUKa MMajy BeoMa 3Ha4vyajHy ynory y

obnactun ocurypara, a eTM4Ke U npaBHe
HopMe ce npenavhy M gonymwyjy




PEI'YJIATOPHU OKB

3alTUTa KOPUCHUKA ycnyra ocurypama obesbjeheHa je HU30m
nponunca (3akoHa M NMoA3aKOHCKMX akaTa) o4 KOjux HeKu nmajy
AMPEeKTaH, a Apyru nHanpekTaH (nocpeaaH) ytnuaj

3aKOH O ApyLwTBMMaA 33 KoaoeKkc nocnoBHe eTUMKe
| ocuUrypamre ApyLiTaBa 3a ocumryparobe
3aKOH O 3acTynakby “ MpaBmnHMK O ombyacmaHy
3aKOH O o6 MMrauMoHMM "
MpasmMNHMK O NOCTynamy
oaHOCHMMA
L ApywTasa 3a ocurypamse
3aKoH O o6ase3zHVM ~

- } Yy Be3um ca npuTty>xXX6ama

ocuryparsmma y caobpahajy




* SALLUTUTA KOPUCHUK
YCNYIrA OCUI'YPAHBA

3alTnUTa NoTpoLwaya = 3awWTuTta PUsnykor nmua Koje kynyje /
KOPUCTK ycnyre 3a ceoje notpebe / 3a noTpebe cBor
nomahumHcTBa / KoMe je ynyheHa noHyaa 3a oapeheHy ycnyry;

Y nornepy 3awTuTe npasBa notpolwada y kopuwhemy
yc/lyra ocurypawa, npuMmjemyjy ce oapenbe
nocebHUX Nponunca

Cy6jekT oaroBopaH 3a 3alTuUTy noTpoLlava / KOpUCHNKa,
ycnyra ocurypamwa y Penybnmum Cpnckoj je )
OMbyacMaH y ocurypamy




KOPUCHUK YCJIYTA OCH FyPA‘

| otmans
[Wecamesnn |

| ohupane
| |







* KOAEKC NOCNOBHE ETM‘

Kogekc moacruue:
3aKOHUTOCT M TPAHCHAPEHTHOCT pajia APYyIITaBa 3a OCUT'ypame,
apupmanm]y 1oOpHUX MOCIOBHUX 00MYaja U MPAKCH,
CBH]ECT CTAHOBHHUIIITBA O MPEIHOCTHUMA KOpHUIIThera yCciIyra OCUrypama,

pa3B0] MeyCOOHOT moBjepema n3Mel)y gqapanana U KOpUCHUKA yCIIyra
OCUT'ypama,

Pa3B0O] TPKUINTA OCUTypaka Ha OCHOBaMa KOPEKTHOT IIOCTYIama,

Pa3BO] AITEPHATHBHUX/BAaHCYJACKUX HAUWHA pjelllaBamba CIIOPOBA Y
OCUT'ypamy:

- YBOh)eHh€ MHTEPHOT JKaJ0€HOT MOCTYIIKA 1
- OMOyIcCMaHa y OCUTypamYy.



KOAEKC NOCJIOBHE ETUK

- B
obaBesHO |
nosHaBare U1
nowlToBarbe
Kopekca :
;- I B I < g ™~
' OoAroBOPHOCT p- -y i y3ajaMHoO
ApyLITBa 3a Apyra OCHOBHZa noBjeperbe U
YyroBopom Be3aHa Hayena — | 3awTuTa npasawu
_ nuvua | MHTepeca cTpaHKe

e

/ Koanekca .
v ™~ / L /\

bpura o ycaBpLiaBakby
3awTuTa yrineaa
3arnoc/JAeHMX U YroBOpPOM
ApyLwiTBa
BEe3aHMUX ZinLa |

N / ~ ~







* KOOEKC MOCJZIOBHE ETM‘

s apywTtBo MOPA goHunjetn (U Ha CBOjOj UHTEPHET
CTpaHunumn o6jaBUTU) MHTEPHU aKT KOju he
perynucaTtn obase3He npoueanype (npujem,
obpana v ucnnarta oAWTETHMUX 3aXTjeBa;
pjellaBate Xanbun;, pokoBu 3a obaBjellTaBaHE
CTpaHaka un ap.)

“*MHTepHN akT MOPA 6uTK y cknaagy ca ycsioBMMa
ocurypama, ycknaheHnm ca nponmcmma m3
obslacTn ocurypama, nponmcmuMma m3 obnactu
3alUTUTE noTpolaya, npaBuinMa CTpyke
oCuUrypama m nponnucmMa Koju perynuiy
YroBOpe O OCUrypamy



Nopauun /

nHdopmauyumje o...

OMWTUM N NocebHUM
YyC/I0OBMMa YroBopa




No6bpe npakce y ocurypa‘

O yC/1I0BMMaA OCUTyparba \

O MjepoaaBHOM MNnpasy

BpemeHy Tpajarea yrosopa

BMCUHU Npemumje

HauMHy nNnahara npemuje

npasy Ha oTKa3 / pacKkup, yrosopa

HauyMHy nogHowera / obpaae m

mcnslate oAawTeTHOr 3axTjeBa

HauYUMHY pjewaBarsa cnoposa

areHUumjm HaanexXHoj 3a Haasop

e 0 OmbyacmaHy 1 NnpeaHOCTUMA
BAaHCYyACKOrr Ha4yMHa pjewasarba

crnoposa //




*06a3e3e 3aCTynHuka / 6poxm

Nopaum /

nHpopmauymje o...

yrosopy (ca ycnosmma
ocuUrypama)




* O6aBe3e 3acTynHukKa / 6poxm‘

Ha cBaku NpuUM/beHn NMUCMEHN NpUroBop ApyLwTso /
npeay3eTHUK 3a 3acTynare y ocurypakby n 6pokepcko
APYLWTBO Y OCUTypaky AYXHW Cy Aa NUCMEHO oAroBope
HajkacHuje y poky oa 30 naHa n obaBujecTte nogHocuoLa
NnpuroeBopa O npaBy Ha:

» NOoKpeTame nocrtynka koa OmMbyacmaHa y ocurypamwy paam
BAHCYACKOI pjelwlaBaka cnopa;

» noAHollewe Ty>xbe cyay; @ @




MMrypaHuKa /yrosapaua ocuryp‘

> 1a MMa MOryhHoOCT Aa 3ak/byydun yroBop O
NnocpenoBatby Y OCUrypakby ca BULLe BPOKEPCKUX
ApYLITaBa y ocUrypamy;

> T

.
6

DaBo n3bopa jeaHor nam seuule agpywTasa / (')_
hefy3eTHMKA 3a 3aCTynarbe y OCUryparby U x
HOKEPCKUX ApYLUTaBa y OCUrypamy; @ '@ @

> Na nMma MOoryhHocCT Aa 3ak/byydn yroBop O ocurypamy
Ca JeAHUM MM Ca BULLIE ApylUTaBa 3a OCUTypame



Mnak no npurosopuma / )KanGa‘

APYLUTBO MOCTYNa Ma)/buBO U XUTHO, Y3 NOLUTOBaAHE

npaBa M MHTEpPEcCa CTPaHKe U y TOM uuby omoryhaBa
[a CTpaHKa:

» Ha CBaKy NMUCMeHy nputyxby un xanby nobunje nncmeHu
0AroBoOp;

» Ha ycMeHe nputyxbe n xanbe, Kao N oOHe nocsaHe
e/IeKTPOHCKOM nowToM aobuje oarosop y jeaHakom obnumky, a

aKO ce NMOHOBO YCMEHO XaJin, ApYWTBO KOHAa4YHO o4roBopa vy
NMcaHoM 061unKy;

» KOHA4YHW OAroBOp Ha NMcaHy Xanby cTtpaHka he nobutu
HajKacHuje y poKy NponnMcaHoM y MHTEPHOM aKTy ApYyLWTBa.

CBYy HeonxoAHY KOMYHMKaLWM]y ca CTpaHKOM @
ApYyWwTBO BOAMU, Y NpaBuay, NMMCMeHOo!



OCTYyrnakK no npumrosopuma / xanba

IIpuTyK0a je n3jaBa HE3aJ0BOJbCTBA. IIMcaHa oanyKa ApylITBa Mopa a CaapKu U

MIOYKY O IIpaBy Jia C€ Ha Ty OJJIYKY MO€ MOJHHU]ETH MPUTYKOA.

IIpuTy:k0a MoKe OMTH IO{HEeCeHAa 300r:
npojaaje (HIop: npuTy»k0€ Koje ce OJHOCE Ha peKJiaMe KOJ€ JOBOAE Yy 3a0ayay,
MapKEeTHHTI, CaBj€TOBambE MOTpoIlIavya, HeJIOBOJbHE UH(. O TPOU3BOY NPUINKOM
poJiaje u ClL.),
pjeliaBame 3aXTjeBa U3 YTOBOpa 0 ocCUrypamy (HIIp: oOpaga OJIITETHOI 3aXTjeBa,
pjellaBamke 3aXT]€Ba HAKOH HUCTEKA pOKa, HEJIOBOJbHA HAKHA/A),
YCJIOBA OCUTIYpPama (HIIp: M3M]E€Ha YTOBOPHUX OAPEA0U, HEJIOPEUYCHH YCIIOBHU
OCHUT'ypama, HEMOIITEHE oApea0e),
NpeMuje ocurypama (Hnp: o0OpadyH, Hariara npemMuje),
ylnpaB/bakha NOCJOBHUM Npouecuma (HIp: GyHKIIMOHHUCAakhE HHGOpMaIl. CUCTEMa,
IPUCTYI HHTEPHETY, HEMOIITOBAKE IMTOCIOBHE TajHE, IPUTYKOE Ha aIMUHHUCTPAIIU]Y),
3aCTYNIHUKA Y OCUT'Ypamy (IPUTYKOE KOj€ Ce OJJHOCE Ha JUIla Koja Ajelly]y Y UMeE U
3a padyyH APYIITBA U 3alI0CIICHE Y APYIITBHMA 32 OCUTYpambe) ...



PoOKkOBM 3a noctyna

3aKoH 0 o0JiMranmoHum ognocuma (300)

MjCCCH JdaHa Ol Ca3Hamla 3a

oOaBjeniTema

HETAYHOCT / HEMMOTIYHOCT qiaH 909. craB 1. 300
npujase

14 nana on navawea m3jase /| 600 cran 2. 300
npujeMa mmpujeaaora

30 H?Ha O/ TIphjeMa : gjaH 913. ctaB 3. 300
o0aBjelITeHa O J0CHjeJIOCTU

roavHa JiaHa o gocnjenoctu | wiad 913. ctas 4. 300
3 maHa o1 cazHama qad 917. ctas 1. 300
14 nana ox npujema aran 919. 300
o0OaBjenITema

Mjecel] 1aHa o] IpujeMa wian 945. 300




POoKkOBM 3a nocrtyna

3akoH 0 00aBe3HMM ocurypamuma y caoopahajy (3A0)

30 mana on JocTaBJhaLE
MOTIYHE JIOKyMEHTaluje /
Hajayxe 60 naHa on
MOJTHOIIICHAa 3aXTjeBa

giad 22. ctas 1. 3A0

60 maHa o1 MOJHOUIEKHA

. gjaH 22. ctas 3. 3A0
3axTjeBa

15 nana on yrBphuBama
oOaBe3e / Hajayxe 60 nana yjiad 22. ctas 4. 3A0
OJ1 TIOJTHOIIICHa 3aXTjeBa

15 nana ox npujema nonyzae /

yiad 22. ctas 8. 3A0

OJITOBOpa APYIITBA
15 mara ox moJaHONIEKHA giad 22. ctas 9. 3A0
3 roauHe OJ ca3zHama / 5 yinad 24. 3A0 u unan

rOJIWHA OJ1 HACTaHKa INTETE 376. 300



[IpaBUIHHK 0 MOCTYNAKY APYIITABA 32 OCHTYPAE Y Be3H Ca MPUTY:KOaMa

Ca3Hamba 3a Pa3or
IpUTYXOE;

He JyKH 0] TOMHY JaHa Off
Kajia ce ecko orala) uim
HACTYIIH/IA YNHCHHIA Ha
KOJy e TIPUTYK0a OIHOCH

|5 nana of1 mpujeMa OIyKe /

YJIaH 3. CTaB ).
[IpaBunHuKa

|5 naHa o1 1aHa mpujeMa
IpUTYXOE

YyiaH 4. cTaB 3.
[IpaBuHuKa



* HeponyuwTteHa nOHama‘

CBaKO NnoHallare CynpoTHO 3aKOHCKUM U APYrMM NponucmnMma,
HayennuMma n oapenbama Kogekca -
cMaTpa Cce HeaonyWTEHUM NOoHaLaHeM

» HeobaBjellTaBake CTPAHKE;

> rNpeBapHe pagHe ca uubeM aoBohera cTpaHke y 3abnyay;
» Kopuwhere, 3a CTpaHkKe, Hepa3yM/bUBUX U3pa3a;

» HenpyXare caBjeTa CTpaHKaMa;

> MNpeHolwere Ha CTpaHKy obaBe3e npukyn/baka A0Ka3a;
» oflyrobnadvere nocrtynka obpaae oAlWITETHOr 3axXTjeBa;
> fJaBake UM lnpere HeTavyHUX noagaTtaka o nojeaMHoM APYLUTBY ...



HeponywtTeHa noHawa

I ArpecMBHOM MOC/NIOBHOM MpakKCOM CMaTpa Ce 3axTjeB Aa NMoTpollay, Koju
HaMjepaBa Aa OCTBapu CBOja NMpaBa M3 Noauce ocurypama, 40CTaBu
NOKYMEeHTa KOju ce He MOry cMaTpaTtTu 3Ha4yajHUM 3a oLjeHY OCHOBAHOCTU
HEeroBOrr 3axTjeBa UM ynopHo nibjeraBare Aa ce OAroBopn Ha 3axTjeB
noTpollaya.

II ipywTBO je AY>XHO Aa npeny3Mme CcBe paake ca UM/beM NPUKyn/baka
AOKyMeHaTa M AOKa3a Ha OCHOBY KOjux ce yTBphyje oaAroBOpHOCT
OpYyLWwTBa M BUCUHA oALlUTETe, a/ln HEe U A0oKa3e KOJX HeMa]y yTuuaja Ha
NOCTyNakK pjewaBara oALWITETHOr 3axTjeBa Uaun Koje owrteheHo nuue Huje
y MmoryhHoctn aa npunbasu 360r 3aKOHCKMX OrpaHunyemsa.

III lpywtBO He MoXe obaBe3nBaTn NogHOCKMOLA 3axTjeBa Ha obaB/bame
paarn NpuKkyn/barba cnyxbeHe JOKYMeHTauunje HeonxoaHe 3a
yTBphHnBare OCHOBA U BUCUHE LWITETe No KOHKPETHOM OCUTYypaHOM
csydaijy.




NMpuMmjep 3 npak

[[ocrnoha je 3ak/byuyunsa yrosop o oCcyrypamy XmnBoTa 3a ABuje ocobe (cebe un
cynpyra), Ha nepuog o4 11 roanHa;

Y noHyaAun HMje HaBedeHa ocurypaHa cyMma;

Y nonucu ocurypara HaBegeHa je ocurypaHa cyma, Mjece4yHa npeMmuja u nepuon
Tpajarba ocurypamra. lNpmnmjepak nonuce, 3ajeaHo ca TabenoM OTKYNMHUX U
KanuTuinsapaHux BpnjeaHOCTH, ypy4eH je rocrnohu;

[ocnoha cMaTpa Aa Cy OHa U Cynpyr npeBapeHu, jep y noHyan Huje HaBeaeHa
ocurypaHa cyMma, a aa je ogmax aobuna tabeny oTKynHUX BpuUjeaHOCTU, He Bu
npucTana Ha ocurypame;

[OpywTBO 06bpasnaxke Aa ce yroBopeHa cyma obpayvyHaBa MHAMBMAYANIHO 3@ CBAKOr
ocurypaHuka, Aa BUCMHA YroBopeHe CcyMe MoXe oACTynaTu o4 U3HOCa U3BPLUEHUX
ynnarta, a Aa je Ha NoJICU jaCHO BUA/bMBA OCUTYpaHa CyMa, MjecedyHa npeMuja u
nepuoja Tpajakba ocurypama, o4HOCHO Aa je KJInjeHTuua o4 caMmor noyetka buna
yro3HaTta ca CBUM OUTHUM eNleMeHTMMa YroBopa O OCUrypary XuBOTa;

CMOPHO: rocrnoha HuMje ynosHaTta ca CBUM efleMeHTUMa yroBopa 0 ocurypamy, jep

y NOHYyAUN HMNje HaBeaeHa ocurypaHa cyma. @ @



NMpuMmjep 3 npak

» OcurypaHuk je 3ak/bydnmo yroBop 0 ocurypamy Kpeauta, KpeauT je Y LnjenocTu
oTnsiaheH npuje yroBopeHor poka, a OCUMrypaHuk je Tpaxno nospat Aunjena
npemuje;

> [OpywTBO je oabunno oawTeTHM 3axTjeB, no3mBajyhu ca Ha ogpenbe Ycnosa
ocurypama KopucHuka kpeauta (Koju cy nogHocuouy ypydeHu npuinkom
peanun3saumnje onobpeHor KpeamTta), a KojuM je nponmcaHo aa ApYLITBY npunaaa
npeMunja 3a YMNTaB YrOBOPEHU Nepuo Tpajaka ocUurypama, 4Yak 1M ako je aowno Ao
paHunje oTnsaTte KpeauTa;

» 3aKOHOM O 3alITUTKM NMoTpoLlaya NpPornmMcaHo je aa je HenowTeHa oapenba Koja,
CYMNnpOTHO Hayeny CcaBjeCHOCTU U MowTeHa, HapyllaBa paBHOTEXY MpaBa U
obaBe3a Ha WTeTy NoTpollaya, a Hapo4YnTo aKo je pujed o oapenbu yHanpujen
CaunHEeHOr TUMNCKOr yroeopa;

» 3aKOHOM 0 obnimrayMoHmMM oA4HOCMMaA je NpornmMcaHo aa cy CTpaHe y ob6nuraumoHoOM
OAHOCY paBHOMpPaBHe, a Aa Cy HMWTaBe oapenbe onwTux ycioBa Koje Cy NpoTUBHE
CaMOM LUW/bY 3aK/by4yeHor yroeopa nmnu gobpmMm nocnoBHMM 06 ~iMa, Yak rooo

Cy OMLITU YC/IOBU KOjU UX caapxe oa06peHn o4 HAASEXHOT ¢ ;
> CMOPHO: oapenbda YcnoBa ocuryparba je HenowTeHa U HULLITe )



* OMBYACMAH ¥ OCVII'YPAI-b‘

/BaHCY.U.CKO pa3pjemekbev r \
cnopoBa U 4 N y CBOM pajy

Hecyriacumua; 6p30 He3aBKcaH oA
nocpeayje C LUnM/beMm pjelwaBarbe AreHuuje vy
nocTnsama cropasyma CrnopoBa, ca nocrynuvma Koje Boau
O BaAHCY/ACKOM MUHUMYMOM He Jjely)e Kao
\ NnopaBHaky / KCbOpMaJ'IHOCTM 3aCTyNHUK AreHuuje

\_ /




CYACKU ITOCTVYITIAK

popmanan

OMBYZICMAH Y OCUTYPAIb

BAHCVYJ/ICKU ITOCTYTIIAK

HedopMaIaH OAH. CA MUHHUMYMOM
dbopmasiHOCTH

o NMPaBuUJy jaBaH

NPUBATAH, HMCK/bYY€CHA jABHOCT, IOBjepP/bUB

JAOHOCH ce Impecyaa

3aKJby4yje ce crnopa3ym / npenopyka

AYyro Tpaje

Op:xu nocrynak

CKYII IOCTYyNAaK

3a CTPaHKYy OecmJjiaTaH

l'lOTpBﬁHO AHI'a’KOBaH€
CTPYYHHUX JIMIa — aaBoKarTra

HHje MOTPEOHO AHTa’KOBaH-€ a/IBOKATa

U3BjeCTaH UCXOA — MOCTUTHYT CIIOPAa3yM

Helfl3BjeCTaH HCXO0/A 3a 00e CTPpAHEC MHMCK/BYYCH PHU3UK HCIMOBO/bHE CY/ACKE OJIVKE




* OMBY[ICMAH Y OCMFYPAN

CTpaHe y nocTtynky koa OmMéyacMmaHa



[ToanobHM nogHocuNay NpMroBopa je KOpMCHUK ycryra ocurypama
/ PU3NYKO Nmue: yroeapad ocurypara, oCUrypaHmkK, KOpUCHUK
ocurypara 13 yrosopa o ocurypamy un tpehe owrteheHo nuue



NMNoctynak koaq OmbyacmaH

Hauesa mocrynka:

4

*

* 10OPOBOJHHOCT,

* IPUBATHOCT U MOBJE€PJHUBOCT,

¢ J€HAKOCT CTpaHa y NOCTYIIKY,

¢ HEIIPUCTPACHOCT M HEYTPAIIHOCT,

% EKOHOMHUYHOCT ¥ €(pUKACHOCT ITOCTyIIKa Ca MUHUMYMOM (POPMaTHOCTH.
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CBu noctynuu mnpea OmMOyjicMaHOM Cy MOBjep/bMBH, A HHPOpMalv]e, 13]aBe,
PHJEIJIO3U U UCXO0J1 TOCTyIKa kog OMOyncMaHa, HE CMHU]Yy ce€ 00JaBJbUBATH Ha
HAa4YWH KOJU oMoryhyje aa cTpaHe y IMoCTYIKy Oyay Mpero3Hare.

[Toctynak npea OMOyacMaHOM je OecmJjiaTaH, a CTpaHa y CIIOpy caMa CHOCH
TPOIIKOBE KOJ€ MMa, YKJbY4Y]yhHu TPOIIKOBE IIPEBO3a, OJCYCTBA Ca MOCJa U ClI.

ITocTtynak ce Boau ce€ Ha JeJHOM O]I Je3HKa KOJu ¢y y ynorpeou y PC



NMNoctynak koaq OmbyacmaH

Y nocsbeamuX OeT TOJMHA YOUJBbHB J€ mopacT Opoja IpuroBopa

YKynHU npurosopu no rogMuHama
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Y ucroM nepuoay Hajeehu 6poj mpuroBopa ce 0JJHOCHO Ha ayTO U ayTO - KACKO OCUTYpPaHE
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NMpurosopu No Bpctama ocurypama

NMNoctynak koaq OmbyacmaH

KunsoTtHO
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CnunyaH TpeHa je youbne n 2024. roanHu

NMpurosopu No BpcTama ocurypama

Ocrano
MmoBuHa (noxap u cn.)

Kpegur 5%
8%



* NMocTtynak kopa OM6yncma|-‘

KoMyHunkauunja namehy OmMbyacMmaHa m cTpaHa y nocTynky,
BPLUM C€ MUCMEHUM MYTEM

Ako OMbyacMaH ouunjeHn ga My je 3a carfiegaBambe
OKOJTHOCTW cny4yaja noTpebHo 1 n3jalltbere APpYLUTBa,
npocsbehyje npurosop ToM APYLUTBY, Y3 3axXTjeB Aa ce

NeTa/bHO M3jacHM 0 HaBoAMMa U3 NMPUroBopa

AKO oabunje capaary ca OMbyacMaHoM, APYLUTBO Ce MOXe

Ka3HWUTK 3a npekplwiaj, HoB4aHoM ka3HoM oA 10.000 KM po

40.000 KM, a oarosopHo nuue ApywTBa HOBYAHOM Ka3HOM
oa 2.500 KM go 10.000 KM



OMOyacMaH BOAM BAaHCYJICKH MOCTYIIAK KOJEM j€ I1Jb Jla CE€ pa3pujelin
CIIOp / HeCcyriaculia, Ha Ha4uH Ja nocpeayje usmely crpana y cropy y
[IIJbY MMOCTH3abha CIIOpa3yMa O BAHCYJICKOM ITOPaBHAGY
U/UIA JOHOCH OJJIYKE / MPEeHOpYyKe

OmOycMaH pa3Marpa IIPUroBop ¢ 003UpOM Ha TO IITO, IO lETOBOM
MUIIJBEHY, J€CTE IPABUYHO U Pa3yMHO,
y3umMajyhu y 003up CBE€ OKOJITHOCTH CIIy4daja.

[Ipu pa3smarpamy npurosopa, OMOyacMaH y3uma y 003up oaroapajyhu
3aKOH, CTaHJap/e 1 100pe npakce y ocurypamwy u Kogekc



Aktn OmbyacmaHa

Y 2024. roauHu, NpeaMeT TpUTroBopa j€ Hajuemhe Oniaa BUCHHA IITETE,
OJIHOCHO HaKHaJie ucriiaheHe 1mo oJIITeTHOM 3aXT]EBY

NMpeamet npurosopa
Apyro HeKopeKTHO

noHaware
13%

HebnaroBpemeHa
ucnnarta

HeobpasnoxeH 1%

oarosop
7%



AxkTn OMbyacmaHa ‘

* 3aK/bYYEHUN YroBOD;

* BPCTY 1 06uMy ocurypasajyher nokpuha;
* BUCMHY HAKHaAe U3 yroBopa;

* BUCMHY OALUTETE U3 OCHOBA OCUTYpahb;

| e HAjBMLUE je AOHM]JEeTO akaTa
KOjUMa Ce KOHCTaTyje Aa ApYyWTBO
Huje npekpwunno Koaekc n pobpe
npakce y ocurypamy;




Axtu OmOyncmana (2024. ronuna)

Moctynarwe OmbyacmaHa

Cnopasym Huje
0% HaanexaH

Obycrasa
8%

Ha







S

Henocryname OMOyncMaHa (1o cagpskajy IpuroBopa)

A

3axTjeBM 3a...

Aktn OmbyacmaHa ‘

N

TYyMa4derme rnpornnca




Henocryname OMOyncMana (1o o01acTuma)




Henocryname OMOyacmana (mpema nogHOCHOLLY)

[MMpumrosopwu m cn.
noaHumjeTm oa,...

ocurypasa4a




Aktn OmMbyacmaHa

Noctynakbe OmbyacmaHa
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Mpenopyka Hema Kkpwema Ob6ycTaea Hap3sop HenpuxsaTtame Cnopasym
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Ha oxjryke, mpenopyke u Apyre akre koje JoHocu OMOyncmMan
HH]€ JONYIITEHA »Kaj0a
WJIN ylIaramke APYruX MpaBHUX JIM]EKOBa

Opniyke, mpenopyke u cnopazymu OmOyacMaHa
HE MOT'Y C€ KOPUCTUTH Ka0 JIOKa3H
y CYZICKOM HJIM APYTOM IOCTYIIKY y BE3U ca IPEAMETOM CIopa



& ETUKA Y OCUTYPAHY ‘

3aCTynHuK / 6pokep ....

= KOPWUCHUK ycCnyra
ocurypamba = I?



* ETUKA Y OCH FYPAI-I‘

XBAJIA HA
NMAXKIHW

CPETHO HA
NMCcrimty



b

baHa Munocas/beBuha 8/11
e-mail: potrosaci@azors.rs.ba;
zeljko.slijepcevic@azors.rs.ba;

,;' P
A3OPC WWW.Azors.rs.ba
wona ot Ten/chakc: +387 51 228-910; 228-920

Penyvianke Cprucke




PRODAJA U OSIGURANJU

Borislav Doder

Generalni direktor
Wiener osiguranje VIG

novembar .2025. godine




UOPSTENO O OSIGURANJU

Djelatnost osiguranja se zasniva na na nacelima uzajamnosti i solidarnosti.

UZAJAMNOST SOLIDARNOST
Oni koji su izlozeni riziku udruzuju se da bi lakSe podnijeli Ogleda se u tome to oni koji su se udruzili prihvataju
njegove posljedice koje ¢e zadesiti neke od njih. Premiju da snose posljedice rizika koji mozda njih ne¢e pogoditi
osiguranja plac¢aju svi osiguranici, a odgovarajuci iznos se ili hoCe, ali u manjoj mjeri nego druge. Za jednake
ispla¢uje samo onom osiguraniku koji je pretrpio Stetu. rizike plac¢a se jednaka premija osiguranja.

POJAM OSIGURANJA

Osiguranje se moze definisati kao finansijska djelatnost pri kojoj registrovani
subjekti na trzistu (osiguravajuéa drustva) prikupljaju sredstva premije
osiguranja) od fizi¢kih lica ili pravnih subjekata (ugovaracéi osiguranja,

osiguranici) da bi im, u slu¢aju nastupanja rizika koji su prevideni ugovorom

o osiguranju (polisa osiguranja) isplatili naknadu Stete.

SVRHA OSIGURANJA

Svrha osiguranja je
prenosenje rizika koje
nalazimo u nasem okruzenju s
pojedinca na Osiguravaca
(drustvo za osiguranje)
sklapanjem ugovora o
osiguranju.



UOPSTENO O OSIGURANJU

Zajednica rizika
je sustina osiguranja.
Nastale Stete pojedinim ¢lanovima zajednice

rizika raspodjeljuju se na sve Clanove zajednice
proporcionalno veliCini rizika koji je pojedini Clan
unio u ovu zajednicu.

Naknada Stete

- Svaki ugovor o osiguranju je ugovor o naknadi
Karakteristike Stete, pa se tako u imovinskim osiguranjima
osiguranja isplacuje naknada za pretrpljenu Stetu na

imovini, u osiguranju zivota ugovorena
osigurana suma, a u osiguranju od

odgovornosti naknada za Stetu koju je

pretrpjelo trece lice.

Transfer rizika

je prenos rizika sa osiguranika na osiguravaca koji je u vecoj
finansijskoj mogucnosti da Stetu nadoknadi nego osiguranik.



OSIGURANJE - NUZNOST

Nedostatak
svijesti o

Nazalost, ljudi ne razumiju Sta je osiguranje i malo paznje
posvecuju sopstvenoj buducnost i sigurnosti svog zdravlja i

potrebi za imovine.

osiguranjem

Izgovori za NajCesci izgovor za neimanje polise osiguranja je nedostatak
neimanje novca. Na svojoj listi prioriteta ljudi najprije stavljaju
polise ispunjenje svojih trenutnih potro$ackih potreba, prije osnovne
osiguranja ljudske potrebe, to je sigurnost.

Upravo u tom pristupu se potrebno mijenjati: suoCavati sa

GEFATIESY I (B buduéim potrebama, predstaviti realnu sliku stanja i ukazati
gradana na znacaj planiranja sopstvene buducnosti i nuznost

adekvatne i pravovremene osiguravajuce zastite.




PRODAJA

v Pod pojmom PRODAVAC OSIGURANJA obuhvaéeni su zastupnici, posrednici, brokeri i ostali koji se bave poslovima prodaje
osiguranja.

v Da bi bio prodavac osiguranja, osoba mora biti registrovana u posebnom registru, koji vodi Agencija za osiguranje.

v' Agent prodaje osiguranja ne prodaje proizvode koji se mogu opipati ili pogledati - on prodaje sigurnost! Sigurnost za lice, porodicu
ili za sve materijalne i imovinske vrijednosti koje su ljudi zaradili i uStedjeli.

v' Svaki PRODAVAC osiguranja, da bi postao uspjeSan i priznat mora raspolagati nizom osobina, vjestina i adekvatnim struénim
znanjem. Ukoliko imate odredene licne predispozicije, u smislu da posjedujete neke sposobnosti kao Sto su komunikativnost,
druzeljubivost, spretnost, organizovanost, bi¢ée vam u startu lakSe, ali to ne znaci da cCete automatski biti i dobar PRODAVAC
osiguranja.

v Samo konstantnim radom, uporno$éu i liéno motivisani, mozete postati USPJESNI, a da biste bili cijenjeni i postovani u poslu
kojim se bavite, morate posjedovati i ljudske kvalitete, kao Sto su postenje, postovanje drugih, iskrenost.



KAKO BITI USPJESAN U PRODAJI?

Odlike uspjeSnog agenta prodaje osiguranja

Aktivno slusajte klijente

Ne zaboravite da €in
prodaje izaziva otpor

Usmene preporuke su
zlata vrijedne

Budite aktivni u svojoj
zajednici

Sprijateljite se s drugim
agentima

Uvijek se smijeSite

Volite svoj posao i —
budite uporni!

Dobro se pripremite za razgovor s klijentom

Postavite jasne ciljeve kako biste na pravi nacin rijeSili
ocCekivani otpor klijenta

Ljudi utiCu jedni na druge, ne zaboravite

Kako biste pridobili povjerenje, autoritet i dovoljno
prodajnih prilika, koristite prilike koje vam se nude u
zajednici

Stvaranje baze novih potencijalnih klijenata i preporuke
trebali bi biti dio vaSe poslovne strategije, no jednako je
vazno i jo$ jedno podrucje: partnerstvo

Nije sve samo u vasem stavu nego i u fiziCkoj
manifestaciji

Kako biste bili zaista uspjesni, morate voljeti svoj posao i
vjerovati u proizvode koje prodajete, i koristiti ih

ACTIVE

LISTENING




PLANIRANJE | PRIPREMA PRODAJE OSIGURANJA

Kako biste izvrsili uspjeSnu organizaciju, potrebno je nekoliko pripremnih koraka:

Vazno je da skupite Sto viSe
podataka o klijentu. O tome da li
¢e Kklijent zakljuditi polisu ili ne, ne
odluéuju kompanije ve¢ pojedinci u
njima.

Ljudi vole kad im se poklanja
paznja, zato bazu podataka o
svakom klijentu treba stalno
azurirati i dopunjavati.

Najvaznije je da, uprkos velikom
broju informacija koje posjedujete,
na zakazani sastanak odete bez
predrasuda.

Vi treba da upoznate Covjeka o
kome u stvari vrlo malo znate, a
posebno ne znate njegove licne
zelje ili ciljeve.

Ukoliko smatrate da niste dovoljno
pripremljeni za odlazak kod
potencijalnog klijenta, dogovorite
da na sastanak odete sa
nadleZznom osobom iz tima kom
pripadate.

Kod prvog sastanka sa klijentom
od najveceg znacaja je analiza
potrebe u vezi s produktima
osiguranja, kako bi se od klijenta
dobile odgovarajuc¢e informacije.

Na osnovu tih informacija pravite
ponudu koju prezentujete na
narednom sastanku.




POSTAVITI JASAN CILJ U PRODAJI OSIGURANJA

Cilj pri prvom kontaktu je da prikupimo Sto vise informacija. Pri tome treba voditi racuna o tome
da ne priCate previSe, ve¢ da date prostora klijentu da Vam kaze Sto viSe o sebi.

Da biste od klijenta saznali sve o njegovim problemima i Zeljama, morate postavljati pitanja.
Probudite interesovanje svojim pitanjima. Pitanjima usmjeravamo razgovor i vodimo klijenta ka
Zeljenom cilju - prodaji. Na poCetku razgovora su pozeljna tzv. otvorena pitanja koja ¢e navesti

klijenta da puno pri¢a i da na taj na¢in dodemo do zeljenih informacija.




PRIPREMA PRODAJNIH SREDSTAVA

1. Dobro se pripremiti za prodajni razgovor

» Nauciti prodajni razgovor
* Adekvatno se obuci
* Prikupiti Sto viSe informacija o klijentu, te sastauviti listu pitanja

s 2. Ponijeti alat za rad

 Papir i olovku
* Priruc€nik, broSure, ponudu, mobitel (aplikacija)

mmme 3. Unaprijed i precizno zakazati termin

* Mjesto (idealno u kuci)

* Vrijeme (dovoljno vremena)

» Sagovornici (po mogucnosti par)

» 4. Obavezno u razgovoru graditi dijalog

Izraz lica, pogled, pokreti ruku, drZzanje tijela, boja glasa i

sli€no, sve su to propratne informacije koje klijent prima.




KONTINUIRANA EDUKACIJA U OSIGURANJU

10

VasSa edukacija u osiguravajucoj bransi mora biti kontinuirana ukoliko Zelite
postati uspjeSan agent osiguranja. Edukacija mora obuhvatiti kompletan set
karakteristika koje podrazumijevaju stalno unapredenje ne samo znanja o
proizvodima osiguranja i tehnikama prodaje nego i opste kulture te
komunikacije.

Neophodno je pracenje branSe osiguranja iz stru¢nog ugla (strucna literatura
i €lanci, zakonodavstveni okvir, uslovi osiguranja, komunikacija sa osobama
iz branSe osiguranja kako bi ste bili uvijek u toku sa najnovijim deSavanjima.




UPOZNAJTE KLIJENTE OSIGURANJA
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mmmmm 1. Prikupljanje informacija

* Prikupljanje informacija o klijentu i njegovim potrebama je od velike vaznosti za
uspjesSnu prodaju osiguranja

2. Terminologija koju klijent razumije

* Vecina klijenata nazalost ne poznaje stru¢ne termine iz osiguranja pa je u
prodajnom razgovoru vazno koristiti termine koji su poznati i razumiljivi klijentu.
Klijent ¢e najlakSe razumijeti osiguranje ako ga objasnite kroz primjere iz prakse i
ispriate pri€u iz svakodnevnog Zivota.

3. Savjetovanije i sluSanje klijenta

* SluSajte Sta klijent govori, ipak on najbolje zna §ta mu je potrebno. Nasa uloga nije
da ubjedujemo klijenta, nego da savjetujemo na osnovu naseg iskustva i znanja o
tome Sta od ponudenih alternativa za njega najbolje. Zato na prodajnom razgovoru
viSe treba da govori klijent nego agent.

Ne zaboravite da klijent na osnovu naseg savjetovanja donosi

Cesto dugoroéne finansijske odluke za sebe i svoju porodicu.




OSOBINE USPJESNOG PRODAVACA
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UspjeSan i priznat agent prodaje osiguranja raspolaze:

obimnim stru€nim znanjem o osiguranju,
stru¢nim znanjem o komunikaciji i retorici,
samodisciplinu i samoodgovornost,
motivaciju i entuzijazam za svoje zanimanje.

ANENENEN

Nijedno drugo zanimanje ne zahtijeva od jednog prodavca tako sveobuhvatno
znanje i istovremeno sposobnost da sa klijentom izgradi odnos pun povjerenja.
Ne smije se zaboraviti da klijent na osnovu naseg savjetovanja donosi ¢esto
dugorocne finansijske odluke za sebe i svoju porodicu.




STRUCNA ZNANJA | VJESTINE USPJESNOG AGENTA OSIGURANJA

— @ (2) o 0 5 00—

Profesionalan izgled  Opsta kultura  Znanje o proizvodima Baza podataka Poslovni bonton

CONTRCT
us?

N
r}m
Profesionalan izgled i Poznavanje opéte kulture Znanje o proizvodima, . . Kultura ophodenja, Organizgcijskg osobine, .
ljubazno ponasanije je uz prirodan i spontan procesima i procedurama je Unapredenje vlastite poslovna korespondencija, ~ tacnost i preciznost, kao i
kljuéno za uspje$nu nastup su vrline koje takoder vazno i zahtijeva baze podataka poslovni bonton su od snalaZenje u nepredvidenim
prodaju zahtijevaju ulaganje u stalno unapredenje i pracenje velike vaznosti situacijama su izuzetno
razvoj li¢nih vjestina trendova vazne u pogledu kompletne
edukacije u osiguranju
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USLOVI OSIGURANJA

v Uslovi osiguranja koji prate polisu koju ste zakljucili su najbitniji dio Ugovora jer su u
njima definisani svi bitni parametri (obim pokrica, poletak i prestanak obaveze
osiguravaca, iskljucenja...)

v" Uslovi su kod svi osiguravaju¢ih drustava unaprijed definisani i odobreni od strane L
aktuara, UO, i deponovani kod regulatora Agencije za osiguranje RS tako da se ne
mogu lako mijenjati i u slu€aju promjene vaze Uslovi koji su uru€eni prilikom sklapanja »
polise osiguranja.

v’ Zbog toga je veoma bitno dostaviti Uslove prije zakljuivanja polise, predoditi ih
osiguraniku i sugerisati mu da ih proCita i u sluCaju nejasnoCa trazi pojasnjenja "
odredenih ¢lanova. Najbitnije je jasno definisati koje rizike pokriva polisa osiguranja, koja
su iskljuCenja, da li postoji uCesce u Steti, da li postoje sluCajevi kada je Steta nenaplativa N
i sl.
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POSLJEDICE LOSE PRODAJE

v" Ako se ne preduzmu svi koraci navedeni na prethodnim slajdovima, osiguranik smatra da je potpuno zasti¢en. To
sve traje do momenta nastupanja osiguranog slucaja i podnosenja zahtijeva za odstetu.

v' Tada sa strane drustva nastupaju struéna lica iz sektora Steta i pravnih poslova koji Stetu obracunavaju na osnovu
polise osiguranja i definisanih rizika na istoj i Uslova osiguranja koji su sastavni dio svake polise osiguranja (trebali bi
biti jer tako piSe na svakoj polisi koju ste urugili).

v" Nakon ostvarenja rizika i prijave Stete, na vidjelo izlaze svi eventualno nacinjeni propusti. Ukoliko niste dobro analizirali
rizike koji mogu nastupiti na imovini osiguranika ili ste propustili da neki od rizika ukljucCite ili ukoliko niste ispravno
odredili sume osiguranja, niste u startu pojasnili bithe stavke uslova osiguranja onda neminovno dolazi do problema.

gubi i sve ono Sto ste gradili mjesecima i godinama se moze urusiti za tren. Nezadovoljan kupac po pravilu svima pri€a
o svom iskustvu, ako se desi da je osiguranik neko “uticajan”, Vi kao prodavac osiguranja Cete teSko povratiti povjerenje
kod trenutnih i buducih klijenata.

v" Ne dozvolite da se isto desi Vama. Detaljno analizirajte potrebe osiguranika i na osnovu razgovora sa istim
dostavite kvalitetnu ponudu sa viSe opcija i ostavite osiguraniku da izabere.



PREDUSLOV DOBRE PRODAJE -
POZNAVANJE PROIZVODA KOJI PRODAJETE

v Prije prodaje bilo kog proizvoda morate znati $ta prodajete. Pokazac¢emo na primjeru

osiguranja imovine. @
v" Morate znati rizike koje osiguranje pokriva:
» Od pozara i drugih (osnovnih) opasnosti (FLEXA +EC)

» Dopunski rizici uz osiguranje imovine od pozara (izliv vode, poplava, zemljotres..)

« Osiguranje masSina od loma

» Osiguranje od provalne krade i razbojniStva
» Osiguranje stakla od loma

» Osiguranje robe u transportu

» Osiguranje objekata u izgradnji i montazi

» Osiguranje zivotinja

» Osiguranje poljoprivrede
» Kasko osiguranje vozila i masina i dr.



PREDUSLOV DOBRE PRODAJE -
POZNAVANJE PROIZVODA KOJI PRODAJETE

v" Osnovni vid zastite Vase imovine (objekti, oprema i zalihe) je osiguranje od pozara i drugih (osnovnih) opasnosti.
Pod terminom druge ili osnovne opasnosti uz pozar se podrazumijeva i pokrice od sljedecih rizika: udar groma, oluja,
eksplozija, manifestacije i demonstracije, pad letjelice, udar sopstvenog motornog vozila u objekat.

v" Dopunski rizici koji se mogu ugovoriti uz osnovno osiguranje od pozara:
*Osiguranje od izliva vode iz vodovodnih i kanalizacionih cijevi
*Osiguranje od poplave, bujice i visoke vode (razliciti termini)
*Osiguranje od klizanja tla
*Osiguranje od snjezne lavine
*Osiguranje od zemljotresai sl.

.....

definisanom sumom osiguranja.

3 R
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ODREDIVANJE SUME OSIGURANJA

v" Suma osiguranja (vrijednost imovine osiguranika) se moze definisati kao:
*Ugovorena suma osiguranja (vrijednost dostavljenja od strane osiguranika), s tim da bude priblizna stvarnoj

vrijednosti kako bi se izbjegla proporcija;

*Ugovorena suma osiguranja na osnovu procjene sudskog viestaka;

*Ugovorena suma osiguranja na osnovu knjigovodstvene vrijednosti;

*Suma osiguranja “na prvi rizik” (osiguranje imovine na iznos manji od vrijednosti predmeta osiguranja. Iznos
predstavlja gornju granicu obaveze osiguravaca po Stethom dogadaju i ukupno za sve Stete u toj godini. Radi

se prema procjeni realno moguce Stete ili Stete do koje bi osiguranik Zelio da bude obestecen)

v' Klauzula o podosiguranju se primjenjuje kada se utvrdi da je vrijednost osigurane stvari u trenutku ostvarenja
osiguranog sluCaja vecCa od ugovorene sume osiguranja, a iznos Stete se smanjuje srazmjerno vrijednosti
osigurane stvari u trenutku osiguranog slu¢aja. Odsteta = (ugovorena suma osiguranja/ stvarna vrijednost
predmeta) x visina Stete.

v" Nadosiguranje predstavlja osiguranje na veéu vrijednost od stvarne vrijednosti.




DODATNI SAVJETI PRI PRODAJI OSIGURANJA IMOVINE

RAZGOVOR S KLIJENTOM

Kod imovinskih osiguranja
prodajni razgovor se vodi sa
vlasnikom ili sa direktorom firme.
Na pocetku razgovora ne
zaboravite da ga pitate kako
posluje firma.

Pitajte da li ima nekih problema,
da li Vi neSto moZete da
pomognete.

Trudite se da ga Sto viSe opustite,
jer 8to duZe bude pric¢ao o svojoj
firmi i svim dobrim i loS§im
stvarima koje se de8avaju oko
nje, to ¢ete Vi sticati visSe
povjerenja.
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TIPOVI KLIJENATA

Kod imovinskih osiguranja razlikujemo dva tipa klijenata. One
koji su se osiguravali, i imali Stetni dogadaj i naknadu iz
osiguranja po tome, i one koji nisu imali ili osiguranje ili Stetni
dogadaj. Kod klijenata koji su imali $tetni dogadaj, uglavnom se
prodajni razgovor svodi na to Sta sve pokrivamo od rizika, i
koliko ¢e on dobiti u slu¢aju nekog specificnog Stetnog dogadaja
(obi¢no za primjer uzimaju bas onaj Stetni dogadaj kojeg su imali
i njega komentariSu. Da li su bili zadovoljni ili ne, i ta bi se
desilo da su bili kod nas osigurani). Kod ovakvog tipa klijenata
dosta zavisi od prethodnog iskustva. Ako su bili zadovoljni
naknadom iz osiguranja teSko ¢e prijec¢i kod nas ako ponuda nije
povoljnija (cjenovno). Kod klijenta koji nije bio zadovoljan
isplatom na pocetku treba utvrditi sve Cinjenice, prije nego sto
damo ikakav komentar (Sta je osigurano, od kojih rizika, na koji
nacin i koji je izvor njegovog nezadovoljstva - iznevjerena
(ne)realna oCekivanja, visina naknade i sl).

VLADANJE MATERIJOM

Npr. oCekivanje da ce biti placena
prodajna vrijednost robe ili isplata
naknade za kradu od strane
zaposlenih ili isplata za rizik koji
nije ugovoren pri sklapanju
osiguranja.

Kako ovaj tip klijenta ima lose
misljenje o osiguranju, sa njim
treba proci sve detalje u ponudi.
Kod njih je izgradnja povjerenja
najbitnija stavka (ve¢ su ga
jednom izgubili). U takvim
situacijama morate da odli¢no
vladate materijom. Zato je
preporucljivo da na takve sastanke
povedete ili pretpostavljenog ili
starijeg kolegu, zbog iskustva koje
imaju.




HVALA NA PAZNJI
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